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Rapport etter tilsyn med helsetjenesten pa Equinor sin innretning Troll A
Statsforvalteren gjennomferte tilsyn med Equinor Energy AS og besgkte i den forbindelse
innretningen Troll A fra 20.10 til 23.10.2025. Vi undersgkte om innretningen serger for forsvarlige
helsetjenester i samsvar med helselovgivningen som er gjort gjeldende pa norsk kontinentalsokkel.

Tilsynet ble giennomfert som del av Statsforvalterens planlagte tilsynsaktiviteter for 2025.

Forelgpig rapport ble oversendt selskapet 11.11.2025, og vi har ikke registrert noen kommentarer til
faktagrunnlaget innen fristen.

Statsforvalterens konklusjon:

Avvik - Equinor sikrer ikke at stedfortreder for sykepleier far nedvendig opplaring.

e Pa tilsynstidspunktet var opplaering formelt stanset, inntil en beslutning pa selskapsniva var tatt.
Dette er avvik fra krav i:

Rammeforskriften 8 16

Styringsforskriften § 14

Aktivitetsforskriften § 75

Statsforvalteren ber Equinor om en tilbakemelding innen 15.01.2026 om hvor langt selskapet har
kommet i prosessen med a avklare de formelle rammene, herunder nar man ser for seg at

undervisning av stedfortreder for sykepleier er gjenopptatt.

Med hilsen
fylkeslege/avdelingsdirekter !agle!erlseniorrédgiver

Dokumentet er elektronisk godkjent

E-postadresse: Postadresse: Besoksadresse: Telefon: 51 56 87 00
sfropost@statsforvalteren.no Postboks 59 Lagardsveien 44 www.statsforvalteren.no/ro
Sikker melding: 4001 Stavanger

www statsforvalteren.no/melding Org.nr. 974 763 230
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1. Innledning
Rapporten er utarbeidet etter tilsyn med Troll A i perioden 20.10 til 23.10.2025.

Tilsynet omfatter innretningen sitt arbeid med a sikre en faglig forsvarlig helsetjeneste om bord.

Statsforvalteren i Rogaland har, med hjemmel i rammeforskriftens § 67, fatt delegert myndighet fra
Statens helsetilsyn til & fere tilsyn med helsemessige forhold i petroleumsvirksomheten.

Formalet med tilsynet er a vurdere om virksomheten ivaretar ulike krav i lovgivningen gjennom sin

internkontroll. Tilsynet omfattet undersgkelse om;

» hvilke tiltak virksomheten har for a sikre forsvarlige helsetjenester og avdekke, rette opp og
forebygge overtredelse av lovgivningen innenfor de tema tilsynet omfatter

o tiltakene folges opp i praksis og om ngdvendig korrigeres

o tiltakene er tilstrekkelige for a sikre at lovgivningen overholdes

Tilsynet ble giennomfert som en planlagt og systematisk gijennomgang av helsetjenesten; - gransking
av dokumentasjon, intervju av personer med oppgaver pa omradet og befaring.

Rapporten omhandler avvik og merknader som er avdekket under tilsynet og gir derfor ingen
fullstendig tilstandsvurdering av innretningens/virksomhetens arbeid innenfor de omrader tilsynet
omfattet.

o Avvik er mangel pa oppfyllelse av krav gitt i eller i medhold av lov eller forskrift.
o Merknad er forhold som ikke er i strid med krav fastsatt i eller i medhold av lov eller forskrift,
men der tilsynsmyndigheten finner grunn til 8 papeke mulighet for forbedring

2. Beskrivelse av virksomheten - spesielle forhold

Troll A er en plattform for gassproduksjon pa Trollfeltet i Nordsjgen. Plattformen er en Condeep-
plattform som star pa 303 meters havdyp omtrent 70 kilometer nordvest for Bergen. Produksjonen
startet i 1996.

Innretningen er omfattet av Troll-Oseberg omradeberedskap. AWSAR helikopter er normalt plassert
pa Oseberg, men for tiden lokalisert pa Flesland Bergen. Estimert flytid fra land til Troll A er 20-25
minutter. Vaktlegetjeneste leveres av Nordic Health Partner, tidligere ISOS. Endringen tradte i kraft
30.06.2025.

Hospitalet pd innretningen er lokalisert i 2. etasje, med tilgang til heis opp til helikopteromrade.
Hospitalet fremsto med god orden og ryddighet, og skap og utstyr var tydelig merket. Telemedisinsk
utstyr var installert. Innretningen bruker pasientjournalsystemet Extensor, og vaktlege journalferer
egne notater i samme system.

Nedhospitalet er lokalisert i gymsal i kort avstand fra helsekontoret. Alternativt ngdhospital er pa
hovedlager, med tilgang til ferstehjelpsutstyr, lys, telefon og vann.

Ferstehjelpslaget er bredt sammensatt av personer bade fra forpleining og egne fagdisipliner.
Ferstehjelpslaget deltar pa akutt medisinsk simulering annet hvert ar, samt en dag pa samtrening
med beredskapsorganisasjon pa land.
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For stedfortreder rollen for sykepleier viser vi til var artikkel pa var hjemmeside hvor det fremgar at
regelverket har ikke eksplisitte krav til stedfortrederrollen, men krav til en robust beredskaps-
organisasjon som kan handtere fare og ulykkessituasjoner pa en effektiv mate, jf.
aktivitetsforskriften § 75. | veiledningen til § 14 star det videre at: «<Bemanningen skal 0gsé vcere
tilstrekkelig til & dekke fravcer, deriblant sykefraveer, fraveer av ngkkelpersonell».

Stedfortreder for sykepleier var definert over alle skift pa Troll A, men opplaring av denne rollen var
formelt stoppet i selskapet pa tilsynstidspunktet inntil ngdvendige avklaringer pa selskapsniva var
besluttet. Troll A giennomferte likevel modulbasert opplaering, men det var gjenveerende usikkerhet
hva som skjer pa andre skift og ndr vikar er om bord.

Kompetansekrav og kompetansematrise for HMS leder/sykepleier, herunder hvordan systemet for
oppfelgning giennom CAMS er organisert, ble fremlagt og beskrevet. Styrende dokumentasjon
inneholder blant annet krav til kurs, hospitering , klinisk ferdighetstrening, akutt medisinsk
simulering og medical workshop. Det enkelte helsepersonell fglges opp gjennom arlig fagsamtale
med faglig ansvarlig lege.

3. Gjennomfering
Tilsynet omfattet felgende aktiviteter:

Tilsynsvarsel ble utsendt 18.08.2025.
Oversikt over dokumenter som er oversendt oss i forbindelse med tilsynet er gitt i kapitlet
Dokumentunderlag.

Forberedende mete med ansvarlige for innretningen i landorganisasjonen ble gjennomfart
17.10.2025.

Informasjonsmete ble avholdt 20.10.2025.

Intervjuer
11 personer ble intervjuet.

Befaring
Befaring ble gjennomfert 20.10.2025. HMS leder deltok.

Oppsummeringsmete ble avholdt 23.10.2025

Oversikt over dokumentasjon som ble giennomgatt under tilsynsbesgket besgket er gitt i kapittelet
Dokumentunderlag.

4. Hva tilsynet omfattet

Tilsynet ble gjennomfert for & kontrollere om helsetjenesten om bord er i samsvar med de krav
myndighetene har satt i lovverket og HMS-regelverket; - helsepersonell loven, ledelse- og
kvalitetsforskriften og pasient- og brukerrettighetsloven.

Lovverket stiller krav til at virksomheten skal tilrettelegge for forsvarlig helsehjelp som faglig er pa
niva med kommunehelsetjenesten. Helsetjenesten om bord skal bidra til a etablere den
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helsemessige beredskapen som en del av innretningens totale beredskap, herunder sgrge for
ferstehjelp, diagnostikk, behandling og transport ved skader og sykdom.

Tilsynet har undersgkt om Troll A sin organisering og styring av helsetjenesten om bord pa
innretningen sikrer en forsvarlig helsemessig beredskap.

Tilsynet har ogsa undersgkt om internkontrollen avdekker svikt i helsetjenesten og om det er rutiner
for & korrigere og for a forebygge overtredelse av lovkrav og eller egne rutiner/standarder. Vi har
ogsa vurdert om tilrettelegging, kapasitet og kompetanse er tilstrekkelig til a sikre faglig forsvarlig
helsehjelp.

Tilsynet har ikke kontrollert og vurdert alle sidene ved helsetjenesten, men hatt fokus pa forhold der
det kan veere fare for svikt. Gjennom stikkprever har tilsynet undersgkt helsetjenestens aktiviteter-,
og om resultatene av det som gjares, er i samsvar med myndighetskrav og de krav som selskapet
selv har satt gjennom sin internkontroll.

5. Statsforvalterens konklusjon

Avvik
Equinor sikrer ikke at stedfortreder for sykepleier far nedvendig opplaring.

Avviket bygger pa felgende fakta:

1. Avintervju og informasjon gitt i formete og i oppsummeringsmeote gar det fram at opplaering for
stedfortredere pa alle innretningene er stanset inntil videre i pdvente av en beslutning i
selskapet.

Det fremgadr ikke av informasjonen at det er etablert kompenserende tiltak i pdvente av endelig
beslutning vedrgrende innhold og organisering av denne oppgaven. Det foreligger medisinskfaglige
anbefalinger vedregrende innhold og organisering datert tilbake til september 2024.

Begrunnelse:
HMS - regelverket stiller krav om at den ansvarlige skal etablere og opprettholde en robust

beredskapsorganisasjon med tilstrekkelig bemanning og kompetanse i alle faser av virksomheten.
Dette kravet innbefatter et system for stedfortrederordning for ngkkelpersonell, herunder for
sykepleier, slik at kritiske oppgaver kan ivaretas ved fraveer.

Selv om opplaering av stedfortreder har blitt giennomfert pa Troll A hittil, tilsier de overordnede
feringene at dette skal avventes inntil videre, uten at det er dokumentert kompenserende tiltak som
sikrer forsvarlig beredskap i mellomtiden. Dette innebaerer at selskapet ikke oppfyller kravene til
bemanning og kompetanse, som svekker beredskapsorganisasjonens evne til a handtere
helsemessige forhold ved fraveer av nekkelpersonell.

Dette er brudd pa:

Rammeforskriften 8 16 - om helsemessige forhold

Styringsforskriften & 14 - om tilstrekkelig bemanning og kompetanse i alle faser, om minimumskrav
Aktivitetsforskriften § 75- om robust beredskapsorganisasjon

6. Regelverk

HMS-forskriftene:
* Rammeforskriften 88 5, 16
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* Innretningsforskriften § 61
» Aktivitetsforskriften 88 8, 9, 10, 11, 75

Lov om helsepersonell, LOV-1999-07-02-64.

Lov om pasient- og brukerrettigheter, LOV-1999-07-02-63

Forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring i helse- og omsorgstjenesten, FOR2016-10-28-1250
Forskrift om legemiddelhandtering for virksomheter og helsepersonell som yter helsehjelp, FOR-
2008-04-03-320

7. Dokumentunderlag

Innretningens egen dokumentasjon knyttet til den daglige drift og andre forhold av betydning som
ble oversendt under forberedelsen av tilsynet:

TR0822 Tekniske krav Helsekontor

WR2552 Faglige krav til primaerhelsetjenesten pa norsk sokkel

WR3172 Kompetanse- og helsekrav HMS-koordinator, HMS-leder og SAR-sykepleier
WR2555 Drift helsekontor, helsemessig beredskap og SAR medisinsk utrustning
Framework Agreement-2541336

Appendix A Scope of Work Framework agreement material and services-2541339
Addendum to WR1156 Beredskap pa norsk sokkel - Troll A

Troll A Gjennomferte og planlagte gvelser 2224-2025

FV maler Helse Offshore rev. 02.06.25

WR2553 Akuttmedisinske behandlingsprotokoller

WR1149 Medisinsk transport

Rapport evalueringsgvelse Troll A 11.05.25

Helse - WR1867 HMS kompetanse norsk sokkel

Helse - Stedfortrederrollen - faglig anbefaling

Troll A Dawinchi Gjennomfarte Farstehjelptreninger 2024

Troll A Dawinchi Planlagte treninger Farstehjelp og SP stedfortreder 2025
Presentasjon Equinor fra mgte med landorganisasjonen 17.10.2025

Dokumentasjon mottatt under tilsynet:

8.

Q@velsesplan 2025

Gjennomferte avelser 2025

Oversikt oppleering Stedfortreder 2025

TRA farmaseytisk tilsyn og verifikasjon helsekontor og nedhospital 2025

Helse oppleering stedfortreder offshoresykepleier - final

Behov sikkerhetsleder Troll A

Skjematisk oversikt HMSKL med forelgpige beslutninger status september 2025
Q@velse stedfortreder gjennomfert 2024

Deltakere ved tilsynet

Oversikt over deltakerne pa informasjonsmete og sluttmete, og over hvilke personer som ble
intervjuet, er gitt i tabellen som er vedlagt rapporten.
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Fra tilsynsmyndighetene deltok:

Vedlegg
1 2025-Deltakerliste - Troll A - onshore offshore
Kopi til:
Statens helsetilsyn Postboks 231 Skeyen 0213

Havindustritilsynet Postboks 599 4003
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STAVANGER



