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Sammendrag:

Denne rapporten gjer rede for de viktigste sidene ved progektet Grgnn Stat hos
Fylkesmannen i Hedmark. Fylkesmannsembetet presenteres som en regional
statsetat med en rekke ulike oppgaver.
Progjektorganisasjonen har hatt en fast og en variabel del. Slik har det vaat mulig
aarbeide med flere progjektaktiviteter til forskjellige tider og & utnytte
eksisterende kompetanse, samtidig som det administrative arbeidet har veat
beskjedent. Dynamiske prosjektplaner har gjort det mulig & mete behov og
utnytte muligheter som ble avdekket etter hvert som arbeidet gikk fremover.
Kartlegging av utgangssituasonen ble utfart som en systemrevisjon varen 1999.
Hovedkonklugjoner frarevigonen er gjengitt i rapporten.
Resultatene fra fylkesmannens arbeid er vurdert opp mot progjektets
suksesskriterier. Noen suksesskriterier vurderes som helt og andre som delvis
oppfylt. De seks beste tiltakene er beskrevet naamere. Disse har vaat:

Malsetting om miljgeffektiv drift inn i vedtektene for husstyret

Innfaring av avfallsordning med fullskala kildesortering i Statens hus
Hedmark

Veiing og plukkanalyse for avfalet i Statens hus Hedmark

Brukerundersgkelse om avfallsordningen i Statens hus Hedmark

Utvikling av datterprogekt for iverksetting av offentlig energipolitikk

Utvikling av innkjgpsrutine for Fylkesmannen i Hedmark
Rapporten konkluderer med at forankring i styrende dokumenter er nadvendig for
afatil miljgeffektivisering av statlige virksomheter. For a8 komme lengst mulig
med begrensede ressurser kan man velge en dynamisk prosjektstruktur og innga
samarbeid med andre der behov, motivasjon eller felles mal allerede er pa plass.
Det er |ettest afa en statsetat med patiltak som samtidig profilerer noe av etatens
egenart og identitet. Miljgeffektivisering bidrar ogsatil
kostnadseffektivisering.
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1. Forord

Regjeringen har gjennomfart prog ektet Grann Stat fra september 1998 til desember 2001. Ti
statlige virksomheter har deltatt, og Fylkesmannen i Hedmark har vaat én av disse. Vér etat har
vaat den eneste regionale statsetaten og det eneste fylkesmannsembetet i prosjektet.

Fylkesmannen har valgt & bruke prosjektnavnet Grgnn Stat ogsa for etatens eget prosjektarbeid.
Hensikten med prosektet har vaat & miljgeffektivisere driften av etaten gjennom a preve ut
systemer og tiltak. Hos fylkesmannen har Grgnn Stat vaat sterkt knyttet til utviklingen av Statens
hus Hedmark, der fylkesmannen flyttet inn i september 1999, sammen med flere andre statsetater.
Etableringen i Statens hus gav sterre innflytel se over driftsmessige forhold, og dpnet opp for et
utstrakt driftsmessig samarbeid med andre statsetater.

Rapporten gjer rede for hvordan arbeidet er utfart og de viktigste tiltakene som er gjort. Den

formidler erfaringer og vurderinger fra prosjektarbeidet. Det er vart enske at ogsa andre etater skal
kunne dra nytte av rapporten i sitt arbeid for & redusere miljabel astningen fra egen virksomhet.

Hamar i februar 2002

Sigbjarn Johnsen
Fylkesmann



2. Sammendrag

Denne rapporten gjar rede for de viktigste sidene ved prosjektet Grgnn Stat hos Fylkesmannen i
Hedmark. Fylkesmannsembetet presenteres som en regional statsetat med en rekke ulike oppgaver.

Prosjektorganisasjonen har hatt en fast og en variabel del. Slik har det vaat mulig & arbeide med
flere prosjektaktiviteter til forskjellige tider og & utnytte eksisterende kompetanse, samtidig som det
administrative arbeidet har vaat beskjedent. Dynamiske prosjektplaner har gjort det mulig & mgte
behov og utnytte muligheter som ble avdekket etter hvert som arbeidet gikk fremover.

Kartlegging av utgangssituasionen ble utfart som en systemrevisjon varen 1999.
Hovedkonklusjoner frarevigonen er gjengitt i rapporten.

Resultatene frafylkesmannens arbeid er vurdert opp mot progjektets suksesskriterier. Noen
suksesskriterier vurderes som helt og andre som delvis oppfylt. De seks beste tiltakene er beskrevet
naamere. Disse har veat:

« Masetting om miljgeffektiv drift inn i vedtektene for husstyret

» Innfearing av avfallsordning med fullskala kildesortering i Statens hus Hedmark

* Veiing og plukkanalyse for avfallet i Statens hus Hedmark

» Brukerundersgkelse om avfallsordningen i Statens hus Hedmark

» Utvikling av datterprogekt for iverksetting av offentlig energipolitikk

» Utvikling av innkjgpsrutine for Fylkesmannen i Hedmark

Rapporten konkluderer med at forankring i styrende dokumenter er ngdvendig for afatil
miljzeffektivisering av statlige virksomheter. For 8 komme lengst mulig med begrensede ressurser
kan man velge en dynamisk prosjektstruktur og innga samarbeid med andre der behov, motivasjon
eller fellesmal alerede er paplass. Det er lettest & fa en statsetat med patiltak som samtidig
profilerer noe av etatens egenart og identitet. Miljgeffektivisering bidrar ogsatil
kostnadseffektivisering.

3. Innledning

Fylkesmannen i Hedmark har vaat en av de mellomstore statsetatene i prosjektet Grgnn Stat. Som
regional statsetat med en komplisert rolle- og oppgaveportefalje, var vi en etat som mange av de
andre deltakerne ikke visste mye om da prosjektet startet. Likevel har det vist seg at vi hadde noe &
bidra med, noe som ikke kunne vaat tilfert av andre.

Progjektet har gitt oss utvidede muligheter til & utvikle nettverk i forhold til andre statsetater, laae
av disse og finne nye muligheter for samarbeid. Samtidig er vi blitt tilfert kompetanse gjennom de
tiltak som har vaat tilrettelagt av sentral prosjektkoordinator. Vi vurderer det slik at ogsaregionale
Statsetater er tient med & deltai denne type utviklingsprosjekter.

Effekten av det arbeid som er lagt ned i progektet, ser vi ikke fullt ut i dag. De umiddelbare
praktiske resultatene er synlige. Men samtidig er det gjort en del systematiske endringer der



fruktene farst og fremst vil kunne vise seg palengre sikt. Det blir i neste omgang en utfordring for
linjeorgani sasjonen afa disse fruktene frem.

4. Progjektet Grann Stat

Regjeringen gjennomfarte prosjektet Grgnn Stat i perioden september 1998 — desember 2001.
Arbeids- og administrasjonsdepartementet (AAD) og Miljgverndepartementet (MD) har vaat
prosjekteiere, mens Statens forurensningstilsyn (SFT) har vaat prosjektkoordinator for deti
deltakervirksomhetene.

Prosj ektets overordnede mal setting har vaat a redusere ressursforbruket og miljgbelastningen i
offentlig forvaltning. Gjennom prosjektet har en ansket a vinne erfaringer med integrering av
miljghensyn i ti statlige virksomheter, som grunnlag for senere utvidelse og viderefering til andre
offentlige etater og virksomheter. Grgnn Stat har hatt status som et demonstrasjonsprosjekt, og
resultatene skal i starst mulig grad ha overfaringsverdi til avrige virksomheter i statlig sektor.

Deltakervirksomhetene i Grgnn Stat har vaat:
» Direktoratet for utviklingssamarbeid (NORAD)
» Forsvarets bygningstjeneste (FBT)

* Fylkesmannen i Hedmark (FMHe)

» Jernbaneverket (JBV)

* Norges landbrukshggskole (NLH)

» Oljedirektoratet (OD)

» Statensforurensningstilsyn (SFT)

« Statensforvaltningstjeneste (Ft)

« Statsbygg

« Statsministerens kontor (SMK)

Topplederne for de ti virksomhetene utgjorde styringsgruppen for prosjektet. Ytterligere
informasion om bakgrunnen for prosjektet Grann Stat finnes inntil videre pa nettstedet

miljo.no/gronnstat/| De samlede erfaringer fraalleti virksomheter vil kunne lesesi
hovedrapport som utarbeides av SFT.

5. Fylkesmannen i Hedmark. Beskrivelse av virksomheten

Fylkesmannen i Hedmark er Kongens og regjeringens representant i fylket og er tillagt et helhetlig
ansvar for al statlig virksomhet der. Fylkesmannsembetet er en regiona statsetat, administrativt
underlagt Arbeids- og administrasjonsdepartementet.

Fylkesmannen skal formidle den nasjonale politikken til kommuner og statlige organer og fere
tilsyn med om denne blir gjennomfert innenfor de rammer som er fastsatt. Han skal ogsa holde
regjeringen og departementene orientert om viktige spersmal i fylket.


http://www.miljo.no/gronnstat/

De fleste oppgavene i fylkesmannsembetet er knyttet til iverksetting av regjeringens sektorpolitikk
giennom kommuneforvaltningen, og fylkesmannen har oppfel gingsansvar pavegne av flere
departementer og direktorater. Fylkesmannen er med hjemmel i egen beredskapsinstruks tillagt
betydelige oppgaver innen den sivile beredskap. Embetet er ogsatillagt enkelte publikumsrettede
oppgaver, som fri rettshjelp, bevillingssaker, kontroll med stiftelser og | egater, navnesaker,
skilsmisser og separasjoner. Fylkesmannen er en viktig rettssikkerhetsinstans, som klagemyndighet
for kommunene etter ssalovgivningen.

Fylkesmannen i Hedmark er organisert med fem fagavdelinger og har 116 ansatte. Kontorstedet er
Statens hus Hedmark, som ligger sentralt i Hamar. Fylkesmannen i Hedmark samordner |eietakerne
I Statens hus, har ansvar for driften av huset og leder husstyret.

6. Intern organisering av pilotprogektet Greonn Stat

Den interne organiseringen av progjektet ble gjort ut frafalgende hensikter:

« A utnytte eksisterende interesse og kompetanse til beste for prosjektets mal.

« A sikre at organisasjonen skulle oppleve eierskap og kjennskap til prosjektet.

« A sikre giennomfering av de tiltak som ble besluttet i prosjektet.

« A utvikle den ordinaare organisasjonens kompetanse innenfor miljgkunnskap og
systemutvikling.

Styringsgruppa vedtok i mgte 01.12.98 en prog ektorganisasjon med en fast og en variabel del. Den
faste bestod av styringsgruppa, prosjektleder og en spesielt oppnevnt kontaktperson i hver avdeling/
sekgjon. Styringsgruppa bestod av assisterende fylkesmann og avdelingsdirektar for fylkesmannens
miljevernavdeling. Embetets |edergruppe og samarbeidsutvalget ble satt opp som radgivende stab
for styringsgruppa. Dette er vist under.

Styrings-
gruppe
Embetets SU
ledergrp.
Prosjekt-
leder
Kontaktp. Kontaktp. [ ontaktp.
BA FMVA LA-Jord
Kontaktp. K ontaktp. Kontaktp. K ontaktp.
KOMSA SOFA LA-Skog ADMA




Figur 1. Fylkesmannens progjektorganisason for Gregnn Sat, fast del.

Den variable delen bestod av grupper og enkeltmedarbeidere som ble oppnevnt for alase bestemte
oppgaver av begrenset varighet. Tanken var at det i innkjaringsfasen ville veare naturlig & opprette
en gruppe eller et nettverk som skulle bistai kartleggingsarbeidet. | driftsfasen ville det veare
naturlig & oppnevne arbei dsgrupper for utvikling og gjennomfering av tiltak og underprosjekter.
Gruppene kunne ha kortere eller lengre levetid, og ikke ale behgvde & eksistere samtidig.

Progjeki-
|leder
Arbeids- Arbeids- Arbeids- ---- | Arbeids-
gruppe 1 gruppe 2 gruppe 3 gruppen
Medar- Medar- Medar- |---- =—=---—- Medar-
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Figur 2. Fylkesmannens prosjektorganisasion for Gregnn Stat, variabel del.

Det var hele tiden meningen at progjektorganisasjonen skulle samarbeide med den ordinaae
[injeorganisasjonen.

Nér det gjelder den faste prosjektorganisasjonen, sd stod styringsgruppe og prosjektleder for det
meste av aktiviteten. Kontaktpersonenei avdelingene ble farst og fremst benyttet i starten av
prosjektet og noe ved innflytting i Statens hus Hedmark i september 1999. Embetets |edergruppe og
SU blei liten grad benyttet i progektet. Enkelte kontaktpersoner i avdelingene kominni den
variable prog ektorganisasjonen som deltakere i arbeidsgrupper.

Falgende arbeidsgrupper ble dannet underveisi prosjektet:

Arbeidsgruppe 1: Revigonsteam for kartlegging av virksomhetens forbruksmenster

Arbeidsgruppe 2: Arbeidsgruppe for avfallshandtering

Arbeidsgruppe 3: Tverretatlig arbeidsgruppe for energibruk/ Utvikling av eget datterpros ekt
HEDIVER

Arbeidsgruppe 4- Tverretatlig arbeidsgruppe for a utvikle ny innkjgpsrutine




Arbeidsgruppene 2, 3 og 4 har ogsa hatt medlemmer fra andre etater enn fylkesmannsembetet. Den
planlagte ordningen med enkelte progektmedarbel dere med varierende varighet, ble ikke benyttet.

Utformingen av prosjektleders mandat er en vesentlig side ved prosjektorganiseringen. Mandatet er
gjengitt nedenfor. Det ble vedtatt av styringsgruppa 01.12.98.

Progjektleder skal i samarbeid med fylkesmannsembetets ordinagre organisasjon utvikle tiltak og systemer for a redusere
de negative miljavirkningene ved driften av embetet. Hun skal gjennom sitt arbeid legge til rette for og bidratil at hele
organisasjonens miljg- og metodekompetanse heves. Hun skal dokumentere arbeidet slik at det er lett Aholde oversikt
underveisi progektet, og slik at andre etater enkelt kan dra nytte av fylkesmannens erfaringer fra Grenn Stat.

Prosj ektleder rapporterer til styringsgruppa, som bestdr av assisterende fylkesmann og avdelingsdirekter for
miljgvernavdelingen. Hun skal i samarbeid med avdelingsdirektarer og seksjonsledere tainitiativ til oppnevning av
kontaktpersoner og arbeidsgrupper for lgsning av oppgaver i progektet. Progjektleder skal gjennom deltakelsei
progj ektets arbeidsgruppe samarbeide med prosjektlederne for gvrige deltakeretater, samt prosjektkoordinator SFT.
Progektleder har materett i avdelings-, sekgons- og ledermeter i saker som angdr Grann Stat. Prosjektleder kan
delegere kontorfaglige oppgaver til administras onsavdelingen.

Prosektleder skal utvikle mal, milepadplaner og aktivitetsplaner for hver av progektets faser. Mal og milepad planer
skal godkjennes av styringsgruppa.

Prog ektleder kan, i samarbeid med bergrte parter, gjennomfare internrevigoner mhp. drifts- og miljarelaterte forhold.
Progektleder kan pa fylkesmannens vegne gjennomfere systemrevisoner hos leverandarer og underleverandgrer mhp.
miljarelaterte forhold. Progektleder har generell rett til innsyn i forhold og opplysninger som er relevante for
kartlegging og utvikling av embetets forbruksmenster. Hun kan pa eget initiativ kontakte interne og eksterne parter for &
utrede mulig samarbeid om tiltak som inngdr i prosjektet.

Progektleders arbeidstid i progjektet skal tilsvare 60-80 % av full stilling. Hun disponerer, innenfor rammene av oppsatt
budgjett, eventuelle gkonomiske driftsmidler satt av for progektet. Forel gpig varighetsramme for progjektet er t.o.m. 3.
kvartal 2000, inkl. rapportering.

Progektleder kan markedsfare prosjektet i og utenfor fylkesmannens organisasion og uttale seg til presse og mediai
spersma som omhandler Grann Stat hos Fylkesmannen i Hedmark.

Prosektleder kan tainitiativ til & fa endret mandatet hvis dette skulle vise seg hensiktsmessig.

7. Virksomhetens miljgpavirkning

Kartlegging av virksomhetens miljgpavirkning ble utfart som en systemrevision i mars 1999. Pa
denne tiden var fylkesmannen fortsatt leietaker i Hedmark fylkeshus, som var eid og drevet av
Hedmark fylkeskommune. Landbruksavdelingen var lokalisert til andre lokaler i Hamar og
Elverum. Egen revisonsrapport foreligger.

Valget av revisonstemaer ble gjort ut fra de vedtatte innsatsomradene i prosjektet, men revisjonen
bleikke utfert i forhold til definerte miljgindikatorer. Kartleggingsfunnene frarevisonen er gjengitt
i revigonsrapporten. Det ble pa dette stadiet ikke gjort noen analyse av hvilken miljgpavirkning de
avdekkede forholdene var arsak til. Kartleggingen gav falgende hovedkonklusjoner:




* Fylkesmannensinternkontroll for helse, miljg og sikkerhet hadde en del klare mangler, selv om
internkontrollhandbok var utarbeidet. Mal for ytre miljg manglet, og krav pa dette omradet var i
liten grad innarbeidet i internkontrollen.

* Fylkesmannsembetets energibruk var i liten grad gjenstand for styring. Det var ikke stilt krav til
gardeier om styring av energiforbruket i huset. Miljghensyn var ikke trukket inn ved valg av
energikilde til oppvarming. Det var likevel tilrettelagt for energifleksibilitet.

« Nar det gjaldt drift av bygning, fant vi at vannforbruk i fylkeshuset ikke var gjenstand for
styring.

« Transport: Embetet har kultur for & bruke tog patjenestereiser og for atilrettelegge for at ogsa
andre skal kunne gjare det. Samtidig brukes bil i utstrakt grad pa tjenestereiser. Fylkesmannen
hadde flere bilparkeringsplasser per ansatt enn sykkelparkeringsplasser per ansatt.
Busstilbudene ble ofte vurdert som utilstrekkelige. Det var ingen felles praksis for bruk av
telefonmeter.

* Miljghensyn var ikke innarbeidet i embetets innkjgpsrutiner.

« Brukerne av fylkeshuset hadde ingen klar instruks & forholde seg til nér det gjaldt
avfallshandtering, og informasjonen om avfall var mangelfull. Likevel var gjenvinningsgraden
for avfall frahuset hay.

Nar det gjaldt vektlegging av innsatsomrader i prosjektet, ble falgende tilnaarming val gt:

Av de 6 mulige innsatsomradene (ved senere revision av sentral prosjektplan redusert til fem) ville
vi aldri arbeide med mer enn tre stykker samtidig. Personalressursenei prosjektet var sterkt
begrenset, og det var gnskelig aikke spre oppmerksomheten for mye. Strategien var aferst velge ut
tre innsatsomrader og formulere mal, etablere og gjennomfare underprosjekter for disse. Nar ett
innsatsomrades underprosekt var ferdig, kunne et nytt innsatsomrade rykke opp og aktiviseres pa
samme mate som det fullfgrte omrédet. Pa dette stadiet tok vi ikke stilling til hvor mange
innsatsomrader vi ville rekke a berere.

Vi valgte a starte med energibruk, avfallshandtering og bygg. Begrunnelsen var sem falger:

« Pétenktetiltak innen energibruk ville trolig matte ga over lang tid og minst trenge hele den
opprinnelige prosjektperioden for Grann Stat frem til arsskiftet 2000/2001. Det var derfor
anskelig a starte satidlig som mulig med dette innsatsomradet.

« Avfallshandtering var et omrade som fylkesmannen uansett métte utvikle far innflytting i
Statens hus Hedmark. Det var dessuten det innsatsomradet de ansatte syntes & vaare mest opptatt
av frafer. Kunnskapen var god og motivasionen hgy. Dette var et omréde der vi sa muligheter
for &fatil synlige resultater i |gpet av kort tid og med liten ressursinnsats.

« Prosjektet var aleredetidlig involvert i arbeidet med Statens hus Hedmark gjennom den sakalte
interngruppa. Det var naturlig & strukturere mye av denne innsatsen under overskriften bygg.

Etter at arbeidet innen innsatsomradet bygg var fullfert, ble innkjgp valgt som det fjerde
innsatsomradet. Utvikling og samordning av innkjepsrutiner for egen etat og andre regionale
statsetater stod allerede pa fylkesmannens dagsorden. Prosjektledel sen vurderte innkjep til & veare et
omrade som legger store faringer for miljgpavirkningen i lang tid fremover. Dessuten kunne
fylkesmannen gjennom sin samordningsrolle ave positiv innflytel se pa miljgpavirkningen fra andre
Statsetater.



8. Interne prog ektplaner

Fordi en del av prosjektets hensikt var a preve ut systemer og tiltak, valgte fylkesmannen dinnta
stor frihet bade i valg av arbeidsmetoder generelt og i prosektplanleggingens form spesielt.
Resultatmalene var ikke klare ved prosjektets begynnel se, men métte utformes underveis.
Virksomhetens interne progektplaner var dynamiske, og kan kort beskrives slik:

* | lgpet av progektets innkjaringsfase (siste fase far driftsfasen) ble det utformet en
virksomhetsidé for progjektet, i arbeidsnotat beskrevet som overordnet mal. Det ble foretatt valg
og prioritering av innsatsomrader. Pa et svaat generelt niva ble hovedmal og tiltak beskrevet for
hvert av de tre farst valgte innsatsomradene. De handlet farst og fremst om a utvikle
fylkesmannens praksis i baerekraftig retning.

« Ved oppstart av arbeidet for et resultatomrade ble det pabegynt et eget arbeidsnotat, der mal,
milepader og aktiviteter ble utredet og beskrevet, og der ogsa arbeidet med a gjennomfare tiltak
ble dokumentert. Malutvikling for innsatsomradene skjedde i naat samarbeid med
arbei dsgruppene og progj ektets styringsgruppe. For detaljer henvisestil arbeidsnotatene.

* Senerei progjektet ble det laget en egen kommunikasjonsplan. Av kapasitetsgrunner ble dennei
liten grad fulgt opp.

Progjektet fikk fglgende virksomhetsidé:

Mdlet for Prosjekt Grgnn Stat hos Fylkesmannen i Hedmark er redusert miljabelastning fra driften
av etaten. Dette skal vi oppna ved & utnytte og utvikle egen organisasion og egne materielle
ressurser og ved a samarbeide med andre statsetater.

9. Har fylkesmannen oppfylt suksesskriteriene?

Den reviderte progektplanen for Gragnn Stat (SFT august 2000) beskriver seks suksesskriterier. Vi
vil her vurderei hvilken grad og pa hvilken méte disse er oppnadd for fylkesmannens
vedkommende.

9.1. Tiltak som reduserer miljgbelastningen

Man skal i prosjektet ha oppnadd tiltak som reduserer belastningen pa de mest kritiske ressurser og
miljekvaliteter som klima og energi, helse- og miljgfarlige kjemikalier, avfall og gjenvinning og
biologisk mangfold, og som egner seg til gjennomfaring i annen statlig virksomhet.
(Suksesskriterium nr. 1)

Fylkesmannens praktiske tiltak pa avfallsomradet bidrar gjennom gkt kildesortering og gjenvinning
til &redusere miljgbelastningen i forhold til klimaog energi, samt helse- og miljgfarlige
kjemikalier. Tiltakene egner seg for gjennomfaring ogsai annen statlig virksomhet. Pa kort sikt kan
lokaliseringen av den statlige virksomheten spille en rolle, daman vil vaere avhengig av regionale
leverandarer som kan tilby hentetjenester og gjenvinningstjenester for sorterte fraksoner.
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Innkj@psrutinen som ble laget i prosjektet, legger til rette for redusert miljgbelastning pa kort og
lang sikt. Denne egner seg meget godt til gjennomfering i annen statlig virksomhet, og legger til
rette for interetatlig samarbeid om miljariktig innkjgpspraksis.

9.2. Samarbeid ogintegrering

Man skal i progjektet ha oppnadd samarbeid om miljgeffektive tiltak, og integrert arbeidet i
virksomhetens ordinage drift. (Suksesskriterium nr. 2)

For alle de innsatsomrader der fylkesmannen har engasjert seg, har vi oppnadd samarbeid om
miljgeffektive tiltak. Forberedelser til driftsfasei Statens hus Hedmark (bygg) skjedde i samarbeid
med gvrige statsetater som skulle lokaliseres samme sted. Nar det gjelder avfall og innkjgp, har vi
salig samarbeidet med Forsvarets bygningstjeneste, privat renovater, renholdsleverander og
interkommunalt avfallsselskap. Innen omradet energi har vi hatt et samarbeid med falgende etater/
sel skaper:

» Norges geologiske undersgkelse

» Norges vassdrags- og energidirektorat

* Hedmark fylkeskommune

» Hamar kommune

e HrE Produkgon AS

 ENOK-senteret Hedmark AS

 VAR-selskapet HIAS

» Forsvarets bygningstjeneste — Region Jstlandet (FBTJ)

«  Statsbygg

» SINTEF Energiforskning AS (SEFAYS)

Nytt avfallssystem for Statens hus Hedmark og innkjgpsrutine for fylkesmannen er i dag integrert i
virksomhetens ordinage drift. Det samme gjelder de momenter som Gragnn Stat fikk gjennomslag
for, og som hgrer inn under bygg, sealig husstyrets malsetting om miljgeffektiv drift av huset.

9.3. Identifisering av hindringer

Man skal i progjektet haidentifisert viktige hindringer i egen og ekstern virkemiddelbruk for &
oppna utvikling i baarekraftig retning. (Suksesskriterium nr. 3)

Gjennom vart arbeid med prosjektet, har vi fra fylkesmannens side identifisert to viktige hindringer.
Utover dette ser vi at det er praktisk mulig & gjare en rekke utviklingstiltak for miljgeffektivisering
uten a stete pa hindringer.

Den ferste hindringen er at forventninger om miljgeffektiviserende tiltak i stor grad er fravagendei
Administrasjonsdepartementets styringsdialog med fylkesmannen. Det vil altid vagre dlik at de
ressurser fylkesmannen disponerer, ferst og fremst blir brukt til & utfere lovpalagte oppgaver, og til
arealisere mal og utfaere tiltak som er beskrevet i det arlige tildelingsbrevet eller i den faste
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fylkesmannsinstruksen. Sa lenge tildelingsbrevet sier lite eller intet om miljgeffektiviserende tiltak,
vil de vanligvis heller ikke bli hgyt prioritert i etaten.

Den andre hindringen er at det er vanskelig a skaffe statlige ressurser til utradisjonelle
utviklingsprosekter. Fylkesmannen har gjennom store deler av prosjektperioden forsgkt a skaffe
utviklingsmidler utover fylkesmannens ordinaare midler, men uten alykkes. Det er vart klare
inntrykk at tildelingskriterier for statlige prosektmidler innen energi og milj@ premierer kopiering
av utviklingstiltak som andre har utfert tidligere, og tiltak med en smal faglig malsetting, som
enkelt lar seg relateretil ett enkelt politisk mal, som alerede er brutt ned til detaljniva. Prosjekter
der man tar nye og helhetlige/ overordnede grep og kobler sammen flere mal pa en ny méte, er langt
vanskeligere a skaffe midler til. Det er var klare oppfatning at dette farer til suboptimalisering og
bremser en utvikling i baaekraftig retning.

9.4. @kt kunnskapsniva

Man skal i progjektet ha bidratt til gkt kunnskapsniva om sammenhengen mellom aktiviteter,
miljgkvalitet og ressursbruk, integrert i virksomhetens drift. (Suksesskriterium nr. 4)

Grgnn Stat har klart bidratt til gkt kunnskapsniva om sammenhengen mellom aktiviteter,
miljgkvalitet og ressursbruk. De som har fatt gkt sitt kunnskapsniva, er searlig de som har deltatt i
arbeidsgruppene eller andre grupper der Grann Stat har deltatt. Disse medarbeiderne har posigoner
der det de har laat gjennom Grenn Stat, er helt relevant for deres daglige arbeid. Vi kan derfor si at
det gkte kunnskapsnivaet til en viss grad er integrert i virksomhetens drift.

9.5. Forankring av miljgtankegangen pa lederniva

Man skal i progjektet har forankret miljatankegangen paledernivai alle virksomhetens avdelinger.
(Suksesskriterium nr. 5)

Det er var vurdering at miljetankegangen na er forankret pa ledernivai to av fylkesmannens fem
fagavdelinger, og i administrativ stab. Dette er de avdelingene som har vaat sterkest involvert i
Grenn Stat, eller som er blitt tilfert vesentlige utviklingsbidrag fra prosjektet.

9.6. Informagon

Man skal i progjektet ha bidratt til |gpende informasjon om erfaringer fra progjektet til andre statlige
virksomheter, nagingdivet og andre interesserte. (Suksesskriterium nr. 6)

Informasjonsaktiviteten var sterst de farste to rene av prosjekttiden. @vrige regionale statsetater i
Hedmark ble pa et tidlig stadium informert gjennom fylkesmannens etatsledermete. Ellers
informerte vi mest pa forespersel fra andre etater og selskaper. Bl.a. hadde vi innlegg pa nasjonal
helse-miljz-sikkerhetskongress for Statens vegvesen, og patemamgte arrangert av ENGK -senteret
Hedmark AS.
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10. De seks beste tiltakene
| det folgende beskrives kort det fylkesmannen selv vurderer som de beste tiltakene.
10.1. Malsetting om miljgeffektiv drift inn i vedtektene for husstyret

Grann Stat deltok i den s3kalte interngruppa, som forberedte saker for samarbeidsgruppafor ale
fremtidige leietakerei Statens hus. En av oppgavene var afores a vedtekter for husstyret. Her fikk
vi inn miljgeffektiv drift som en del av husstyrets malsetting. Dette tiltaket gjer det mulig & forankre
fremtidige tiltak for miljgeffektivisering direkte i husstyrets vedtekter. Dermed gker mulighetene
for & kunne gjennomfare dike tiltak.

10.2. Innfering av avfallsordning med fullskala kildesortering i Statens hus Hedmark

Tiltaket gikk ut pa a planlegge, forberede og innfare avfallsordning for Statens hus Hedmark, som
bletatt i bruk i september 1999. Det ble valgt fullskala kildesortering med fire hovedfraks oner:
Matavfall, papir, kartong og restavfall. Ordningen er basert pa et rent bringesystem, idet ikke noe
avfall hentes pa det enkelte kontor. Dette har gjort det mulig ata ut gkonomisk gevinst i form av
lavere renholdsutgifter.

Mange virksomheter benytter sentralsortering hos underleverander. Vart tiltak har vist at det er
mulig & ha en like omfattende kil desortering pa arbeidsplassen som hjemme, og at det er realistisk,
og dessuten gkonomisk |gnnsomt, med omfattende bruk av bringesystem ogsa pa en arbeidsplass.
Allerede ved starten av progjektet uttrykte mange av de ansatte et sterkt gnske om mer omfattende
kildesortering pa arbeidsplassen, og dette har vaat en viktig symbolsak for progjektet. Uten dette
tiltaket ville sannsynligvis mange kolleger sittet skuffet tilbake og sett pa Grgnn Stat som et
mislykket prosjekt. Fordi fylkesmannen driver forurensningstilsyn pa omradet avfall og
gjenvinning, er det dessuten viktig for etatens integritet & ha orden i eget hus for dette omradet.

10.3. Vding og plukkanalysefor avfallet i Statens hus Hedmark

| april/ mai 2000 be det gjennomfert veiing og plukkanalyse for alt avfall som hadde oppstétt i
Statens hus Hedmark gjennom en periode pa to uker. Hensikten var a fa mer kunnskap om avfallets
sammensetning og om sorteringskvaliteten. Undersgkelsen skulle danne grunnlag for utforming av
en sparreundersekel se blant brukerne. Begge undersgkelser skulle i neste omgang brukes som
underlag for videre utvikling av avfall ssystemet.

Funnene fra undersgkel sen gjorde det mulig a stille opp oversikter over avfallsmengdene og &

beregne avfallsmengder per ansatt per ar. Vi fikk ogsa frem kunnskap om avfallets sammensetning,
og om hvilke sorteringsresultater som var oppnadd. De viktigste resultatene er vist i tabellene under.
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Sortert som fraksjon Totalmengde Mengde per ansatt Fordeling
kg/ &r kg/ &r %
Restavfall 4274 17 22
Papir 11.264 46 58
Papp 1401 6 7
Matavfall 2405 10 12
SUM 19.343 79 100

Tabell 1. Avfall i Statens hus Hedmark: Avfallsmengder og avfallets sasmmensetning

Frakson Fordeling av frakgoner Fordeling av hovedfraksoner
Komplett Komplett resultat | Hoved-frakgoner Hoved-
resultat kg/ ar % frakgoner
% Ko/ &r
Brunt papir 6,5 125 6,5 1257
Aviser, ukeblad/ magasin 16,2 3133 69,3 13.405
Drikkekartonger 0,2 39
Tarkepapir 2,3 445
Annet gjenvinnbart papir 47,8 9246
Matavfall 18,4 3559 18,4 3559
Annet avfall 6,2 1199 6,2 1199
SUM/ giennomsnitt 100 18.878

Tabell 2. Avfall i Statens hus Hedmark: Avfallets sammensetning.

Fraksoner Fordeling av frakgoner Gjenvinningsgrad
Komplett Resultat, for hver frakgon
resultat Hovedfraksjoner %

% %

Brunt papir 6,5 6,5 95

Aviser, ukeblad/ magasin 16,2 69,3 92

Drikkekartonger 0,2

Tarkepapir 2,3

Annet gjenvinnbart papir 47,8

Matavfall 18,4 18,4 62

Annet avfall 6,2 6,2 0

SUM/ gjennomsnitt 100 100 77 %

Tabell 3. Avfall i Statens hus Hedmark: Resultater av kildesortering

Undersgkel sen avdekket bl.a.:

« At avfallsmengden per ansatt per ar (79 kg) er sterre enn hva man gikk ut fra da avfallssystem
og temmerutiner ble planlagt.

» At 38 % av matavfallet ikke sorteres ut, men leggesi restavfallet og deponeres.

» At balgepapp og EE-avfall er gjenstand for betydelig feilsortering.

» At observerte kapasitetsproblemer for restavfallsbeholderne i husets kjeller skyldtes utstrakt
feilsortering, og ikke at beholdervolumet var for litei forhold til behovet.

14



10.4. Brukerundersgkelse om avfallsordningen i Statens hus Hedmark

I juni 2000 ble det gjennomfart en brukerundersgkel se blant et tilfeldig utvalg av ansatte hos de
etater som hadde tilhold i Statens hus Hedmark. Undersgkelsen ble gjort ved utfylling av
sparreskjema. Oppslutningen var 70 %. Hensikten med undersgkelsen var afa mer kunnskap om
hvordan brukerne opplevde avfallsordningen og informasjonen rundt ordningen. Videre ville vi
finne &rsakene il den feilsortering som allerede var avdekket gjennom plukkanalyse tidligere
samme ar.

Det viste seg a vagre godt samsvar mellom brukernes svar pa hvordan de ville sortere og resultatene
fra plukkanalysen. Brukernes grunnleggende kompetanse i kildesortering har de ikke tilegnet seg pa
arbeidsplassen, men hjemme. Samtlige av respondentene bodde i kommuner som har innfart
fullskala kildesortering for privathusholdninger i god tid fer Grann Stat ble igangsatt. Mye av
feilsorteringen viste seg & skje for avfallskategorier som endaikke var etablert som egne fraksjoner
dakommunal kildesortering ble innfart. Det viste seg ogsa at respondentene hadde en tendenstil &
feilsortere de typer vatorganisk avfall der det har vaat mye debatt om hvor avfallet egentlig harer
hjemme, eller der den kommunale ordningen har endret seg underveis (blomsteravfall, kaffegrut).

| tillegg til den kompetanse brukerne hadde pa forhand, har fysisk tilrettelegging og god
informagjon ved innflytting i huset vaat viktig for et godt sorteringsresultat. Flertallet av
respondentene opplever det ikke som tungvint a skulle bringe avfallet fra eget kontor til et felles
returpunkt i samme etage. Flere gnsket bedre informasjon om hva som skjer med avfallet etter at
det har forlatt huset, og de visste for lite om hvem spgrsma om ordningen skulle rettes til.
Resultatet av sperreundersgkel sen utgjer et godt grunnlag for a videreutvikle avfalsordningen
gjennom husets ordinaae driftsorganisasjon.

10.5. Utvikling av datter prog ekt for iverksetting av offentlig ener gipolitikk

Grgnn Stat hadde opprinnelig en ambison om a utvikle fylkesmannens energibruk i beerekraftig
retning. Det fremstod etter hvert som vanskelig & gjere noe vesentlig pa dette omradet uten &
involvere flere ledd i verdikjeden for energi. Kontakt med andre etater bragte med seg nye idéer. En
tverretatlig arbeidsgruppe ble etablert, og det ble laget en ferdig prog ektbeskrivelse for et
datterprogekt med tittelen ” Iverksetting av offentlig energipolitikk i Hedmark” (HEDIVER). Dette
prosjektet skulle hasom ma abidratil at offentlig energipolitikk, som uttrykt gjennom flere
stortingsmeldinger, skulle iverksettes pa alle nivaer i Hedmark. Det skulle videre bidratil arealisere
energirel aterte miljemal i fylkesplan for Hedmark og miljgplan for Hamar kommune. Gjennom
dette arbeidet skulle man samtidig fatil kompetanseutvikling og nettverksbygging for deltakerne.
Det skulle leggesttil rette for fremtidig kostnads- og milj@effektiv energibruk i de anlegg og
bygninger som direkte var gjenstand for tiltak. Dermed skulle man oppna reduserte CO2-utslipp og
mer differensiert energikvalitet.

Progjektet var beskrevet med falgende arbeidspakker:
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APl Overordnet arbeid

AP2 Fylkesdelplan for Hedmark med tema energi

AP3  Kommunedelplan for Hamar med tema energi

AP4  Fernvarmei Hamar sentrum

AP5  Fremtidig varme- og kjglel gsning for Forvaltningstorget i Hamar

AP6 Fremtidig varme- og kjalelgsning for en eldre militealeir i Hedmark

AP7  Informasjonsspredning, kompetanseutvikling og kommunikasjon med utval gte mal grupper

Flere inviterte aktarer stilte seg positive og gnsket a deltai prosjektet. Realisering av prosjektet
forutsatte delvis finansiering utenfra. Det lyktes ikke for fylkesmannen og vare samarbeidsparter i
andre etater a skaffe dlik finansiering. Datterprosjektet HEDIVER ble derfor ikke iverksatt.

10.6. Utvikling av innkjgpsrutine for Fylkesmannen i Hedmark

Tiltaket gikk ut pa a utarbeide en innkjegpsrutine med fokus pa milj@ og med forankring i styrende
dokumenter for gkonomiforvaltning i staten. Rutinen skulle legge grunnlaget for en bedre styring av
fylkesmannens innkjapsvirksomhet og bidratil & dreie forbruket i bagrekraftig retning, bade hos
fylkesmannen og hos samarbeidende etater. Det ble etablert en tverretatlig arbeidsgruppe med
deltakere fra fylkesmannen og Forsvarets bygningstjeneste. Gruppa fullferte sitt arbeid i oktober
2000.

Det umiddelbare resultatet av gruppas arbeid var en innkjgpsrutine, som ble vedtatt av

embetsl edel sen. Rutinen bestar av et hoveddokument med en del stettedokumenter, som i stor grad
er hentet hos andre. Dette er skjemaer til bruk ved innkjgp, flytdiagrammer som forklarer statlig
regelverk, veileder til miljgeffektiveinnkjgp m.m.

Fra Grgnn Stat sin side har vi saalig grunn til & vaae forngyd med fglgende:

 Rutinens malsetting inneholder flere punkter om redusert miljerisiko. Bl.a. skal rutinen bidratil
kostnads- og miljgeffektiv drift og forvaltning av Statens hus Hedmark, redusere risikoen for
uhell med helse- og/ eller miljgkonsekvenser, og stimulere til produkt- og prosessutvikling i
miljeeffektiv retning, dik at leveranderenes konkurranseevne og miljgeffektivitet bedres.

« Rutinen deler fylkesmannens innkjgp inn i produktgrupper. Dette gjer det mer handterlig bade &
utvikle ngdvendig kompetanse og a spre innkjgpsansvar pa flere medarbeidere.
Miljgopplagingstiltak kan tilpasses den produktgruppe en medarbeider har ansvar for.

* Rutinen innebagrer klare rollebeskrivel ser og klar ansvarsplassering.

» Det legges opp til opplazingstiltak og meteplasser som kan bidratil fortsatt
kompetanseutvikling og tverretatlig samarbeid om innkj@p etter at rutinen er tatt i bruk.

Dersom rutinen implementeres slik som planlagt, er den trolig det Grgnn Stat-tiltaket som kan ha
sterst virkning palengre sikt.
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11. Prosjektets miljgindikatorer: Hvordan scorer fylkesmannen?

Hos fylkesmannen i Hedmark har det ikke vaat arbeidet systematisk med a undersgke status og
utvikling i forhold til de miljgindikatorer som fra sentral progjektledelse ble utarbeidet mot slutten
av progektet. Disse forholdene er derfor ikke neamere bergrt i fylkesmannens sluttrapport.

12. Ressursforbruk i progektperioden

Ressursforbruket for Gragnn Stat direkte, har i at vesentlig grad vaat arbeidstimer for progjektleder.
Systematisk timeregistrering har ikke vaat utfart. Progjektleders mandat gav hjemmel til at
prosjektleder kunne bruke 40-60 % av sin arbeidstid til progjektet, dvs. 40-60 % av en hel stilling. |
virkeligheten ble det brukt om lag 40 % av prosektleders arbeidstid de farste to arene prosjektet
varte, deretter noe mindre, anslagsvis 20 %. Til sammen utgjer dette litt i underkant av ett arsverk.

13. Hovedkonklugoner og anbefalinger
13.1. Hvamatil for aredusere miljgbelastningen fra statlige virksomheter ?

Var konklusjon er at felgende er nadvendig for at statlige virksomheter skal utvikle segi retning av
redusert miljgbelastning:

« Det mastilleskrav til virksomheten gjennom styrende dokumenter.

« Det mastillesressurser til rédighet for & utarbeide og gjennomfare utviklingstiltak.
 Virksomheten ma ha en viss grad av bade miljgkompetanse og prosjektkompetanse.
 Virksomhetsledel sen ma stette maet om redusert miljabel astning.

En virksomhet som vil gjennomfere miljgeffektiviserende tiltak, bar sarge for & ha disse faktorene
paplass.

13.2. Dynamisk progektstruktur og utnyttelse av eksisterende motivason

Hos Fylkesmannen i Hedmark har bade prosjektorganisasjonen og listen over mal og tiltak veat
dynamisk og blitt utviklet over tid. | en viss forstand fremstod prosjektet mer som en midlertidig
utviklingsavdeling enn som et klassisk prosekt. Dette hang sammen med at et overordnet mal fra
sentralt hold var & preve ut systemer og tiltak. Vi valgte ala dette omfatte ikke bare prosjektets
innhold, men ogsa arbeidsformen i prosjektet. Gjennom store deler av prosjektperioden radet det
usikkerhet om hvilke ressurser vi kunne regne med a bruke pa progjektet. Det var derfor nedvendig
& haen planleggingsform som gjorde det mulig & skalere prosjektet opp eller ned etter som
ressurssituasjonen ble avklart. Det er fullt mulig ogsa senere a strukturere utviklingsprosjekter pa
denne méten.

En annen vei som vi ogsa vil anbefale for andre, har vaat dinnlede samarbeid med andre etater eller
avdelinger som allerede har hatt noen felles mal med Grann Stat-prosjektet, eller erkjente noen
behov som Grann Stat kunne bidratil & dekke. Slike tiltak har gitt klare resultater, til tross for sterkt
begrensede ressurser.
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13.3. Om a spille pa virksomhetensidentitet og egenart

Hos fylkesmannen har vi lagt mest ressurser ned i tiltak som ligger naart opp til og styrker etatens
roller og selvforstaelse. Avfall er et omrade der fylkesmannen har enrollei
forurensningsforvaltningen. Hedmark og Oppland har i flere ar ligget langt fremme i Norge nar det
gjelder realisering av en mer bagekraftig avfalspolitikk. Detiltak vi gjorde innenfor innkjep og
energi, hadde klare overtoner fra fylkesmannens samordningsrolle og padriverrolle for
gjennomfaring av statlig politikk i fylket.

Vi vil anbefale ogsa for andre virksomheter a velge tiltak som skaper nye muligheter for a
eksponere og styrke virksomhetens egenart.

13.4. Ressurstilgangens betydning

Selv med svaat begrensede ressurser har vi utviklet og gijennomfert tiltak som er blitt lagt merke til
utenfor etaten. Det var ikke satt av egne midler til prosjektet, men fylkesmannen valgte a
nedprioritere en del andre oppgaver til fordel for Grann Stat. Store ressurser er ikke avgjarende for
astarte utvikling i en bestemt retning. Derimot setter ressurstilgangen en grense for hvilket
utviklingsvolum man kan fatil i lgpet av 2-3 ar. | vart tilfelle ville sterre ressurser trolig gjort det
mulig
« A utvikletiltak ogsé for innsatsomrédene transport og IKT.
A gjere et mer omfattende informasjonsarbeid internt og eksternt.
« A gjennomfare miljgrelaterte opplagingstiltak for ansatte.
« A redisere hele dler deler av datterprosjektet HEDIVER.
« Aintegreretiltakene bedrei driftsorganisasjonen ved & bidra sterkere til & videreutvikle

|edel sessystemene.

13.5. Kan miljgeffektivisering lanne seg?

Hos fylkesmannen er det ikke gjort beregninger av gkonomiske innsparinger av de tiltak vi har
giennomfert. De erfaringer vi har gjort for avfall og innkjap, peker likevel klart i retning av at
miljgeffektivisering ogsa farer til kostnadseffektivisering. Innfering av bringesystem for avfall har
gitt oss lavere renholdskostnader enn hvavi ellers ville fatt. Miljeeffektivisering av innkjap
forutsetter en profesjonalisering og en systematisk arbeidsméate som ogsa vil gi gkonomiske
gevinster. Vi synes derfor ikke som om milj@- og kostnadseffektivisering star i motsetning til
hverandre.
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Live Hesthagen (Jernbaneverket), Nina Schjelderup (NORAD), Odd Jarle Skjelhaugen (NLH),
Ellen Hagelsteen (Oljedirektoratet), Ole Kristian Johansen (SFT), Roar Johannessen (Statens
forvaltningstjeneste), Zdena Cervenka (Statsbygg), Finn Neumayer (Statsministerens kontor).

GRONN STAT
Arbedsnotat nr. 1. Rapport fra oppbyggingsfasen.

Innhold:

1. Sammendrag

2. Intern lansering

3. Progjektleders mandat

4. Intern progjektorganisason

1. Sammendrag

Arbeidsnotatet beskriver gjennomfering av og resultater fraintern lansering av Prog ekt Grgnn Stat
hos Fylkesmannen i Hedmark. Progjektleders mandat og planlagt intern prosjektorganisasjon er
0gsa beskrevet, etter som det har inngétt i oppbyggingsfasen a fa dette pa plass.

19



2. Intern lansering

2.1.  Gjennomfgring.

Dagen far nagona pressekonferanse om prosjektet 18.09.98, ble det sendt ut en enkel e-post til alle
ansatte, med litt informasjon om prosjektets mal, samt planlagt presselansering. Prosjektleder har
skrevet et kort stykke i embetets internavis.

Progjektleder har informert om Grgnn Stat og fatt innspill fra de ansatte ved fylkesmannsembetet og
fra samarbeidende statsetater. Dette har vaat gjort ved a delta pa avdelings- eller seksonsmater i
ale avdelinger og pa matei styringsgruppafor fremtidige leietakere i Statens hus Hedmark.
Loggbok for denne mgtevirksomheten er vist under.

17.09.98 E-post til alle ansatte
05.10.98 Avdelingsmgte FMVA.
19.10.98 Mgte, embetets |edergruppe.
19.10.98 Avdelingsmgte BA
26.10.98 Avdelingsmgte SOFA
30.10.98 Faglig forum, Sekgon Jord
03.11.98 Styringsgruppe, leietakerne i Statens hus
06.11.98 Lungmgte, ADMA
06.11.98 Husmgte, Sekson Skog
10.11.98 Avdelingsmgte KOMA
02.12.98 Ordinaat mete, SU

18.12.98 Omtalei Forum

2.2.  Innspill fra de ansatte.
Innspill til progjektleder pa avdelings- og seksonsmeter kan oppsummeres pa fglgende mate:

Mal:

Det er delte meninger om hvorvidt malene ber vaare ambisigse, eller moderate og sikkert

oppnaelige. Det er likevel enighet om at malene skal vaae jordnaae, og at det skal veare mulig &se

om vi har n&dd dem. Falgende momenter til malformuleringer er fremkommet:

 Tilrettelegge for miljgeffektiv drift i Statens hus.

« Nar progjektet er ferdig, skal man kunne se at staten er blitt grennere.

* Redusert ressursbruk.

« Forbedret miljgprofil skal vises pa det vi sender fra oss.

 Redusere miljgbel astningen som oppstar i driften, men oppretthol de dagens produksjon.

» Finne ordninger som virker, og som er giennomferlige, som vi kan leve med, som gjar det mulig
a «drifte fylkesmannen grent».

« Vi mahavyer utover det & spare papir.

Metode:

Noen innspill om metoder, arbeidsmater, prosesser osv.:

» Miljoeffektivitetsligningen bar ikke brukes eller evt. brukes med forsiktighet.
 Forbruket ma seesi forhold til noe, f.eks. antall arsverk.
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Vi ber kartlegge far vi setter mal.

« Vi mavelge hvavi vil kartlegge. Intervjuer ved prosjektleder og sparreskjema kan brukes.

K artleggingsmetode ma vurderes ut fra ressurshensyn. Den enkelte, grupper eller avdelinger kan
utfare kartlegging.

 Det er bedre & gjgre mye pa fa omrader enn lite pa mange.

» Gode progektresultater bar flagges utad, gjerne i forbindel se med flyttingen til Statens hus. Vi
ber ikke ga sterkt ut fer vi har noe afortelle.

» Samspill mellom prosjektleder og organisasjon blir et ngkkelord.

« Internavisa Forum kan brukes for & oppdatere leserne om Grenn Stat.

« Vi har et samordningsansvar ogsa for andre statsetater. Grann Stat ber bli ett av to tema pa
statsetatmete over nyttar.

« Ledere bar bruke anledningen til &feie for egen der i egen avdeling. Dette vil vaare en langsiktig
investering.

« Det blir viktig &synliggjere at innsatsen var nytter. Vi ber fatil ordninger som gjer det mulig a
haste noen frukter av egen miljginnsats (slik som tilbud om avfallsbasert kompost gjennom
HIAS).

» Bevisstgjering blir noe av det viktigste ved progjektet.

 Flytting gir en god mulighet for alegge om rutinenei positiv retning. Samtidig kompliserer
flyttingen prog ektarbeidet.

 De ansatte bar vaare med og bestemme malene for prosjektet, og vi begr ha en prosess rundt dette.

« Nar det gjelder intern prosjektorganisasjon, kan det vaae lurt atenke nettverk i stedet for
pros ektgruppe. Kfr. tidligere erfaringer hos FMHe. Bruk av progjektgruppe gir ikke alltid
vellykket forankring i avdelingene.

« Hver enkelt ma se pa sin egen arbeidsplassi forhold til milje.

« Vi trenger idéer utenfrafor & oppdage forbedringsmuligheter.

« Det er behov for aforklare neamere hva som ligger i de seks innsatsomradene. Noe om dette bar
sendes ut med anmodning om flere konkrete innspill.

Vi mautvikle systemer som virker motiverende og ikke er for innviklede.

Fallgruber/ spesielle problemstillinger:

Miljafokusering kan fare til redusert verdiskapning. Vi ber vaae forsiktige med & bruke
miljgeffektivitetsformelen, da verdiskapning er vanskelig @ male hos oss, og da enkelte avdelinger
har motstridende mal. Vi kommer borti noen morsomme paradokser: F.eks. farer lisensjakt pajerv
til stort papirforbruk.

Energibruk:
Flere gnsker energibruk som innsatsomrade for oss.

* Vi ber snuse pa andre energikilder.

 Forslaget om & se pa energi/ oppvarming rundt forvaltningstorget eksisterer allerede.

* Vi ber fatil tidsur pa motorvarmerne pa parkeringsplassen, slik at bruk av motorvarmer utover to
timer far avreise unngas.

» Bruk av belysning i parkeringsrom bar effektiviseres.

 Bruk av handterkepapir patoiletter ber i vinterhalvaret erstattes av varmluftsterker, som ogsa vil
gi et mikrobidrag til oppvarming av huset, i tillegg til mindre avfall.
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« | Statens hus bar vi hamulighet for individuell temperatursenking i kontorene og ikke behgve a
|ufte gjennom vinduene.

[nnkj @p:

Flere vil hainnkjgp som innsatsomrade.

» Miljghensyn bar innarbeidesi innkjgp i utbyggingsfasen i Statens hus.

« Vi ber fortsette & bruke det inventaret vi har, ogsa etter flytting.

« Drikkevann mainn via kommunalt nett, ikke flasker eller tanker. Ordningen med drikkevann pa
tank i fylkeshuset ber opphere (kjaleaggregat, transport, avfall).

Byqga:

Flere tar til orde for at bygg ber vagre innsatsomrade for oss. Det handler mye om riktig drift av
Statens hus. Her nevnes saalig:

 Tiltak for redusert vannforbruk.

« Madbevisst utvikling av innemiljeet, bl.a. bruk av grenne planter.

» Seenergibruk og innemiljgi sammenheng.

Transport:
Flere gnsker transport som innsatsomrade.

« Vi fé& nafaaretilgjengelige parkeringsplasser, og dette bar utnyttes. A fjerne parkeringsplasser
kan vaae et bra miljetiltak.

« Jobben var innebagrer mye unadvendig forflytting bade til/fra og pa arbeidsplassen. Det blir mye
ungdvendig bilkjaring. Hjemmekontor ber vurderes.

« Vi maallerede ndtatak i eksos og stay pa forvatningstorget. Skal torget vaaretil for biler eller
mennesker?

* Mer samkj@aring og mer samordning av reiser mellom avdelingene ber vurderes.

 Fylkesmannsembetet kan bli medlem av en bil-deleklubb og dlik fa tilgang pa mer miljeeffektive
biler.

* For tjenestereiser lease biler med lavt drivstofforbruk i stedet for & benytte privathiler med hayt
forbruk.

Bruk av informasjons- og kommunikasjonsteknologi (IKT):

IKT nevnes ikke sd ofte eksplisitt som innsatsomrade, men bergres ofte indirekte. Det er gnske om &
bruke Grann Stat ved utvikling av IKT for Statens Hus. Sambruk av IKT over etatsgrensene nevnes
ogsa. Det er en samstemt oppfatning at dagens felles og personlige IK T-rutiner er opphav til atfor
mye papiravfall. Papirbruken bar reduseres. Vi er ikke kritiske nok fer vi kopierer eller skriver ut.
Intranett ber utvikles.

Avfallshandtering:

Det ser ut til &vaae bred enighet om at avfallshandtering ber vage ett av vare innsatsomréder. Det
er ingen felles oppfatning om hva som idag faktisk skjer med det papiravfall som oppstér i
fylkeshuset. Sekgon skog i Elverum har alerede rutiner for utsortering av papir.

 Det er et sterkt gnske om atilrettelegge for kildesortering pa jobben.

« | Statens hus ber det vaare returpunkt for avfal i hver etage, og flyten i avfallshandteringen ma

planlegges.
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« Vi ber sgrge for gjenvinning av papiravfall badei Statens hus og i flytteprosessen. Eventuelt kan
papiret sorteresi flere underfrakgoner (f.eks A4-ark og aviser).

2.3.  Innspill fraSU

Det ble avtalt i mgte med SU sine medlemmer at orientering om Grgnn Stat settes opp som fast post
pa SU sine ordinaae meter i tiden fremover. Det ble videre avtalt at kopier av
prosjektdokumentasjon (arbeidsnotater, plandokumenter osv.) sendes SU sine medlemmer etter
hvert som de er ferdige.

2.4.  Innspill fra styringsgruppafor leietakernei Statens hus

Det ble uttrykt anske om & samarbeide om bade innkjep og avfall. Valg av satsingsomrader hos
fylkesmannen kan bli avgjerende for hvor interessant dette blir for andre. Det vil vaare fornuftig &
satse pa 3-4 omrader. Tiltakene ber vagre praktiske og mdrettede. Uansett vil kartleggingen hos
fylkesmannen ha overfegringsverdi for de andre statsetatene.

Styringsgruppa har nedsatt noen arbeidsgrupper. Ogsa disse gruppenes arbeid kan ha
miljgkonsekvenser. Gruppene kan ta direkte kontakt med prosjektleder/ Grann Stat. Det vil
dessuten vagre naturlig at prosjektleder kommer tilbake til styringsgruppa nar prosjektet er kommet
lenger. Det ble avtalt at alle etatsledere i Statens hus skal fa kopi av informasjon om prosjektet. De
har sa ansvar for informere egne ansatte.

3. Prosj ektleder s mandat
Med bakgrunn i prosjektets overordnede mal, rad fra prosjektkoordinator SFT, samtaler med

embetsledel sen og innspill ved intern lansering av prosektet, vedtok styringsgruppa 01.12.98
falgende mandat for prosjektleder:

Progjektleder skal i samarbeid med fylkesmannsembetets ordinaae organisagion utvikle tiltak og
systemer for a redusere de negative miljgvirkningene ved driften av embetet. Hun skal gjennom sitt
arbeid legge til rette for og bidratil at hele organisasjonens milja- og metodekompetanse heves.
Hun skal dokumentere arbeidet slik at det er lett & holde oversikt underveisi prosektet, og slik at
andre etater enkelt kan dra nytte av fylkesmannens erfaringer fra Grgnn Stat.

Prosjektleder rapporterer til styringsgruppa, som bestar av assisterende fylkesmann og
avdelingsdirekter for miljevernavdelingen. Hun skal i samarbeid med avdelingsdirekterer og
sekgonsledere tainitiativ til oppnevning av kontaktpersoner og arbeidsgrupper for lgsning av
oppgaver i prosjektet. Prosjektleder skal gjennom deltakelse i prosjektets arbeidsgruppe samarbeide
med progjektlederne for gvrige deltakeretater, samt progektkoordinator SFT. Progektleder har
meterett i avdelings-, seksons- og ledermgter i saker som angdr Grann Stat. Prosjektleder kan
delegere kontorfaglige oppgaver til administrasjonsavdelingen.

Progjektleder skal utvikle mal, milepadplaner og aktivitetsplaner for hver av prosjektets faser. Mal
og milepadplaner skal godkjennes av styringsgruppa.
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Progektleder kan, i sasmarbeid med bergrte parter, gjennomfere internrevisoner mhp. drifts- og
miljarelaterte forhold. Prosjektleder kan pa fylkesmannens vegne gjennomfere systemrevisioner hos
leverandgrer og underleverandarer mhp. miljerelaterte forhold. Progjektleder har generell rett til
innsyn i forhold og opplysninger som er relevante for kartlegging og utvikling av embetets
forbruksmgnster. Hun kan pa eget initiativ kontakte interne og eksterne parter for & utrede mulig
samarbeid om tiltak som inngar i prosjektet.

Progjektleders arbeidstid i progjektet skal tilsvare 60-80 % av full stilling. Hun disponerer, innenfor
rammene av oppsatt budgjett, eventuelle gkonomiske driftsmidler satt av for prosjektet. Forelgpig
varighetsramme for progektet er t.o.m. 3. kvartal 2000, inkl. rapportering.

Progjektleder kan markedsfare progjektet i og utenfor fylkesmannens organisasjon og uttale seqg til
presse og mediai sparsmd som omhandler Grgnn Stat hos Fylkesmannen i Hedmark.

Prosjektleder kan tainitiativ til & faendret mandatet hvis dette skulle vise seg hensiktsmessig.

4. Intern progektorganisagon

Hensikten med en intern prog ektorganisasion for Grgnn Stat skal vege:

B Autnytte eksisterende interesse og kompetanse til beste for prosjektets mal.

B 3sikre at organisasjonen opplever eierskap og kjennskap til prosjektet.

B asikre giennomfering av de tiltak som besluttes i prosjektet.

m 3 utvikle den ordinaare organisasjonens kompetanse innenfor miljgkunnskap og systemutvikling.
Styringsgruppa har i megte 01.12.98 valgt en prosj ektorganisason med en fast og en variabel del.
Den faste utgjares av styringsgruppa, prosjektleder og en spesielt oppnevnt kontaktperson i hver
avdeling/ sekgon. Styringsgruppa bestar av assisterende fylkesmann og avdelingsdirektar for
fylkesmannens miljgvernavdeling. Embetets ledergruppe og samarbei dsutvalget kommer inn som
radgivende stab for styringsgruppa. Dette er vist under.

Styrings-
gruppe
Embetets SU
ledergrp.
Prosjekt-
leder
Kontaktp. Kontaktp. [ ontaktp.
BA FMVA LA-Jord
K ontaktp. Kontaktp. Kontaktp. Kontaktp.
KOMSA SOFA LA-Skog ADMA

Figur 1. Intern progjektorganisason for Grgnn Sat, fast del.
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Den variable delen vil besta av grupper og enkeltmedarbei dere som oppnevnes for a lase bestemte
oppgaver av begrenset varighet. | innkjearingsfasen vil det vaare naturlig & opprette en gruppe eller et
nettverk som skal bistai kartleggingsarbeidet. | driftsfasen vil det vaare naturlig & oppnevne
arbeidsgrupper for utvikling og giennomfaring av tiltak og underprogjekter. Gruppene kan ha
kortere eller lengre levetid, og ikke alle behaver & eksistere samtidig.

Prog eki-
|leder
Arbeids- Arbeids- Arbeids- --—- | Arbeids-
gruppe 1 gruppe 2 gruppe 3 gruppen
Medar- M edar- Medar- |---- -------- Medar-
beider 1 beider 2 beider 3 beider n

Figur 2. Intern prosjektorganisason for Grgnn Sat, variabel del.

Generelt gjelder at prog ektorganisasjonen skal samarbeide med den ordinage organisasjon.
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Vedleggnr. 2

FYLKESMANNEN | HEDMARK

Saksnr.:98/3887- 32 Sign: SBE
Ark: 410
Dato:
NOTAT
Til:  Tormod W. Karlstrem, Olav Hgiés

Fra  Sissel B. Eggen

Kopi: Sigbjern Johnsen, Jan Lankan, Idun Christie, Anna Berg, Knut Anders Fossum, Arne Georg
Larsen, UIf Grendahl, Tom Hjemsaderen (A), Gerd H. Strupstad (Y S), Bjerg Hoel (LO), Annebjarg
Soleim (NL), Odd Erik Jordheim, Pal Barresen (Fylkeslegen i Hedmark), Trond Ivar Temmervold
(Fylkes ordskiftekontoret i Hedmark), Arild Sgrum Stana (Statens Utdanningskontor i Hedmark),
Synngve Kaul (Forbrukerradet i Hedmark), Tove Nordli (Riksrevisionens stedlige tilsyn), Johan
Teige (Fylkesveterinaaen for Hedmark og Oppland), Pasientombudet i Hedmark/ Oppland, Kristian
Slorbak (FBT@), Ola Gillund (A), Wenche Stubberud (LO/Stat), Jan Henrik Nilsen (YS), Kristen
Dalby (NL), Unn Skogly (Interigr/SH), Odd Kristian Lundberg (Utsmykning/SH), Tore Friis
(IT/SH), Ove E. Engen (Eidsivating Lagmannsrett), Elisabet Molander (SFT), Terje Harberg (FBT),
Live Hesthagen (Jernbaneverket), Nina Schjelderup (NORAD), Odd Jarle Skjelhaugen (NLH),
Ellen Hagelsteen (Oljedirektoratet), Ole Kristian Johansen (SFT), Roar Johannessen (Statens
forvaltningstjeneste), Zdena Cervenka (Statsbygg), Finn Neumayer (Statsministerens kontor), Trine
Standal Modell, Lars Bjalverud, Elisabeth Gjems, Per Ove Vaaamoen, Ida Sagersmoen, Unni
Johansen Steen.

GRONN STAT
Arbeidsnotat nr. 2: Rapport frainnkjgringsfasen.

Innhold:

Sammendrag

Fylkesmannens forbruksmenstere
Systemrevigion. Kontaktpersoner i avdelingene.
M3l for prosektet.

Valg og prioritering av innsatsomrader.
Tiltakdliste for driftsfasen.

Grgnn Stat og Statens hus-prosessen

NogkrwdrE
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1 Sammendrag

Arbeidsnotatet beskriver gjennomfering av og resultater frainnkjeringsfasen for Progekt Grann
Stat hos Fylkesmannen i Hedmark. Farste skritt har vaat & kartlegge etatens forbruksmenstere og
forhold som pavirker disse. Deretter er det utarbeidet forslag til mal og valg av innsatsomrader.
Forslagene har vaat utetil intern hering i etaten. Hovedmalet er a redusere miljabel astningen fra
egen drift. Som innsatsomrader i farste omgang er valgt energibruk, bygg og avfallshandtering. Det
er planlagt tiltak innen hvert av innsatsomradene, men med de mest omfattende tiltakene innen
energibruk. Notatet beskriver ogsa hvordan Prosjekt Grgnn Stat er forbundet organisatorisk med
prosjektorganisasionen for Statens hus Hamar.

2. Fylkesmannens forbruksmanstere.

Gjennomfart internrevigon gav felgende hovedkonklugoner om fylkesmannens forbruksmenstere:

* Fylkesmannens internkontroll for helse, miljg og sikkerhet har en del klare mangler, selv om
internkontrollhandbok er utarbeidet. Mal for ytre milj@ mangler, og krav pa dette omradet er i
liten grad innarbeidet i internkontrollen.

» Fylkesmannsembetets energibruk er i liten grad gjenstand for styring. Det er ikke stilt krav til
gardeier om styring av energiforbruket i huset. Miljghensyn er ikke trukket inn ved valg av
energikilde til oppvarming. Det tilrettelegges likevel for energifleksibilitet.

« Nar det gjelder drift av bygning, har vi funnet at vannforbruk i fylkeshuset ikke er gjenstand for
styring.

e Transport: Embetet har kultur for & bruke tog patjenestereiser og for atilrettelegge for at ogsa
andre skal kunne gjare det. Samtidig brukes bil i utstrakt grad pa tjenestereiser. Fylkesmannen
har flere bilparkeringsplasser per ansatt enn sykkel parkeringsplasser per ansatt. Busstilbudene
vurderes ofte som utilstrekkelige. Det er ingen felles praksis for bruk av telefonmeter.

» Miljghensyn er ikke innarbeidet i embetets innkjgpsrutiner.

« Brukerne av fylkeshuset har ingen klar instruks a forholde seg til nar det gjelder
avfallshandtering, og informasjonen om avfall er mangelfull. Likevel er gjenvinningsgraden for
avfall frahuset hay.

3. Systemrevigon. Kontaktpersoner i avdelingene.

| styringsgruppemgte 05.01.99 ble det bestemt & gjennomfere en systemrevison for & kartlegge
egne forbruksmenstere og andre forhold som pavirker disse. Det ble videre bestemt & opprette et
revisonsteam for dette formalet. Revisjonsteamet skulle besta av en medarbeider fra
landbruksavdelingen (LA) og en fra administrasonsstaben (ADMA), foruten prosjektleder. Det var
et uttalt mdl at de to som ble rekruttert til teamet, gjennom dette skulle lagre seg systemrevisjon som
arbeidsform.

Etter dette oppstod endret arbeidspressi ADMA, og prosjektleder fikk rad frakolleger i studiesirkel
om prosjektarbeid om snarlig & etablere gruppa av kontaktpersoner fra avdelingene, dette for bedre
aforankre progjektet i organisasjonen. Styringsgruppa gikk 09.02.99 inn for straks & utnevne en
kontaktperson i hver avdeling, i samsvar med tidligere vedtatt progektorganisasjon. (Kontaktperson
for LA — Seksjon Skog var allerede oppnevnt.) Videre ble det bestemt at revigonsteamet skulle
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besta av et utvalg av disse kontaktpersonene, gjerne mer enn to, slik at arbeidsbel astningen pa hver
ble mindre. Avdelingslederne ble kontaktet og fel gende kontaktpersoner oppnevnt:

Avdeling Kontaktperson
Kommunalavdelingen Trine Modéll
Beredskapsavdelingen Odd Erik Jordheim
Sosial- og familieavdelingen Lars Bjalverud
Miljavernavdelingen Elisabeth Gjems

L andbruksavdelingen — Seksjon Skog | Per Ove Vagamoen

Landbruksavdelingen — Sekgon Jord | Ida Sestersmoen

Administragonsstaben Unni Johansen Steen

Det ble etablert et revisjonsteam, bestdende av Trine Modell (KOMA), Elisabeth Gjems (FMVA)
0g prosjektleder.

Progjektleder utarbeidet en forelgpig gekkliste over forhold som burde undersgkes ved revisonen.

Underlag for gekklista var falgende:

+ De seksinnsatsomradene for Grenn Stat

* Diverse eksempler distribuert viaGRIP og SFT

» Kartleggingsrapporter fra andre deltakeretater i Grenn Stat

» Forskrift om systematisk helse-, milja og sikkerhetsarbeid i virksomheter

* NS ISO 14 004: Miljastyringssystemer. Generelle retningslinjer om prinsipper, systemer og
understettende teknikker

Systemrevigionen ble skissert som falger:

Revigonsobj ekt Fylkesmannen i Hedmark
Hedmark fylkeskommune som leverander av husvaae og hjel petjenester til
fylkesmannen

Revis onstemaer Energibruk

Innkjgp

Bygg

Transport

Bruk av informasjons- og kommunikasjonsteknologi
Avfallshandtering

Internkontroll med vekt pa organisasjonsmessige forhold og ytre miljg

Grunnlagsdokumenter Forskrift om systematisk helse-, milja og sikkerhetsarbeid i virksomheter.
NS-1SO 14 004: Miljastyringssystemer. Generelle retningsinjer om
prinsipper, systemer og understgttende teknikker.

Utlevert dokumentasjon fra revisjonsobj ekt

Omfang Alle avdelinger, men ikke alle vil bli bergrt av alle temaer.
Hvilke organisasjonsgrener som skal falges, bestemmes etter formete med
ADMA og Hedmark fylkeskommune.

Tid @nskelig & gjennomfare revigonen i uke 10 dller 11, slik at sluttmete kan
gjennomfares senest uke 12 og dermed far paske.

Revisgon ble varslet per telefon og brev til ADMA og Hedmark fylkeskommune. Det ble utfart
formgte med disse 01.03.99. Paforhand var det oversendt liste over gnsket dokumentasjon eller
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forhold vi ansket a vite om fantes dokumentert. For mer informasjon om gjennomfaring av og funn
ved revigonen henvises til egen revigonsrapport, dok.nr. 98/3887-24.

4. Mal for prosektet.

Falgende er satt opp som overordnet mal for progektet. Forslag til mal har vaat ute til intern hgring
i fylkesmannens organisasjon. Malet er utformet som en virksomhetsidé for prosjektet.

Mdlet for Prosjekt Grgnn Stat hos Fylkesmannen i Hedmark er redusert miljabelastning fra driften
av etaten. Dette skal vi oppna ved a utnytte og utvikle egen organisasjon og egne materielle
ressurser og ved & samarbeide med andre statsetater.

At vi skal na mélet ved & samarbeide med andre statsetater, betyr at dette er noe av kjernen i den
strategi vi velger. Formuleringen utelukker ikke at vi ogsa kan samarbeide med andre for ana
malene. Det vil tvert imot vaare svaat naturlig & gjare nettopp det.

Den interne hgringen har medfert tre hegringskommentarer, alle fra pros ektets kontaktpersoner i
avdelingene. To har ingen merknader. Den tredje gir uttrykk for at prioriteringen av innsatsomrader
er grei, men foresar falgende forbedringer i malene for hvert innsatsomrade (se avsnitt 5 om
innsatsomrader):

*  "Miljg bar trekkes frem som hovedmotivasion i maene. Eventuelle kostnadsbesparinger far komme som en
hyggelig tilleggsgevinst, men det skal ogsa tas miljghensyn selv om de ferer til merkostnader isolert sett.

»  For akonkretisere malet for energibruk foreslas falgende to setninger som oppfelging av " Bagrekraftig energibruk i
Statens Hus’: Energibruken skal i sterst mulig grad minimeres. Det skal settes miljgkrav til energikildene, og en
skal sake & bruke fornybare energikilder.

»  For avfallshandtering foreslds som tillegg " Tiltak skal begrense at avfall oppstér. Alt avfall skal kildesorteres’.

«  For bygg innvendes at malet pa dette omradet bar konkretiseres dersom det skal " offentliggjeres’, slik det stér nd
sier det lite.”

Progjektleder mener det er riktig & holde pa bazrekraftbegrepet, der gkonomi og gkologi er to av tre
bagrende pillarer. Gjennom prosjektet haper vi bl.a. & vise at malkonfliktene mellom disse to er
mindre enn mange forestiller seg. Malet for energi vil bli utviklet viderei trad med det som er
foreslétt. A begrense at avfall oppstér, harer ikke inn under begrepet avfallshéndtering, og er helt
bevisst ikke tatt opp der. Avfallsreduksjion vil vi i stedet komme tilbake til under innsatsomrade
innkjgp eller i en annen sammenheng. Gjenvinning er det vi skal fatil, og kildesortering er en méte
afadettetil pa Kildesortering bar derfor ikke vaare et mal, men et middel. Ogsa mal settingen for
avfall skal utvikles neamere.

5. Valg og prioritering av innsatsomr ader.

Felgende tilnaa'ming ble valgt: Av de 6 mulige innsatsomradene arbeider vi til enhver tid med
maksimum 3 stk. Vi velger farst ut 3, formulerer mal, etablerer og gjennomfarer underprosjekter for
disse innsatsomradene. N&r ett innsatsomrades underprosjekt er ferdig, rykker et nytt opp. Kanskje
rekker vi & gjegre noe med alle 6, kanskje ikke. Hva som blir innsatsomrade nr. 4, behaver vi ikke &
avgjerei denne omgang. Det kan vi komme tilbake til etter hvert som vi ser hvordan behov og
muligheter utvikler seg.
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Som 3 omrader a starte med, ble valgt energibruk, avfallshandtering og bygg. Begrunnelsen var

som falger:

- Patenkte tiltak innen energibruk vil trolig métte ga over lang tid. Vi trenger hele
prosjektperioden for Grann Stat frem til arsskiftet 2000/2001. Derfor er det enskelig a starte sa
tidlig som mulig.

- Avfallshandtering er et omrade som uansett ma utvikles fer innflytting i Statens Hus Hamar. Det
er dessuten det innsatsomradet organisasjonen synes & vaare mest opptatt av frafer. Kunnskapen
er god og motivasjon hgy. Dette er et omrade der vi kan fatil synlige resultater i l@pet av kort
tid og med liten ressursinnsats.

- Prosjektet er aleredeinvolvert i arbeidet med Statens Hus Hamar gjennom den sakalte
interngruppa. Det er naturlig & strukturere mye av denne innsatsen under overskriften bygg.

6. Tiltakdistefor driftsfasen.

| dette avsnittet beskrives planlagte tiltak for driftsfasen. Avsnittet er ogsa a forsta som den
handlingsplan vi som deltakeretat skal forelegge SFT som progektkoordinator.

6.1. Tilnsarmingsmate.

Kartleggingen viste bl.a. at etaten mangler overordnede mal for ytre miljg, og at internkontrollen
har en del klare mangler. Ansvaret for dette ligger hos linjeorganisasonen, noe de respektive ledere
selv er innforstatt med. Det pagar et arbeid med a utvikle driftsorganisasjonen for Statens hus
Hedmark og administrative ordninger for driftsfasen i Statens hus. Var etat skal flytte inn der og ha
driftsansvar fra 01.09.99. Videreutvikling av internkontrollen ma seesi sammenheng med dette.

Bade kartleggingen varen 1999 og informasjonsmetene med avdelingene hgsten 1998 viste at
organisasjonen er betydelig motivert for & miljeforbedre egen drift, spesielt pa omradet
avfallshandtering. Avfallshandtering har vaat sterkt belyst lokalpolitisk og forvaltningsmessigi var
region de siste arene. Manglende formelle mal ser ikke ut til & vagre noen hindring for a utvikle
miljeforbedringstiltak her.

P& denne bakgrunn legger vi opp til en arbeidsmate som i stor grad er " buttom up” og ikke ferst og
fremst "top down”. Vi vil utvikletiltak nedenfra med forankring i prosiektmalene, og tror at dette
kan bidratil &fa paplass gode formelle mal for internkontrollen og ytre miljg etter hvert.

6.2. Energibruk: Mal og tiltak.
Mal: Bagekraftig energibruk i Statens hus Hamar.

Tiltak: 1) Utrede fremtidig energikilde for Statens hus Hamar med henblikk pajus,
gkonomi, gkologi m.m.
2) Utvikle og utbygge teknisk lasning for fremtidig energikilde.
3) Gjgre organisatoriske tiltak for & sikre baarekraftig drift av varmeanlegg og bruk
av energi i Statens hus Hamar. (Rutiner, opplazing, informasjon.)

Tiltakene vil trolig métte iverksettes i form av et underprosjekt som er mer omfattende enn det som
ligger i selve tiltaksbeskrivelsen, og som vil métte omfatte flere akterer enn fylkesmannen og andre
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leietakere i Statens hus Hamar. Det vil sannsynligvis vaae lite ragonelt alaen ny energilgsning
bare omfatte Statens hus. Flere akterer har allerede et ansvar eller enrollei den problemstilling

del prosjektet tar for seg. Det vil dessuten vaae ngdvendig & samarbeide med andre for a skaffe
tilstrekkelige ressurser. Arbeidet med a videreutvikle den forel gpige tiltaksbeskrivel sen er igangsatt.

6.3. Bygg: Mal og tiltak

Mal: Statens Hus Hamar som bygg skal avspeile miljghensyn innen rammene for hva som
er mulig afatil de siste maneder fer innflytting. Statens hus Hamar skal vaare
tilrettelagt for kostnads- og miljgeffektiv drift, i samsvar med husstyrets
formal sparagraf.

Tiltak: 1) Utarbeide innspillnotat om innredning av mgterom med henblikk pa
videokonferanser.
2) Bidramiljefaglig ved valg av leveranderer for vaktmester-, kantine- og
renhol dstjenester.
3) Forberede og gjennomfgre miniseminar om innkjgp i samarbeid med Statens
forvaltningstjeneste.
4) Utarbeide innspill til beslutningsnotat om kopiering for fylkesmannsembetet.
5) Utarbeide notat om sykkelparkering.

6.4. Avfallshandtering: Mal og tiltak
Mal: Kostnads- og miljgeffektiv handtering av avfall som oppstar i Statens hus Hamar.

Tiltak: 1) Utrede alternativer og foresla lasning for oppsamlingsutstyr og styring av
avfallsstrammer i Statens hus Hamar.

Beslutning om Igsninger tas av styringsgruppafor leietakeretatene i Statens hus Hamar.
7. Grann Stat og Statens hus-pr osessen

Fra 01.01.99 fikk prosjektleder pa vegne av Grann Stat fast sete i den sakalte Interngruppa.
Interngruppa er embetsintern, og har som rolle aforberede meter i styringsgruppafor leietakernei
Statens hus Hamar. Styringsgruppa fatter konsensusbeslutninger om fysisk og organisatorisk
tilrettelegging av driften i Statens hus.

Gjennom interngruppa har det vaat mulig & pavirke beslutningsprosessen i retning av atilrettelegge
for miljgeffektiv drift, og & komme med innspill til drefting pariktig sted og til riktig tid. Blant
annet har vi hittil oppnadd falgende:

« Fattinni retningdinjer for husstyret at Statens hus skal drives pa en miljgeffektiv mate.

« Pavirket valg av lysarmatur i huset i miljeriktig retning.

« Fétt opp avfallshandtering som tema pa et tidspunkt da det enda var tid til utviklingsprosess.
* Innarbeidet miljghensyn i anbudsdokumenter for kantinedrift, vaktmestertjeneste og renhold.
Satt sykkelparkering pa dagsorden nar bruk av parkerings- og utearealer dreftes.
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GRONN STAT
Arbeidsnotat nr. 3: Avfallshandtering. Revison 2.

Innhold:

Sammendrag

Arbeidsmate for innsatsomradet avfallshandtering
Utfordringer og problemstillinger

Juridiske rammer

Situagionen far innflytting i Statens hus Hamar
Krav til fremtidig l@sning

Forslag til I@sning

Kostnadsoverslag/ budg ett

. Forslag til gjennomfaring

10. Valg av l@sning. lverksetting

11. Oppfalging og videreutvikling.

CoNU~WNE

1. Sammendrag

Dette arbeidsnotatet er bade en utredning og en enkel rapport fra arbeidet med innsatsomradet
avfallshandtering hos Fylkesmannen i Hedmark. Det beskriver sentrale problemstillinger ata
stilling til ved utforming av ordning for avfall i et kontorbygg, samt lover og forskrifter man mata
hensyn til. Ordningen i Hedmark fylkeshus per juni 1999 beskrives. Alternative forslag til ordning
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for avfallshandtering i Statens hus Hamar er satt opp med delvis kostnadsoverslag. Valg og
iverksetting av l@sning er beskrevet.

2. Arbeidsmate for innsatsomradet avfallshandtering

Det har vaat nedsatt en egen arbeidsgruppe for innsatsomrade avfallshandtering. Gruppa har bestétt/
bestar av:

» Cathrin Amundsen, FBTQ@

* LarsBjgdverud, FMHe— SOFA

» Sissel B. Eggen, FMHe — Grgnn Stat

Gruppa har til ett mgte. Man har hatt uformelle kontakter med Norsas AS (Norsk kompetansesenter
for avfall og gienvinning), Agenturhuset Salg AS, HIAS og Telenor ASA. Alternative fordag til
lgsninger har vaat fremlagt for styringsgruppe/ Statens hus Hamar. Det er sendt ut forespersel til 13
leverandgrer med henblikk pa forhandlet kjap for bade tjenester og oppsamlingsutstyr.

Videre oppfalging og iverksetting har skjedd i et samarbeid mellom fylkesmannens driftsenehet og
prosektleder for Grgnn Stat. ISS (renholds-, vaktmester- og kantinetjenester) har vaat trukket inn i
diskugonene.

3. Utfordringer og problemstillinger
Ved utforming av system for avfallshandtering i et kontorbygg stér man i prinsippet overfor de

samme sparsmalene som nar man skal utforme renovasjonsordningen i en kommune, bare i mindre
malestokk og pa et lavere niva. Sammenligningen er vist i tabellen under.

Kommune Kontorbygg
Avfallsbesitter Abonnent/ huseier Den enkelte kontorbesitter
Avfallskilde Eiendom/ boenhet Det enkelte kontor eller rom
Oppsamlingsutstyr | Beholdere pa eiendommen | Beholdere pa kontoret
Enkelt returpunkt | Ministasion/ smasamler Beholdere som dekker flere kontorer
Avansert Gjenvinningsstagion Bringepunkt som dekker hele huset,
retur punkt ofte plassert i kjelleren

Ordninger med starre eller mindre grad av sortering etableres for a redusere miljgulempene fra
avfallet og/ eller utnytte de verdier som avfallet utgjer og redusere kostnadene ved
avfallshandtering. Ved utforming av systemet for avfallshandtering ma man tastilling til falgende
sparsmal:

» Hvor mange og hvilke fraksjoner skal avfallsbesitteren sortere avfallet i? (Hvordan skal avfallet
kildesorteres?)

» Hvilkefrakgoner skal de driftsansvarlige hente hos avfallsbesitteren, og hvilke fraksoner skal
han/hun selv bringetil et returpunkt som dekker flere avfallsbesittere? (Hvor hgy service skal
avfallsbesitteren fa? - 1)

» Hvor mange slike felles returpunkter skal det vaare, og hvor lang avstand fra avfallskilde til
returpunkt kan aksepteres? (Hvor hay service skal avfallsbesitteren fa? - 11)
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« Hvem ska haansvar for hvilke etapper av den veien avfallet ma gafer det er ferdig gjenvunnet
eller lagt pa fylling? (Hvordan skal ansvarsskiftene plasseres langs avfallsstremmen? | hvilken
grad skal man bruke leverandarer og underleveranderer?)

* Hvasdagsenheter skal avfallet plasseresi ved avfallskilder og returpunkter? (Hva slags
oppsamlingsutstyr skal brukes?)

| hvilken grad skal sortering vaare pabudt, og i hvilken grad skal det veare en frivillig ordning?

Svarene pa alle disse sparsmalene pavirker kostnadene og fordelingen av plikter og ansvar langs
avfallsstrammen.

4. Juridiskerammer

4.1. L over oqg forskrifter: Gjeldende bestemmelser.

De bestemmelser vi trenger ata hensyn til, er forurensningslovens avfallskapittel og en del
forskrifter hjemlet i samme kapittel eller andre steder i samme lov. Falgende bestemmelser antas &
ha betydning for var situason i Statens hus:

1. Forurensningsloven §830. Kommunal innsamling av forbruksavfal m.v. og 32. Handtering av

produksjonsavfall.

Kommunen skal serge for innsamling av forbruksavfall...Kommunen kan gi forskrifter som er nadvendig for afatil en
hensiktsmessig og hygienisk oppbevaring, innsamling og transport av forbruksavfall. Uten kommunens samtykke ma
ingen samle inn forbruksavfall.

(Som forbruksavfall regnes vanlig avfall, ogsa sterre gjenstander som inventar og lignende, fra husholdninger, mindre
butikker og lignende og kontorer. Det samme gjelder avfall av tilsvarende art og mengde fra annen virksomhet. §27.2)

Produksionsavfall skal bringestil lovlig avfallsanlegg med mindre det gjenvinnes eller brukes pa annen méte.
Forurensningsmyndigheten kan samtykke i annen disponering av avfallet pa naamere fastsatte vilkar.

(Som produksjonsavfall regnes avfall fra naaringsvirksomhet og tjenesteyting somi art eller mengde atskiller seg
vesentlig fra forbruksavfall. §27.3)

Kommunen har styringsrett over forbruksavfallet. For dette ma vi derfor falge kommunal forskrift.
Produksjonsavfallet har vi selv styringsretten over.

2. Forskrift om kasserte elektriske og elektoniske produkter (trer i kraft 01.07.99):

Forhandlere av EE-produkter har plikt til &taimot EE-avfall som er forbruksavfall vederlagsfritt i retur ved sitt
forretningssted (samme type varer som forhandleren selger). Tilsvarende har forhandler plikt til &taimot EE-avfall som
er produks onsavfall vederlagsfritt ved kjap av tilsvarende mengde produkter. Kommunen har plikt til &taimot EE-
avfall som er produkgonsavfall, men kan kreve vederlag for dette.

Vi har rett til a levere EE-avfall til gjenvinning som egen fraksjon.

3. Forskrift om milj@skadelige batterier og akkumulatorer:

Virksomheter plikter & levere brukte blybatterier enten til forhandler av tilsvarende type batterier eller til godkjent
mottak i spesialavfallssystemet. Plikten innebaaer at brukte blybatterier aldri skal ligge mer enn ett ar hos
virksomheten.

Vi har plikt til & levere eventuelle brukte blybatterier minimum arlig.



4. Forskrift om spesialavfall:

Enhver som er i besittelse av spesialavfall, har ansvar for at spesialavfallet oppbevares, lagres og for gvrig tas forsvarlig
hénd om, herunder at det treffes tiltakfor & forebygge at spesialavfallet forérsaker forurensning eller skade pd mennesker
eller dyr, eller fare for dette.

Spesialavfall skal ikke blandes sammen med annet avfall. Ulike spesialavfallstyper skal ikke sasmmenblandes dersom
dette kan medfere fare for forurensning, eller skape problemer for den videre handteringen av avfallet.

Virksomheter hvor det oppstar spesialavfall, skal levere dette til den som etter §8 6 og 7 i forskriften kan handtere
avfallet. (For oss: Mottak med tillatel se fra fylkesmannen, forhandlere av tilsvarende produkter.) Spesialavfallet skal
leveres minst 1 gang per ar. Leveringsplikten inntrer ikke far den totale mengden spesialavfall overstiger 1 kg.

Virksomhet som leverer spesialavfall, skal far levering av avfallet fylle ut deklarasjonsskjema godkjent av SFT.

Virksomhet som lagrer eller leverer spesialavfall, og den som handterer spesialavfall, skal pase at spesialavfallet er
emballert pa en slik méate at det er egnet for lagring og transport.

Vi har plikt til& holde eventuelt spesialavfall adskilt fra annet avfall og handtere det pa en slik mate
at vi forhindrer fare for forurensning eller skade. Vi har plikt til arlig a levere evt. spesialavfall
over 1 kg.

5. Forskrift om sortering, oppbevaring og levering til gienvinning av brunt papir:

Virksomheter som frembringer mer enn 250 kg kassert brunt papir i aret, har plikt til & sgrge for at dette:

- sorteres og oppbevares dik at det forblir egnet til ombruk og/eller materialgjenvinning

- leverestil ombruk eller material gjenvinning

Forurensningsmyndigheten kan i det enkelte tilfellet eller ved forskrift bestemme at kassert brunt papir kan leverestil
energiutnyttelse. Pliktene etter denne bestemmelsen kan oppfylles av tredjemann.

Med brunt papir menesi forskriften :

Papir i form av bglgepapp, massivpapp og kartong. Med balgepapp menes ett eller flere lag av bglget papir som er limt
paeller mellom plant papir. Med massivpapp menes papplaminat av flere lag papir eller kartong med gramvekter fra
400 g/m2 og oppover til 2500 g/m2. Med kartong menes kvaliteter med gramvekter mellom 150 g/m?2 og 400 g/m2.

Vi har plikt til & sarge for at beglgepapp-, massivpapp- og kartongavfall som oppstar hos oss, til
syvende og sist gjenvinnes.

6. Forskrift om akutt forurensning eller fare for akutt forurensning:
Akutt forurensning er forurensning av betydning, som inntrer plutselig, og som ikke er tillatt etter bestemmelsenei eller
i medhold av forurensningsloven. Den ansvarlige for akutt forurensning plikter straks a varsle brannvesenet.

Vi har plikt til & varsle eventuell akutt foruresning som oppstar hos oss, ogsa pga. avfall. Dette er
mest aktuelt i forbindelse med utslipp av spesialavfall og/ eller brann.

7. Forskrift om systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid i virksomheter.
Den som er ansvarlig for virksomheten skal sgrge for at det innfares og uteves internkontroll i virksomheten og at dette
gigresi samarbeid med arbeidstakerne og deres representanter. (84.1)

Internkontroll def.: Systematiske tiltak som skal sikre at virksomhetens aktiviteter planlegges, organiseres, utfgres og
vedlikeholdesi samsvar med krav fastsatt i eller i medhold av helse-, miljg- og sikkerhetslovgivningen. (83.1)

Internkontroll innebaarer at virksomheten skal (85.2)
1. ...haoversikt over de krav som er av ssalig viktighet for virksomheten...
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2. sprgefor at arbeidstakerne har tilstrekkelige kunnskaper i det systematiske HM S-arbeidet, herunder informasjon

om endringer

serge for at arbeidstakerne medvirker dik at samlet kunnskap og erfaring utnyttes

fastsette mal for helse, milj@ og sikkerhet

ha oversikt over virksomhetens organisasjon, herunder hvordan ansvar, oppgaver og myndighet for arbeidet med

helse, miljg og sikkerhet er fordelt

6. kartlegge farer og problemer og pa denne bakgrunn vurdere risiko, samt utarbeide tilhgrende planer og tiltak for &
redusere risikoforholdene

7. iverksette rutiner for & avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i eller i medhold av helse-,
miljz- og sikkerhetslovgivningen

o w

8.

Sden avfallshandteringen omfattes av krav i forurensningsloven, plikter vi & styre
avfallshandteringen gjennom internkontrollen for HMS. Dette innebagrer bl.a. medvirkning, mal,
klar plassering av oppgaver —ansvar — myndighet, risikovurdering og awviksbehandling.

8. Kommunal renovasjonsforskrift for Hamar, Stange og L gten:

Kommunen bestemmer til enhver tid hvilke fraks oner av forbruksavfallet som skal samlesinn av kommunen.
Kommunal innsamling gjelder ogsa for forbruksavfall fra naaringsvirksomhet. De fraksjoner av forbruksavfallet som
ikke samlesinn av kommunen, skal avfallsbesitter selv sarge for borttransport av. Besittere av slikt avfall skal benytte
kommunal e gjenvinningsordninger.

Avfall som er definert som produksjonsavfall, skal avfallsbesitter selv sgrge for borttransport av.

For de fraksjoner av forbruksavfallet som kommunen samler inn, skal ogsa kommunen holde
oppsamlingsenehetene....Enhetene eies og vedlikeholdes av kommunen. Rengjaring av beholderne pahviler abonnenten
hvis ikke annet er bestemt.

Den kommunal e forskriften er uklar nar det gjelder forbruksavfall fra tjenesteyting, og den
handheves ikke fullt ut. Det er forelgpig ikke lagt til rette for at neeringsvirksomhet og tjenesteyting
kan benytte kommunale mottak for sortert avfall. Kommunal innsamling omfatter p.t. matavfall fra
storhusholdninger (dyreforproduksjon), vatorganisk avfall fra vanlige husholdninger (komposteres)
og restavfall (legges pa fyllplass).

Forskriften gir ossrett og plikt til & benytte kommunal innsamling for matavfall/ vatorganisk avfall
og restavfall. For disse fraksjonene har vi rett til & bruke oppsamlingsutstyr (beholdere) som
kommunen holder. Dette inngdr i renovasjonsgebyret. For annet forbruksavfall ma vi bruke
innsamler som har avtale med kommunen. Produksonsavfallet har vi selv full styringsrett over.

4.2. Feringer i statlig avfallspolitikk

Overordnet malsetting er at avfallsproblemene skal |gses dlik at avfallet blir til minst mulig skade
og ulempe for mennesker og naturmiljg, samtidig som avfallet og handteringen av dette legger
minst mulig beslag pd samfunnets ressurser.

4.3. Tolkning av definisionene og forventede endringer

Begrepene forbruksavfall og produksonsavfall er ikke tilstrekkelig klare til at man altid blir enige
om tolkningen. Det foreligger forslag om & endre loven slik at disse begrepene gér ut og erstattes av
husholdningsavfall og naaringsavfall. Disse definisonene knyttes til avfallets kilde/ opprinnelse og
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ikke il avfallets art eller mengde. Nar dette eventuelt iverksettes, vil alt avfall som oppstar i Statens
hus, vaare nagringsavfall og ikke omfattes av kommunal renovasonsforskrift.

Inntil videre er det rimelig asi at for Statens hus som avfallskilde er EE-avfall, brunt papir og annet
papir produksjonsavfall (mer knyttet til produksjonsprosessen var enn til vart eget forbruk), og at alt
annet avfall er forbruksavfall (bortsett fra spesiaavfalet).

Det forventes at kommunal forskrift vil bli endret i forlengelsen av ny avfallsplan for Hamar.
5. Situagonen far innflytting i Statens hus Hamar

5.1. Hvaviste kartlegagingen i Hedmark fylkeshus ?

| mars 1999 ble det giennomfart en intern systemrevisjon for & kartlegge fylkesmannsembetets

forbruksmenstere. Bl.a. ble avfallsstrammene i fylkeshuset undersgkt. | revisonsrapporten heter
det:

” Avfallshandtering

Positive funn
Embetet bruker i liten grad engangsservise.
Brukte ringpermer kastes vanligvis ikke, men gjenbrukesi stor grad.
Mange oppgir a bruke elektronisk post i stedet for papir til interne beskjeder og meldinger.
Gjenvinningsgrad for avfall frafylkeshuset er hay, et grovt anslag tilsier min. 70 %.

PONPREPE

Naytrale/ ikke vurderte funn
Renovas onskostnader ved fylkeshuset fordeles ut fra etatenes leieareal, ikke etter avfallsmengder/ forbruk.
De fleste velger 2-sidig kopiering nér ikke spesielle behov tilsier noe annet.
BA har egne makuleringsrutiner og fotfalger gradert avfall frem til forbrenning er utfart.
Flere mener det bar vaare klare interne regler for avfallshandtering pa arbeidsplassen.
LA Seksion Skog kildesorterer papir som egen fraksjon og leverer dette til A/S Renovasjon og Containerutleie.

agrwNDEDdD

Stremmen av avfall som oppstér i fylkeshuset, handteres slik:

1. Avfall som leggesi papirkurver uten plastpose:

Renholder samler opp avfallet i egen sekk, som settesi kjelleren. Sekken temmesi 8 m3 kontainer, som star utendars.
Hedmark Renovasjon og Resirkulering AS (HRR) tammer kontaineren ukentlig og ferer avfallet gjennom et

sentral sorteringsanlegg. Gjenvinnbare fraksjoner sorteres ut, mellomlagres og leverestil gjenvinningsbedrifter. Resten
kjares til forbrenningsanlegg med energiutnyttelse i Sverige. Kvaliteten pa avfallet fra fylkeshuset oppgis & veare svaat
god, og gjenvinningsgraden fra sentral sortering bortimot 100 %.

2. Avfall som leggesi papirkurver med plastpose:

Dette regnes som restavfall og omfattes av kommunal renovasjonsordning. Renholder samler opp avfallet, og det legges
i én av 8 stk. 210 liters beholdere, som stér i kjelleren. Beholderne tammes ukentlig av renovater som arbeider pa
oppdrag frainterkommunalt avfallsselskap (HIAS). Avfallet kjarestil Heggvin fyllplass, hvor det deponeres.

3. Kartongavfall:
En del bringestil kjelleren av husets brukere, en del samles opp av renholderne. (Det er ingen merkede returpunkter for

slikt avfall i huset.) Avfallet pressesi egen presse og leveres som baller til HRR A/S, som selger det videre til material-
eller energigjenvinning.

4. Papir som skal makuleres:
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Fylkesmannens beredskapsavdeling har egne prosedyrer, som omfatter a falge avfallet frem til behandling og pase at
det blir brent. Annet til makulering leggesi forseglede/ merkede sekker, som oppbevaresi kjelleren, hentesav HRR A/S
og leverestil forbrenning i Oslo, delvis med energiutnyttel se.

5. Kasserte lysstoffrar:
Leverander av lysstoffrer tar kasserte rar i retur.

6. Mat og matavfall som kasseres av betjeningen i kantina:
Leggesi 210 liters brun beholder, som tammes ukentlig av Miljgfortransport. Avfallet leveres Miljagfor Hedmark og
Oppland AS, der det gjenvinnestil flytende svinefor. (Ogsa dette er en del av den kommunale renovasjonsordningen.)

3. Miljgsvakheter

1. Deteringen klar felles oppfatning av hvordan avfall i fylkeshuset skal kildesorteres eller hva som skjer med
avfallet ndr det forlater huset.

2. Noekassert datautstyr gér til sentralsortering.

3. For LA —Seksgon Skog er tosidig kopiering vanskelig fatil pga. driftssvakheter ved avdelingens kopimaskin.

4. Noen tar i omfattende grad utskrift av elektroniske brev de mottar. Dette synes saalig askjei 5. etagei fylkeshuset.

5. Navazende leverander av tonerkassetter for printere tok tidligere brukte kassetter i retur. Da denne servicen
oppherte, gikk man over til & kaste kassettene i restavfallet.

6. Man har oversikt over avfallsmengder frafylkeshuset, men tallene brukes ikke til & styre forbruksutviklingen.

7. Ensidig kopiering skjer i noe starre utstrekning enn ngdvendig, dette fordi kopisettet lages likt original settet hvis
ikke annet er sagt.

4. Anmerkninger

1. Det finnesingen instruks eller skriftlig rutine for avfallshdndtering i fylkeshuset. Det synes ikke & vaare tatt noen
formell beslutning om hvordan avfallet skal sorteresi huset. Det virker likevel som om kvaliteten pa sortert avfall
kontrolleres av flere ledd, men at kontrollresultatene ikke meldes tilbake og brukes som grunnlag for forbedringer.
Ansvar for riktig handtering er ikke plassert.

2. Det er ikke vurdert hvorvidt brukte tonerkassetter er spesialavfall.”

5.2. Innspill fra de ansatte

| november 1998 gjennomfearte progektleder for Grann Stat en besgksrunsrunde i alle embetets
avdelinger for & presentere prosjektet og motta forslag og ideer. Avfallshandtering markerte seg
tydelig som et innsatsomrade der mange har gode kunnskaper, er motiverte og bevisste, og gnsker
forbedringer pa arbeidsplassen. Ideer og forslag er giengitt i arbeidsnotat nr. 1. Her heter det:

» Avfallshandtering:

Det ser ut til & vazre bred enighet om at avfallshandtering ber vagre ett av vare innsatsomrader. Det er ingen felles

oppfatning om hva som idag faktisk skjer med det papiravfall som oppstér i fylkeshuset. Seksjon skog i Elverum har

alerede rutiner for utsortering av papir.

» Det er et sterkt gnske om atilrettelegge for kildesortering pa jobben.

« | Statens hus bar det veare returpunkt for avfall i hver etasje, og flyten i avfallshandteringen ma planlegges.

Vi ber sgrge for gjenvinning av papiravfall bade i Statens hus og i flytteprosessen. Eventuelt kan papiret sorteresi
flere underfraks oner (f.eks A4-ark og aviser).”

5.3. Utvikling i Hedmark fylkeshus etter kartleggingen

Etter kartleggingen er avfallshandteringen utviklet videre pdinitiativ fra gardeier. Pa tekjakkener i
etagiene er det kommet egen beholder for vatorganisk avfall, samme type som brukesi
privathusholdninger i Hamar.
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5.4. Spesielleforhold for arbeidsplasser i Hamar

Per 01.01.1996 innferte kommunene Hamar, Stange, Lgten og Ringsaker fullskala kildesortering
for avfall fra privathusholdninger. Per 01.01.98 ble tilsvarende ordning innfert ogsai Elverum,
Trysil og Amot. Det betyr at de aller fleste som arbeider hos Fylkesmannen i Hedmark og hos andre
regionale statsetater pA Hamar, har flere ars erfaring med a kildesortere avfall hjemme. Nar man
begynner & sortere avfall, utvikles kompetansen. Man blir mer bevisst pa eget avfall og laarer seg i
stor grad a sortere riktig. Samtidig skjer det noe med normene for riktig avfallsatferd. Man utvikler
det som journalist Andreas Hompland kaller ” sgppel samvittighet”.

Dette er trolig noe av arsaken til at flere bade ettersper kildesortering pa arbeidsplassen og vil vite
hva som skjer med avfallet etter at det er hentet fra kontoret. Den kompetanse som er utviklet ved at
man hjemme ma falge strenge kommunale avfallsforskrifter, gir oss usedvanlige muligheter for
vellykket styring av avfallsstreammene pa arbeidsplassen. Darlige erfaringer fra arbeidsplasser i
Oslo-omrédet, eller arbeidsplasser med stor gjennomtrekk av besgkende fra hele landet, er derfor
ikke direkte overfarbare til Statens hus Hamar.

6. Krav til fremtidig l@sning.

Progiekt Grann Stat foreslar falgende krav til ordning for avfallet i Statens hus Hamar:

1. Avfallshandteringen skal vaaelovlig.

2. Avfalshandteringeni Statens hus skal avspeile mal og prinsipper i statlig avfallspolitikk, dvs.
reduserte miljgulemper og lave kostnader.

3. Systemet skal gi hay brukertilfredshet i alle ledd.

4. Kvaliteten pa avfallshandteringssystemet skal vaare minst like bra som det systemet
fylkesmannsembetet forlater i Hedmark fylkeshus ved flytting til Statens hus.

7. Forslag til 1gsning.

7.1. Styring av avfallsstrgmmen

Under har vi skissert to alternative ordninger ndr det gjelder styring av avfallsstremmen. Skjemaene
viser hvilke avfallsfraksjoner som skal samles opp hvor, og hvem som skal ha ansvar for a bringe
avfal langs hvilke etapper frem til henting fra huset.

Alternativ 2 tilsvarer den ordning som finnes ved Hedmark fylkeshusi dag. Alternativ 1 gér ett
skritt videre. Her splittes dagens ” kontorfrakson” opp i papiravfall og restavfall, slik at man har to
beholdere pa kontoret. Kontorhaver far litt lavere servicegrad og ma yte litt mer egeninnsats ved
selv & bringe egen oppsamlingsenhet for papir til et returpunkt i samme etasje og tamme den der.
Renholder slipper alefte beholdere med papir og brunt papir. Etterf el gende sortering ved
sentralsorteringsanlegg utgar. Restavfall fra kontorene gar sammen med annet restavfall til
deponering. Dette utgjer en svaat liten del av dette avfallet sammenlignet med papir og brunt papir.
For alternativ 1 kan etasjevis returpunkt videreutviklestil @ omfatte flere fraksjonen med beholder
eller sekkestativ, for eksempel plastemballasje.
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Hovedlgsning, alternativ 1:

Kontor/ Allete- Retur- Opp-
mgterom/ Kjgkken punkt. saml.plassi
kopirom Etag evis kjeller
Papir Kontorhaver
Mgteromsansv.
Kopiromsansv.
Restavfall Renholder
Vétorg. avfall | Renholder
Restavfall Renholder
Papir Vaktmester
Brunt papir? | Vaktmester
Andre
frakg oner
Hovedlgsning, Alternativ 2:
Kontor/ Allete- Retur- Opp-
mgter om/ kjakken punkt. saml.plassi
kopirom Etag evis kjeller
Restavfall Renholder
Vétorg. avfall | Renholder
Restavfall Renholder
Brunt papir? | Vaktmester ?
Andre
fraksgoner

Gener dt for begge alter nativer:

Patoiletter settes oppsamlingsenheter for henhol dsvis handterkepapir og restavfall. Disse tgmmes
av renholder, og avfallet bringestil kjeller.

Pa rgykeomradet utender s og pa raykerom settes askebegere. Disse tammes av renholdere, og
innholdet gar som restavfall i kjeller. For askebegrene velges en utforming som ikke gjer det mulig
aplassere brukte sprayter eller sproytespisser i dem. | motsatt fall ma avfallet fra askebegrene
handteres som risikoavfall, og dette virker kraftig fordyrende for driften av ordningen.

Kantine utstyres med oppsamlingsenheter som kontorer og tekjgkken, men far i tillegg brun

beholder for oppsamling av matavfall til dyrefor (abonnement hos Miljefortransport). Behov for
oppsamlingsenhet for brunt papir i kantine bar vurderes (sekkestativ?).
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7.2. Oppsamlingsutstyr.
Tabellen under viser forslag til oppsamlingsutstyr for de to aternativene. Oppsamlingsutstyr er
utstyr for oppbevaring av avfal ved kilden eller pd mellomlager langs veien til behandling.

Sted

Alternativ 1

Alternativ 2

Kontorer, mgterom

e Liten restavfallsbeholder
e Std. miljgeskei papp €eller

* Normal restavfallsbeholder

plast for papir
Kopirom Som for mgterom, men sterre *  Restavfallsbeholder.
papirbeholder ber vurderes. (Starrelse vurderes.)
Tekjokken +  Restavfallsbeholder Som for alternativ 1.
*  Innebeholder m. brun
papirpose for vatorganisk
avfall
Toaletter »  Restavfalsbeholdere Som for alternativ 1.
»  Eskefor handterkepapir
Returpunkt e Beholder i str.orden *  Evt. oppsamlingsutstyr for

240/330/660 | i hver etasie
(beholderen ma vaare liten
nok til & passere ale derer,
inkl. heisdar)

o Evt. oppsamlingsutstyr for
brunt papir?

brunt papir?

Reykerom og utendars »  Askebegere (restavfall) Som for alternativ 1.
raykeomrade
Kantine e Liten restavfallsbeholder *  Restavfallsbeholder

e Std. miljgeske i papp eller
plast for papir

¢ Innebeholder m. brun
papirpose for vatorganisk
avfall (til bruk for kantinas
kunder)

e Brun 2101 beholder for
matavfall som kasseres av

e Innebeholder m. brun
papirpose for vatorganisk
avfall (til bruk for kantinas
kunder)

e Brun 210 beholder for
matavfall som kasseres av
betjeningen

betjeningen
Kjeller (eller utenders) e Beholderefor restavfall (210 |« Beholdere for restavfall (210
| beholdere) | beholdere)

e Container for papir

*  Evt. beholder/ container for
EE-avfall

e Evt. sekkestativer m.
hengende sekk for evt. andre
frakgioner det skal vazre
mulig & sortere ut frivillig.

»  Container for restavfall til
sentralsortering

»  Evt. beholder/ container for
EE-avfall

o Evt. sekkestativer m.
hengende sekk for evt. andre
fraksoner det skal veae
mulig & sortere ut frivillig.

Tilrettelegging som letter riktig sortering:
* God merking av oppsamlingsutstyret.

» Hdt eller delvis bruke oppsamlingsutstyr som folk kjenner igjen fra kommunal ordning for
privathusholdninger i Hamar.



« For aternativ 1 ber restavfallsbeholder pa kontorene vaare sapass liten at det ikke er praktisk &
legge papiravfall i den. For starre enheter restavfall kan restavfallsbeholdere pafellesrom
(tekjakken) brukes (bringes dit av kontorbesitter).

| tillegg til oppsamlingsutstyr ber vi vurdere & ha en mellomstor presse for brunt papir_(70 — 140 kg
baller), samt en liten komprimator for restavfall. Hensikten med komprimering er & redusere
transportomfang og driftsutgifter forbundet med henting av avfallet.

7.3. Adminidrative tiltak.
Utforming av intern transport og lagring (logistikk) og valg av oppsamlingsutstyr ber skje i
samarbeid med ISS, som skal drive kantine, renhold og vaktmestertjeneste.

Vi foreddr at det utformes en avfallsprosedyre som kan inngai internkontrollen for HMS. Den skal
vise hvordan avfallsstrammene skal gai og fra huset, og hvem som har ansvar for hva. Den bar
0gsa si noe om registrering og oppfelging av resultater for avfallsgenerering, gjenvinning og
kostnader.

7.4. Anbefaling.

Progekt Grenn Stat anbefaler at alternativ 1 velges. Vi mener denne lgsningen best tilfredsstiller
kravene til ny ordning. Vi tror denne I@sningen er mest fremtidsrettet og vil kunne gi lavere
kostnader palengre sikt. Kortsiktig gkonomi vil komme frem ved tilbudsinnhenting.

8. Kostnadsover slag/ budg ett

8.1. Investeringer
K ostnadsoverslag over foreslatte investeringer til oppsamlingsutstyr:

Enhet Antall Stykkpris Totalpris Merknad
(NOK ekskl. moms) (ekskl. moms)

Milj geske 260 11 2860

Liten restavfallsbeholder 260 40 10.400

Innebehol der, vétorg. 10 - - 1)

Esker, handtarkepapir - - 1)

Restavfallsheholdere, toaletter | 10 50 500

Papirbeholder 240 4 1000 4000

Askebeger, innendars (51) 1 1150 1150

Askebeger, 2 1750 3500

Utendars (24 1)

Brun beholder, 1 - - 1)

matavfall 240 |

Beholdere, 6 - - 1)

restavfall 2101

Container for papir 1 - - 1)

Sekkestativer 2 1500 3000

SUM (NOK) 25.410

1) Oppsamlingsutstyr forutsettes holdt av renovater, avfallsselskap eller leverander.
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| tillegg vurderes & anskaffe mellomstor ballepresse for brunt papir (budsjettpris 60.000 kr) og liten
komprimator for restavfall (budgettpris 110.000). Komprimator for restavfall veies opp mot flere
restavfallsbeholderei kjeller og/eller starre hentefrekvens for restavfallet.

8.2. Driftskostnader
Abonnementspriser HIAS 1999:

Enhet Fast prisper ar (NOK) Pris per temming (NOK)
Brun beholder matavfall 3150 (Etableringsgebyr 100 kr)
2401

Restavfallsbeholder 240 | 1200 23

For sortert papir og brunt papir er det forel gpig ikke innhentet budsjettpriser.
9. Fremgangsmate for gjennomfering

Det utarbeides foresparsel og innhentes tilbud for oppsamlingsutstyr vi ma holde selv, og for
renovasjonstjenester. Foresparselen omfatter bade alternativ 1 og 2, og forskjellige sett av
hentefrekvenser. Tilbud velges, og vanlig prosedyre for direkte kjgp falges.

ISS og Interngruppatrekkes inn arbeidet med valg og detaljutforming av logistikk og
oppsamlingsutstyr.

Fer innflytting utarbeides og vedtas prosedyre for avfallshandtering. Det iverksettes informasjons-
og oppfealgingstiltak for innkjaringsperioden i Statens hus.

10. Valg av lgsning. | verksetting.

Dalgsninger for avfallet skulle bestemmes, var det allerede avtalt sakalt miljgrenhold med
leverander av renholdstjenester. Dette innebar at temming av avfallsbeholdere pa det enkelte kontor
ikke er renholders oppgave. Dermed var alternativ 1 (se over) eneste aktuelle l@sning.

Anskaffelsesformen var forhandlet kjgp. Det ble utarbeidet tilbudsunderlag for kjgp av

renovag onstjenester og oppsamlingsutstyr for avfall ved Statens hus Hamar. Det ble laget
tilbyderliste. Foresparsel ble sendt ut til alle patilbyderliste. Det kom inn fire tilbud. Lgsningen ble
etter tilpasning ved driftsstart i hovedtrekk som falger:
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Papir Balgepapp Matavfall Spesialavfall | Restavfall
Kontorer Gra plasteske,

21 liter
Mgaterom Gra plasteske, Hvit "innebgtte”, Huvit, rund

21 liter type HIAS plastbeholder 22 liter
Toiletter Gra, rund Oval
(pedalbgtte kun | plastbeholder pedal bgtte 6
p& dame- og HC- | 14 liter liter (til bind,
toiletter) (terkepapir) sprayter osv.)
Tekjokkener Hvit "innebgtte”, Huvit, rund

type HIAS plastbeholder 22 liter

Returpunkt i Beholder 240 Hvit, rund
etage (2 per liter plastbeholder 22 liter
etage)
Kantine, 1. etage | Graplasteske, Sterre hvit bette Huvit, rund

21 liter plastbeholder 22 liter
Kjeller Beholdere Beholder Brun beholder Anvist plass | Beholder 210 liter

240 liter 240 liter 240 liter

Alle oppsamlingsenheter er merket med standardiserte frakgonssymboler utarbeidet av Norsas.
Etikettene laget vi selv. Som returpunkt ble valgt inngangsomradet ved hver toilettsone. Disse er
noe skjermet for innsyn fra forbipassserende, men uten a vage helt bortgjemt. Det er omrader der

alelikevel har agend i |gpet av dagen.

Oppsamlingsenheten (gra eske) for papir fra materom og kontorer bringes av den enkelte til

naameste returpunkt og temmes der. Vaktmester skifter ut papirbeholder pa returpunktet nar denne

er full. gvrige oppsamlingsenheter tammes av renholderne, som bringer avfallet til kjeller.

Hvit innebgette for matavfall er levert av HIAS. 240 liters beholdere for papir pareturpunkt, er utleid
av Hedmark Renovasion & Resirkulering AS. Alle andre oppsamlingsenheter for bruk i etagene

over kjeller, er levert av Witre AS.

Oversikten under viser hva som skjer med avfallet videre.



Fraksion Behandling

Papir Hentes av Hedmark Renovasion & Resirkulering A/S.

Alt som holder tilfredsstillende kvalitet, gjenvinnes til nytt papir.
Resten (forurenset papir) forbrennesi sentrale anlegg med
energiutnyttel se.

Balgepapp Hentes av Hedmark Renovasion & Resirkulering A/S.
Gjenvinnes til ny papp.

Matavfall Hentes av Miljgfortransport (kommunal ordning).
Gjenvinnestil flytende svinefér hos Miljefér Hedmark og Oppland
AS.

Spesialavfall | Bringestil spesialavfallsmottak pa Heggvin.
Gjenvinnes eller destrueresi godkjente behandlingsanlegg for
spesialavfall.

Restavfall Hentesav HIAS.
Deponeres pa Heggvin fyllplass.

Det vil skje en videre tilpasning og utvikling av ordningen etter hvert. Oppsamlingsutstyr for
tobakksavfall er forelgpig ikke anskaffet.

Ved innflytting ble et eget informasjonsnotat om husets avfallsordning lagt ut pa pulten til hver
enkelt kontorinnehaver.

11. Oppfalging og vider eutvikling.
Se eget notat.



Vedlegg nr. 4.

FYLKESMANNEN I HEDMARK
MILIJOVERNAVDELINGEN

Saksnr.:98/3887- forelgpig utgave Sign: SBE
Ark: 410
Dato:

NOTAT

Til:  Tormod W. Karlstram, Olav Haias

Fra  Sissel B. Eggen

Kopi: Sighjern Johnsen, Jan Lankan, Idun Christie, Anna Berg, Knut Anders Fossum, Arne Georg
Larsen, UIf Grgndahl, Tom Hjemsageren (A), Gerd H. Strupstad (Y'S), Bjerg Hoel (LO), Annebjarg
Soleim (NL), Odd Erik Jordheim, Pal Barresen (Fylkeslegen i Hedmark), Trond Ivar Temmervold
(Fylkegordskiftekontoret i Hedmark), Arild Sgrum Stana (Statens Utdanningskontor i Hedmark),
Synngve Kaul (Forbrukerradet i Hedmark), Tove Nordli (Riksrevisionens stedlige tilsyn), Johan
Teige (Fylkesveterinaaen for Hedmark og Oppland), Pasientombudet i Hedmark/ Oppland, Kristian
Slorbak (FBT@), Ola Gillund (A), Wenche Stubberud (LO/Stat), Jan Henrik Nilsen (YS), Kristen
Dalby (NL), Unn Skogly (Interier/SH), Odd Kristian Lundberg (Utsmykning/SH), Tore Friis
(IT/SH), Ove E. Engen (Eidsivating Lagmannsrett), Elisabet Molander (SFT), Terje Harberg (FBT),
Live Hesthagen (Jernbaneverket), Nina Schjelderup (NORAD), Odd Jarle Skjelhaugen (NLH),
Ellen Hagelsteen (Oljedirektoratet), Ole Kristian Johansen (SFT), Roar Johannessen (Statens
forvaltningstjeneste), Zdena Cervenka (Statsbygg), Finn Neumayer (Statsministerens kontor), Trine
Standal Modell, Lars Bjalverud, Elisabeth Gjems, Per Ove Vaadmoen, Ida Sagersmoen, Unni
Johansen Steen.

PROSJIEKT GRONN STAT
Arbedsnotat nr. 4. Bygg. Revigon O.

Innhold:

1. Sammendrag.

2.Md

3. Arbeidsmaéte for innsatsomradet bygg.
4. Aktiviteter/ milepader.

1. Sammendrag

Arbeidsnotatet beskriver gjennomfaring og leverte tjenester for innsatsomrade bygg i driftsfasen for
prosgekt Grann Stat hos Fylkesmannen i Hedmark.
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2. Mal

Med forankring i overordnet mal/ virksomhetside for det lokale Grenn Stat-prosjektet ble felgende
overordnede mal og tiltaksplan formulert (se arbeidsnotat nr.2):

Mal: Statens Hus Hamar som bygg skal avspeile miljghensyn innen rammene for hva som
er mulig afatil de siste maneder fer innflytting. Statens hus Hamar skal vaare
tilrettelagt for kostnads- og miljeeffektiv drift, i samsvar med husstyrets
formal sparagraf.

Tiltak: 1) Utarbeide innspillnotat om innredning av mgterom med henblikk pa
videokonferanser.

2) Bidramiljefaglig ved valg av leveranderer for vaktmester-, kantine- og
renhol dstjenester.

3) Forberede og gjennomfgre miniseminar om innkjgp i samarbeid med Statens
forvaltningstjeneste.

4) Utarbeide innspill til beslutningsnotat om kopiering for fylkesmannsembetet.
5) Utarbeide notat om sykkelparkering.

3. Arbeidsmate for innsatsomradet bygg.

Det har ikke vaat nedsatt noen egen arbeidsgruppe for innsatsomradet bygg. Prosjektleder har i
stedet utfert en del enkeltoppgaver i forbindelse med planlegging og forberedelse av driften i
Statens hus Hamar. Dette har skjedd i samarbeid med ADMA og Interngruppa.

4. Aktiviteter/ milepader.
4.1. Notat om videokonferanser og innredning av mgterom.

Det er utarbeidet og fremlagt et notat om hvordan mgterom kan innredes for & vaare godt egnet til
videokonferanser. Notatet er i stor grad basert pa erfaringer fra Oljedirektoratet.

4.2. Tienester innen vaktmester, renhold og kantine

Prosjektleder Grann Stat har deltatt som radgiver ved anskaffelse av tjenester innen vaktmester,
renhold og kantine i Statens hus. Radene har omfattet innhold i foresparsel sdokumenter,
utvalgskriterier og endelig valg av leverander. Prosjektleder har tilradd alegge vekt pa kompetanse
og kostnader.

4.3. | nternt innkjgpsseminar

Progjektet gjennomfarte 22.06.99 et dagsseminar om statlig regelverk for innkjegp. Seminaret ble
forberedt og gjennomfert i samarbeid med Statens forvaltningstjeneste, som ogsa deltar i Grann
Stat. Radgiver Stale Aspelund underviste.

Bakgrunnen var et klart behov for a videreutvikle embetets egen innkjgpskompetanse i forbindelse
med drift av Statens hus Hamar. Ogsa de andre | eietakeretatene i Statens hus ble innbudt. Seminaret
hadde 8 deltakere fra fylkesmannen og 2 fra Statens utdanningskontor, foruten prosjektleder Grgnn
Stat.
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4.4. Inngpill til beslutningsnotat om kopiering.

Grenn Stat har bidratt med et eget notat i forbindel se med beslutningsnotat om |asninger for
fremtidig utskriving og kopiering for fylkesmannen. | notatet er det lagt vekt pa arasonadisere hele
materiaflyten og & stille miljgkrav til maskinelt utstyr.

4.5. Notat om sykkelparkering.

Det er utarbeidet et eget notat om sykkelparkering for fylkesmannen/ Statens hus. | notatet
presenteres den nasituasjonen som kom frem under kartleggingen av etatens forbruksmonster.
Normaler for utforming av sykkel parkeringsplasser gjengis, og sentrale problemstillinger beskrives.
Det vises en del eksempler pa stativer og skur for sykkel parkering.
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Vedleggnr. 5

FYLKESMANNEN I HEDMARK
MILIJOVERNAVDELINGEN

Saksnr.:98/3887-forelgpig dokument Sign: SBE
Ark: 410
Dato:
NOTAT
Til:  Tormod W. Karlstram, Olav Haias
Fra  Sissel B. Eggen
Kopi:

PROSJIEKT GR@NN STAT
Arbeidsnotat nr. 5: Energibruk. Revigon 0

Innhold:

Sammendrag

Ma

Arbeidsméte for innsatsomradet energibruk
Aktiviteter og milepader

prODNPRE

1. Sammendrag

Dette arbeidsnotatet beskriver arbeidet painnsatsomradet energibruk innen Prosjekt Grann Stat hos

Fylkesmannen i Hedmark.

2. Mal

Med forankring i overordnet mal/ virksomhetside for det lokale Grenn Stat-prosjektet ble fglgende

overordnede mal og tiltaksplan formulert (se arbeidsnotat nr.2):
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MAl: Bagekraftig energibruk i Statens hus Hamar.

Tiltak: 1) Utrede fremtidig energikilde for Statens hus Hamar med henblikk pajus,
gkonomi, gkologi m.m.
2) Utvikle og utbygge teknisk lasning for fremtidig energikilde.
3) Gj@re organisatoriske tiltak for & sikre baarekraftig drift av varmeanlegg og bruk
av energi i Statens hus Hamar. (Rutiner, opplazing, informasjon.)

Tiltakene vil trolig métte iverksettes i form av et underprosjekt som er mer omfattende enn det som
ligger i selve tiltaksbeskrivelsen, og som vil métte omfatte flere aktarer enn fylkesmannen og andre
leietakere i Statens hus Hamar. Det vil sannsynligvis veae lite rasionelt alaen ny energilasning
bare omfatte Statens hus. Flere akterer har alerede et ansvar eller enrollei den problemstilling
delprosjektet tar for seg. Det vil dessuten vaae ngdvendig & samarbeide med andre for a skaffe
tilstrekkelige ressurser. Arbeidet med a videreutvikle den forel gpige tiltaksbeskrivel sen er igangsatt.

3. Arbeidsmate for innsatsomradet ener gibruk

Arbeidet bestdr i ferste fasei & utvikle og etablere et datterprosjekt om energibruk. Dette arbeidet er
igangsatt av en gruppe som i farste omgang var uformell, men som senere har fatt status som
arbeidsgruppe 3 i Prosjekt Grgnn Stat. | tillegg til prosjektleder bestar gruppa av:
MonicaHavskjold, NVE
Tor Simon Pedersen, NVE
Bjarn Follestad, NGU
Helge Skarphagen, NGU
Ivar Helleberg, FMHe (frajuli 1999)
Nar prosjektets driftsfase kommer, vil det bli opprettet en egen prosjektorganisasjon.

Per 01.07.99 var det ikke utarbeidet noen prosjektplan eller milepadplan for arbeidet med
datterprosjektet. Arbeidet med a forberede datterprosjektet om energibruk kan kort loggferes dlik:

Medio Prosjektleder deltar pa studietur til England sammen med

nov.1998: representanter for bl.a. NVE, NGU og Hedmark fylkeskommune. Temafor
turen er grunnvarme.

Ultimo Fylkesmannen og prosjektleder deltar pa studietur til Folldal

februar 1999: sammen med representanter for NVE og NGU. Temafor turen er
grunnvarme.

07.05.99: Innledende samtale med NV E (Monica Havskjold, Tor Simon Pedersen, Knut

Hofstad) om mulighetene for felles energiprosiekt. Vekt pa
linjeorganisatoriske effektmal og ressurser, mulige interessenter.

25.05.99: Innledende samtale med Engk-senteret Hedmark as (Roy Peistorpet) om
mulighetene for felles energiprogekt.

25.05.99: Telefonsamtale med NGU (Bjern Follestad) om mulighetene for felles
energiprosjekt.

26.05.99: Innledende samtale med Hamar kommune (Odd Lindstad, Didrik Holmsen)

om mulighetene for felles energiprogekt.
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27.05.99:
28.05.99:
31.05.99:
01.06.99:

03.06.99:

07.06.99:

Medio juni:

16.06.99:

01.07.99:

13.08.99

18.08.99

23.08.99

24.08.99

21.09.99

Telefonsamtale med SINTEF Energiforskning AS (Rune Arlien) om
mulighetene for felles energiprosjekt.

Innledende samtale med Hedmark fylkeskommune (Jan-Erik Langen) om
mulighetene for felles energiprosjekt.

Innledende samtale med Hamar-regionen Energiverk AS (Torstein Jensen)
om mulighetene for felles energiprosekt.

Telefonsamtale med VAR-selskapet HIAS (Helge Bryhni) om mulighetene
for felles energiprog ekt.

Arbeidsmgte med NVE og NGU (eget referat). Strategisk overblikk over
mulige interessenter pa bakgrunn av samtalene. Forslag til

prosj ektbeskrivel se pabegynnes. Man blir enige om & sikte hgyere enn
opprinnelig foreslétt. Prosjektforslaget far arbeidstittel " Iverksetting av
offentlig energipolitikk i Hedmark”.

Innledende samtale med FBT@ (Per Jakob Berg, Arnfinn Ruud) om
mulighetene for felles energiprogekt.

Fylkesmannen har mete med Hedmark fylkeskommune ved fylkesordfarer og
fylkesradmann og informerer dem om det initiativ vi er i ferd med ata. De vil
snakke mer med oss om dette.

Avdelingsdirektar FMV A deltar pa mgte hos HrE vedrerende foresl dtt
fjernvarmeprosjekt i Hamar sentrum.

M gte med inviterte interessenter pa fylkesmannens mgterom. Pa forhand er
utsendt et notat med forel gpig beskrivelse av prosjektforslag (Preproposal
description). Det fores &te prosiektet har na fatt akronymet HEDIVER.
FMHe, NVE og NGU har hver sin innledning. Prosjektforslaget gjennomgas.
Spersma og kommentarer. Svaat positiv stemning. Konklusjon: Hver
virksomhet tar en intern prosess pa om de fortsatt er interessert i & std som
foredatt deltaker ndr midler skal sgkes. Det oppnevnes en kontaktperson for
hver virksomhet. Initiativtakerne jobber videre med a detaljere forslaget og
igangsette finansieringen. Nytt mgte planlegges ultimo august.

Arbeidsmgte med NVE og NGU. Eget referat foreligger. Beskrivelse av
arbeidspakkene viderutvikles. Det arbeides noe videre med
finansieringsstrategi.

Progektleder har en samtale med fylkesredaktar Trond Jacobsen i
@stlendingen/ Hamar Dagblad. Journalisten har selv tatt initiativ til samtalen
etter & ha sett referat fra metet med interessentene 01.07.99 i offentlig post.
HEDIVER er farstesideoppslag i Hamar Dagblad med helsides reportasje
innei avisa

Progektleder har en samtale med Bjarn Follestad, NGU. Hovedtema er
samordning og rekkefalge for ulike aktiviteter i forberedel sene av progektet.
Det utarbeides en skisse som viser hvordan HEDIV ER-prosjektet og andre
utviklingstiltak hos aktgrene henger sammen, og at prosjektet vil tilfare
ressurser og resultater til prosjekter som allerede pagér eller skal igangsettes.
Telefonsamtale med Statsbygg v. terje Flygind. Gjennomgar de sparsmal som
har veat stilt til @vrige virksomheter ved innledningen av samarbeidet.
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24.09.99

30.09.99

06.10.99

07.10.99

19.10.99

20.10.99
21.10.99

22.10.99

01.11.99
04.11.99

10.11.99
11.11.99
17.11.99
25.11.99

07.12.99
24.12.99

05.01.00

10.01.00
12.-13.01.00

14.01.00
20.01.00
31.01.00

01.02.00
14.02.00
25.02.00

Mgte med interessentene, ledet av fylkesmannen. Eget referat foreligger.
Arbeidspakkene presenteres. De inviterte virksomhetene orienterer om hva
som har skjedd hos dem siden siste mgate.

Progektleder har mete med Helge Bryhni (HIAS), Eiliv Sandberg (Engk-
senteret Hedmark) og Lars Martin Hagen (FMHe — Landbruksavdelingen) om
behovet for & gjere et stykke utviklingsarbeid angdende halm som biobrensel.
HIAS har tatt initiativet. Konkluderer med at dette kan vaae aktuelt alegge
inni en av arbeidspakkene i HEDIVER (fremskaffe ny kunnskap).
Progektleder deltar pa mete i referansegruppe for forprosjekt Hamar
Fjernvarme AS. Perspektivenei dette forprosjektet viser seg aligge neamere
perspektivenei HEDIVER enn hvaman farst hadde grun til atro.
Progektlerer har mgte med Inger Stubs @en og Espen Kohn, Hedmark
fylkeskommune. Drgfter innholdet for AP2.

Mgte med Hedmark fylkeskommune (Inger Stubsjgen, Espen Kghn, Magne
Eggen) ang. beskrivelse/ milepader for AP2.

Mgte med FBT@ om for alage beskrivelse/ milepader for AP6.

Prosjektleder holder foredrag om HEDIVER pa engk-senterets ressurssemina
i fylkeshuset.

Mgte med Hamar Fjernvarme om beskrivelse av AP4.

Mgte med Hamar kommune om beskrivelse av AP3.

Mgte med Engk-senteret Hedmark om beskrivelse av APA4.

Mgte med NVE. Orientering/ oppdatering.

Magate i referansegruppe for Hamar Fjernvarme.

Samtale med engk-senteret angaende APA4.

Samtale med embetsledel sen om APA4.

Samtale med Hamar Fjernvarme ang. APA4.

Mgte med interessentene. Notater med beskrivelse av hver arbeidspakke blir
gjennomggatt.

Progektleder deltar pad mete i referansegruppe for Hamar Fjernvarme.
Prosjektleder sender forel gpig sgknad til Norges Forskningsrad, programmet
" Innovasjon og foredling av bebygget milja gjennom FOU”.

Samtale med engk-senteret om budgjett for AP4. Foreslo at engk-senteret og
Hedmark fylkeskommune samarbeider om prosjektlederstilling for AP2.
Samtale med FBT@ om budgjett for AP6.

Progjektleder deltar pAHFjV sin studietur til Sverige med tema bioenergi og
fjernvarme.

Samtale med Hedmark fylkeskommune om budgjett for AP2.

Magate med interessentene i HEDIVER. Budsjettskisse legges frem.
Prosjektleder kontakter NFR for & felge opp sgknad. Far opplyst at seknaden
har veart dreftet med @kobygg, og at den trolig er mest aktuell for sistnevnte.
Progektleder deltar i matei referansegruppe for HFV.

Arbeidsmgte med FBTW. Tidfesting av milepader for AP6.

Arbeidsmgte med Hamar kommune, Hedmark fylkeskommune, NVE og
NGU om planlegging og finansiering av AP2 og AP3.
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10.03.00

14.03.00

21.03.00
04.-05.04.00

Ca. 18.05.00
24.05.00
24.05.00

26.05.00
29.05.00

Hamar fjernvarme og Elverum fjernvarme har mgter med fylkesmann
Sigbjarn Johnsen for & presentere og fa tilbakemel ding pa planlagte

pros ekter.

Toppledermgte mellom FMHe, NVE og NGU. Presentasion av HEDIVER-
prosektet. De tre statsetatene ble enige om aforn\berede et fellesinitiativ
overfor MD eller OED pa statssekretaarniva for & skaffe finansiering gjennom
friske midler.

Mgte i referansegruppe for Hamar-regionen Fjernvarme.
Progjektledersamling i Hamar for Grgnn Stat. Omvisning pa
forvaltningstorget og i Statens hus med bl.a. vekt paenergi.

Mottatt tel efonbeskjed om at Hamar kommune og Hedmark fylkeskommune
far avdag pa sine sgknader om statsstette til utvikling av lokale klimaplaner.
Telefonsamtale med Atle Jensen Hauge, Hedmark fylkeskommune om status
for igangsetting av AP2. Arbeidet er i gang.

Samtale med Tore Reiersen, FBT@ om status og fremdrift for AP6.

Utviklet notat om status og videre arbeid med HEDIVER.
Styringsgruppemgte Grgnn Stat lokalt. Det blir besluttet araskt (far
sommerferien) fremme en samordnet sgknad til MD og OED, stilet til
ministrene. Vi stetter opp om det som skjer i AP2 og AP6, men avrige
initiativ utsettes. Hvis vi far avslag pa sgknaden, mavi taen ny
oppsummering. Progektleder skal deltai referansegruppe for AP2.

4. Aktiviteter og milepader

Planlagte milepader og leveranser for HEDIV ER-progjektet er beskrevet i egne notater.
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Vedleggnr. 6

FYLKESMANNEN I HEDMARK
MILIJOVERNAVDELINGEN

Saksnr.:98/3887 Sign: SBE
Ark: 410
Dato: 6. april 2001

NOTAT

Til:  Olav Hgids, Tormod W Karlstram
Fra  Sissel B. Eggen
Kopi: Ivar Helleberg, Anna Berg, Morten Nyberget, Ragnhild Aalstad (SFT),
Rune Sgyland (FBT), Live Hesthagen (Jernbaneverket),
Odd Jarle Skjelhaugen (NLH), Ellen Hagelsteen (OD), Kari Holden (SFT),
Roar Johannessen (FT), Zdena Cervenka (Statsbygg), Rannveig Arthur (SMK), Knut-
Fredrik Meyer (NLH), Live Rud (GRIP), Eyvind Lome (Telenor AS).

PROSJIEKT GR@NN STAT
Arbeidsnotat nr. 6: Innkjgp. Revigon 0.

Innhold:

Sammendrag

Arbeidsmate for innsatsomradet innkjezp
Mal

Aktiviteter og milepader

Resultater

agkrwbdPE

1. Sammendrag

Dette arbeidsnotatet er en enkel egenrapport fra og evaluering av arbeidet med innsatsomradet
innkjegp i Progekt Grann Stat hos Fylkesmannen i Hedmark.

Arbeidsmaten for innsatsomradet har vaat deltakelsei en interetatlig arbeidsgruppe nedsatt av
fylkesmannens administrative stab. Denne gruppa har avgitt egen rapport fra arbeidet og levert
fordag til ny rutine for anskaffelser/ innkjgp, samt en del stettedokumenter.

Den overordnede hensikten med arbeidet har vaat a bidratil & utvikle innkjgpspraksis hos
fylkesmannen og samarbeidende etater i bagrekraftig retning.



Resultatet er blitt et omfattende, men ryddig rutinedokument med en rekke stettedokumenter. For

Grenn Stat har saalig falgende grep vaat viktige:

« Miljghensyn er innarbeidet i rutinens hensikt/ mal.

 Innkjgpsansvar er knyttet til produktgrupper, noe som gjer det mulig a skreddersy
innkj gpsmedarbeidernes miljgkompetanse i forhold til den/ de varegrupper de har ansvar for.

» Avsnittet om utfarelse legger opp til god kvalitetsstyring med bruk av kravspesifikasjoner. Ved
utarbeidelse av kravspesifikasioner kommer miljghensyn inn. Av stettedokumenter fremgar
hvordan slike hensyn kan innarbeides rent praktisk.

» Ansvar for opplaging er klart plassert.

Fra Gregnn Stat sitt synspunkt har deltakelse i arbeidsgruppa vaat en vellykket strategi. Resultatet av
gruppearbeidet er en innkjapsrutine der miljshensyn er godt integrert, og som legger opp til &
utvikle miljgkompetansen hos innkjgpsmedarbeidere og interne brukere. Ansvaret for
implementering og oppfalging av innkjgpsrutinen ligger nai fylkesmannens linjeorganisason.

2. Arbeidsmate for innsatsomradet innkjap

Det ble nedsatt en egen arbeidsgruppe i samarbeid mellom fylkesmannens linjeorganisagon, Grenn
Stat hos fylkesmannen og Grenn Stat/ Grant kontor hos FBT@. Arbeidet ble definert som ” Progjekt
Innkjgpsruting” (PIR). Gruppa har bestétt av:

* Morten Nyberget, ADMA (leder)

* Gunnvor Auale, FBTQ (sekretaa 1)

» Grete Stenberg, FBTQ (sekretaa 11)

e Odd Erik Jordheim, BA (driftsleder, Statens hus Hedmark)

» Sissel B. Eggen, Grann Stat

Gruppa har hatt f@gl gende mandat:

Progjektgruppa skal utarbeide forsag til rutiner for innkjgp med fokus pa miljga. Innkjgpsrutinene
ma ha forankring i @konomireglementets 88 8,9 og 24, og kapittel 2 og 9i funksgonelle krav til
gkonomiforvaltning i Staten og i fylkesmannens internrutine. Progjektgruppa rapporterer til
administragjonssjefen, som fremlegger saken til behandling i ledergruppa. Endelig rapport gistil
FBTQ og Husstyret som informasjonssak, slik at alle etater i huset kan dra nytte av gruppens arbeid.
Gruppen skal omfatte personer fra fylkesmannens administrason, prosgekt Gregnn Stat, FBT@ og
ansatte med innkjapsfunksjoner for hele Statens hus.

Gruppen skal ha forankring til prosjektene Forvaltningstorget og Gregnn Stat. Det ber for evrig
trekkes inn personer for konsulteringer/ utarbeidinger av enkeltsaker underveis. Falgende punkter
ber vektlegges:

o Grann Stat (miljgeffektive innkjgp)

» Kostnadseffektive innkjegp

» Kartlegging av at regelverket falges

» Kartlegging av Statens rammeavtaler

» Kuvalitetsstyring/ -sikring
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Arbeidet i prosjektgruppa skal organiseres og leggestil rette pa en slik mate at det har en
laaringseffekt, bade for de som er representert der og for embetene samlet sett. Prosjektgruppa
konstituerer seg med leder og sekretaar selv. Det bar kartlegges behov for opplaaing/ brukerinfo, og
fored astiltak pa dette omradet. Rapporten leveresinnen 01.09.00. Det rapporteres til
administragonssefen underveis.

Mandat for arbeidsgruppa ble godkjent i fylkesmannens ledergruppe 24.03.00. Gruppa har hatt 13
mgter i perioden mars — september 2000, foruten to meter far mandatet forela. Mellom matene har
det vaat arbeidet med utforming av rutinedokumentet og diverse stettedokumenter. Gruppa har
rapportert til administrasonssefen og leverte sin rapport med forslag til ny innkjgpsrutine 29.09.00.
Gruppa har bl.a. benyttet seg av arbeid som allerede var gjort av Telenor AS — konsernstab for
sikkerhet og miljg, og av en sentral arbeidsgruppe for innkjgp innenfor Grann Stat-prog ektet. Vi
har ogsa hatt god nytte av GRIP sitt veiledningshefte om innkjap, bade gammel og ny utgave.
Rutinen ble godkjent og iverksatt i mars 2001.

Progjektleder/ Grann Stat har sarlig bidratt med:

» Utarbeidelse av plan for progektarbeidet med innkjgpsrutinen

« Utvikling av ma for rutinen

* Inndeling i innkjgpskategorier/ produktgrupper

» Konkretisering av miljgaspekter ved innkjgp

« Utarbeidelse av rutinetekst, basert pa feringer fra arbeidsgruppa.

Det foreligger egen rapport fra arbeidsgruppa. Progektleder for Grann Stat anser den valgte
arbeidsformen som meget vellykket. Samarbeidsklimaet i arbeidsgruppa har vaat saardeles godit.
Tverretatlig samarbeid har dessuten vaat en hjelp til bedre & forsta nyansene i gkonomireglementet,
siden praksis varierer noe fra etat til etat. Rutineutkastet er godkjent. Iverksetting og opplazing er
pabegynt i regi av administrasjonsavdelingens gkonomienhet. Vi kan dermed anse Gregnn Stat-
progjektets innkjapstiltak som integrert i fylkesmannens linjeorganisasgon.

3. Mal

Fra Grgnn Stat sin side har malet vaat a utvikle fylkesmannens og andre statsetater sin
innkjgpsvirksomhet i baarekraftig retning, og slik redusere negativ miljgpavirkning knyttet til
etatenes forbruksmenster. Mdl for arbeidet i Progjekt Innkjgpsrutine (PIR) fremgar av deler av
mandatet fra fylkesmannens ledergruppe:

" Prosj ektgruppa skal utarbeide forslag til rutiner for innkjgp med fokus pa miljg. Innkjgpsrutinene
ma ha forankring i gkonomireglementets 88 8, 9 og 24, og kapittel 2 og 9i funkgonelle krav til
gkonomiforvaltning i Staten og i Fylkesmannens internrutine.

Gruppen skal ha forankring til prosjektene ” Forvaltningstorget” og ” Grgnn Stat”. Det ber for evrig
trekkes inn personer for konsulteringer/ utarbeidinger av enkeltsaker underveis.

Felgende punkter bar vektlegges:
» Grenn Stat (miljeeffektive innkjep)
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o Kostnadseffektive innkjap

» Kartlegging av at regelverket falges
» Kartlegging av Statens rammeavtal er
o Kvalitetsstyring/ -sikring

Arbeidet i prosjektgruppa skal organiseres og legges stil rette paen slik méate at det har en
laaringseffekt, bade for de som er representert der og for etatene samlet sett.....

Det ber kartlegges behov for opplaaing/ brukerinfo, og fored as tiltak pa dette omradet.

Rapporten leveres innen 01.09.00. Det rapporteres til administragjonssjefen underveis.”

4. Aktiviteter og milepader

Arbeidet har dels skjedd i gruppemeter og dels som individuelt arbeid mellom matene. Det ble
utarbeidet milepadplan for progektarbeidet. Se vedlegg. Milepad planen ble ikke fulgt i minste
detalj, men fylte stort sett sin hensikt ved & skape disiplin og oversikt i arbeidet. Avslutningen av
arbeidet ble 4 uker forsinket, noe som bl.a. skyldtes fadsel spermisjon for arbeidsgruppas leder.
Arbeidet med rutineavsnittet som beskriver utfarelsen av kjgp, var mer omfattende enn vi trodde da
milepad planen ble laget.

Loggbok for arbeidet er vist under:

23.02.00 Idedugnadsmete i utvidet gruppe.

09.03.00 Mgate i gruppa. Behandlet forslag til mandat og forslag til arbeidsgruppas
sammensetning.

28.03.00 Mgate i gruppa. Konstituering. Forslag til strukturering av arbeidet behandlet. Datoer
for hovedmilepader fastsatt. Vedtatt akronymet PIR = progjekt innkjgpsrutine.

07.04.00 Meate i gruppa. Behandlet forslag til progektarbeidsplan for gruppa (milepad plan og
Gannt-diagram). Idedugnad om mdl. Drefting av innkjegpskategorier/ produktgrupper.

04.05.00 Mete i gruppa. Produktgrupper ferdigbehandlet. Forslag til mal behandlet. Ansvar for
arbeid til neste mate fordelt: Miljgaspekter, regelkrav, statlige rammeavtaer.

15.05.00 Utarbeidet notat om miljgaspekter og konsekvenser for innkjgpsrutiner.

24.05.00 Mgate i gruppa. Delvis gjennomgang av regelkrav, rammeavtaler og miljgaspekter.
Informasjon frainnkjgpsgruppai forvaltningstorg-prosektet.

07.06.00 Skrevet nytt avsnitt til miljenotat: Logistikk. Gjennomgétt regelverket for statlige
innkj@p og gkonomistyring. Laget skjema for bruk i utarbeidelse av rutineavsnitt om
utferelse

14.06.00 Mgatei gruppa. Videre arbeid med avsnitt om utferelse: Beskrevet arbeidsflyt for
ulike kjgpsmetoder.

Ca. 20.06.00 Skrevet ut forslag til avsnitt om utferelse.

29.06.00 Mgatei gruppa. Dreftet mal for rutinehode. Dreftet avsnitt om utferelse og om
innkjgpssamarbeid med andre etater.

Ca 15.07.00 Videre arbeid med utforming av rutinetekst.
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10.08.00

25.08.00

08.09.00

18.09.00

21.09.00
28.09.00

29.09.00
Mars 2001

5. Resultater

Mgtei gruppa. Gjennomgang av utkast til rutine, med vekt parollefordeling, ansvar
og myndighet, samt definigondliste.

Mgte i gruppa. Videreutvikling av rutineutkast. Planlegging av innhold i rapport fra
gruppa. Gjennomgang av veileder til miljgeffektive innkjeap.

Mgte i gruppa. Presentasjon av tilbakemelding fra sentral arbeidsgruppe for innkjgp i
Grgnn Stat. Gjennomggatt oppdatert utkast til rutinetekst, samt ordliste. Forberedt
kontaktmete med skattefogden. Pabegynt forslag til tiltak for opplaaing/ brukerinfo.
Kontaktmete mellom gruppa og representant for skattefogden. Avklaring av hvorvidt
skattefogden har innvendinger til var tolkning av begreper og bestemmelser i
gkonomireglementet i forbindelse med ny innkjgpsrutine.

Mgatei gruppa. Gjennomgang av forslag til rapporttekst. Finpussing av rutinetekst.
Mgate i gruppa. Gjennomgang av alle fordlag til stettedokumenter (vedlegg og
skjemaer) for rutinen.

Rapport og rutineforslag med vedlegg overlevert til administrasjonsgef.

Rutine godkjent og innfart som gjeldende rutine for Fylkesmannen i Hedmark.

Utkast til innkjgpsrutine foreligger som eget dokument med en rekke vedleggsdokumenter. Rutinen
har f@lgende disposisjon:

Hensikt
Omfang

CoNOTRrwWDNE

Produktgrupper

Roller, ansvar og myndighet

Utfarelse av kjgp

Intern lagring, distribugon og montering,

Etablering og videreutvikling av lokale rammeavtaler
Utvikling av leverandarers og tilbyderes kompetanse
Innkjgpssamarbeid med andre etater

10 Oppleaaing og innkj@psforum
11. Revidering av innkjgpsrutiner

12. Referanser

V edleggene som var ferdige samtidig med rutineforslaget var:

CoNoOR~ONE

Flytdiagram for innkjep
Definigoner og forkortel ser
Sjekkliste for innkjep

Veileder til miljgeffektive innkjap
Miljadokumentasjon, leverander
Miljedokumentasjon, produkt
Skjemafor opplagingsplan
Kjgpsanmodning
Anbudsprotokoll
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10. Bestillingsskjema
11. Reklamasjon

Skjemaer/ veiledere som er omtalt i rutinen, men forel gpig ikke utarbeidet, er:
» Vaevise for kravspesifikagon

» Meéedingsskjemafor materialiste

* Tilbyderliste

» Forespersel

V edleggsdokumentene har gruppa delvis laget selv, delvis hentet fra ulike kilder og tilpasset dem til
vart behov. En del av de skjemaer/ veiledninger vi har hatt behov for, har vaat vanskelige a finne.
Kvaliteten pa vedleggsportefeljen er derfor noe ujevn, og noen av de vedlegg vi behgver, ma
utarbeides senere. Her burde det etter hvert vaare mulig a gj@re mer gjennom Statskjep eller
interetatlig samarbeid.

Jeg vil kommentere noen hovedgrep som har vaat viktige sett fra Grenn Stat sin side:
Hensikt/ mal

Grenn Stats anliggende om a redusere miljgulempene fra statlig virksomhet, er klart og godt
integrert i rutinens hensikt:

« A skreat aleinnkjgp skjer palovlig og etisk forsvarlig méte, og i samsvar med
etatsovergripende prosedyrer for anskaffelser i staten

« A sikre at anskaffelser skjer i samsvar med behov, og at det som anskaffes, holder planlagt
kvalitet

« A bidratil kostnads- og miljgeffektiv drift og forvaltning av Statens hus Hedmark, og av etaten,
gjennom anskaffelser, lagerstyring og intern distribugjon av varer og tjenester.

« A redusere risikoen for uhell med helse- og/ eller miljgkonsekvenser

« A sikre en enhetlig og méalstyrt innkjgpsprofil og & bidra positivt til omdemmet for
fylkesmannen og samarbeidende etater

« A stimuleretil produkt- og prosessutvikling i miljgeffektiv retning, og bidratil okt
konkurranseevne og miljgeffektivitet hos leveranderer til staten

Dette avsnittet legger klare faringer for miljghensyn ved innkjep, men uten & detaljregulere hvordan
dette skal skje. | stedet finnes stattedokumenter som gir veiledning i hvordan dette kan gjeresi
praksis.

Produktgrupper, roller, organisering
Rutinen klargjer og fordeler ansvar paen litt annen méte enn tidligere praksis hos fylkesmannen.
Visseroller er fortsatt hierarkisk plassert, med bakgrunn i gkonomireglementet.

Samtidig er kjgpsobjektene sortert i produktgrupper eller innkjgpskategorier. Produktgruppene
fordeles pa flere innkjgpsmedarbeidere. Dette gjer det |ettere & utvikle spisskompetanse for en
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produktgruppe og den/ de branger som leverer varer/ tjenester i vedkommende produktgruppe. En
slik fordeling gjer det ogsa enklere & plassere miljgkompetanse knyttet til produktgruppen. For
eksempel kan en innkjgpsmedarbeider sette seg godt inn i miljgaspektene ved energi og energibruk,
mens en annen kan sette seg godt inn i miljgaspektene ved IKT-varer og —tjenester. Kildene for
miljgkompetanse for ulike produktgrupper er ofte forskjellige. Dessuten er de statlige
rammeavtalene knyttet til produktgrupper. Vi tror derfor en slik fordeling av produktgruppene vil
vaae bade kostnads- og miljgeffektiv. | vedlegg til rutinen er det satt opp skjematisk hvilken
kompetanse brukere og i nnkjgpsmedarbeidere ma hafor at rutinen skal virke effektivt.

De valgte varegruppene er vist under:

z
=

Produktgruppe

Kontorrekvisita, papir

IKT-varer og —tjenester

Renholdsprodukter og —tjenester, tekstiler, vask

Kantineprodukter og —tjenester, mat, husholdning

V aktmestertj enester

Avfallstjenester, handteringsutstyr for avfall, renovasjon, avl gpstjenester

Strgm, varme

Inventar (innendars og utendars)

OO |N(O|O|B(WIN|F

Trykkeri-/ grafiske tjenester, annonser, reklame

10 | Reiser, hotellopphold, kurs

11 | Bygg og anlegg (nybygg og vedlikehold)

12 | Hvitevarer, elektriske artikler, belysning

13 | Innkjep, leie, leasing og vedlikehold av transportmidler

14 | Drivstoff, olje- og petroleumsprodukter

15 Vann

16 | Vakthold, sikkerhetstjenester og -utstyr

17 Bank- og kredittjenester. Forsikringer

18 | Gartnerivarer og —tjenester

Utferelse av kjgp

"Utfarelse av kjgp” er selve kjerneavsnittet i rutinen. Ved beslutning om hvorvidt kjgp ska gjares,
skal det vurderes om det foreslatte kjgpet pavirker etaten og samfunnet i baarekraftig retning. Nar
kjop er besluttet, skal det lages kravspesifikasjoner. Som stettedokumenter er det her laget
"Sekkliste for innkjep” og " Veileder til miljgeffektive innkjep”. Disse tenkes brukt ved
utarbeidelse av kravspesifikasjoner. ”Veiviser for kravspesifikasion” malages senere.

Opplaxing
Rutinen plasserer ansvar for opplaaingen innen omradet innkjep, innbefattet miljgopplaaing. Béde

brukere og innkjgpsmedarbeidere skal ha opplaaing, men tilpasset sine roller og produktgrupper.
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Vedleggnr. 7

FY
MI

LKESMANNEN I HEDMARK
LIOVERNAVDELINGEN

Saksnr.: 98/3887 (ikke journalfgrt) Sign: SBE
Ark: 410
Dato: 4. februar 2000

Til:
Fra

NOTAT

Lars Bjalverud, Cathrin Amundsen (FBTJ), Knut Anders Fossum
Sissel B. Eggen

Kopi: Odd Erik Jordheim, Knut Anders Fossum, Tormod Karlstrgm, Olav Heaias,

Ragnhild Aalstad (SFT)

PROSIEKT GRONN STAT
Arbeidsnotat nr. 7:
Avfallshandtering i StatenshusHamar: Forslag til videre oppfalging.

Inn

agrwdE

1

hold

Hva kjennetegner baarekraftige tiltak?

Avfallshandtering i Statens hus Hamar: Dagens situasjon.
Hvordan bidratil gkt baarekraft gjennom avfallshandteringen?
Valg av miljgindikatorer, neermere undersakel ser, mal og tiltak
Logg for oppfalging av avfallshandteringen

Hvakjennetegner beerekraftige tiltak?

Baaekraftig avfallshandtering i Statens hus Hamar er det overordnede malet for arbeidet med
innsatsomradet avfallshandtering innen Gregnn Stat hos Fylkesmannen i Hedmark.

Vi kan utvikle var avfalshandtering i baarekraftig retning ved a gjennomfere tiltak som (kfr. de fire
systemvilkarene, Kompasset/ Naturliga Steget):

1

2.

3.

reduserer etatens bidrag til at naturen utsettes for en systematisk konsentrasjonsgkning av
stoffer som tas ut av jordskorpen.

reduserer etatens bidrag til at naturen utsettes for en systematisk konsentrasjonsgkning av
stoffer fra samfunnets produksjon.

reduserer etatens bidrag til at naturen utsettes for en systematisk fortrengning pga rovdrift eller
mani pulasjon.
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4. effektiviserer etatens ressursbruk, samtidig som nytteverdien opprettholdes eller gker for
kunder, samarbeidspartnere og etaten selv.

Vi legger ogsatil rette for baarekraftig utvikling ved & velge tiltak som gir en god og fleksibel
plattform for ytterligere forbedringer, og ved tiltak som gir raske ressursbesparel ser.

2. Avfallshandtering i Statens hus Hamar: Dagens situasjon.

Det er innfart bringesystem med kildesortering i fem fraksgoner: Papir, balgepapp, matavfal, bleier/

bind og restavfall. EE-avfall og spesialavfall kan leveres som egne fraksoner ved henvendel se til
vaktmester. Materialflyten er skissert i tabell:

Fraksgon Kontor/ Tekjokken | Retur punkt Toiletter Kjeller
mgter om
Papir Beholder Samlebeholder | Bette
Matavfall Beholder
Restavfall Beholder | Beholder
Bleier/ bind Pedal bette
Balgepapp Samlebehol der

Skrift med kursiv angir at renholder/ vaktmester er ansvarlig for temming. Ellers er kontorbesitter/
mgteromsbruker ansvarlig for & bringe papiravfall til returpunkt, som det finnesto av i hver etage.
Samlebeholder for balgepapp tammes av renovater HRR.

Papir og belgepapp materialgjenvinnesi stor utstrekning, uten sentralsortering. Det overskytende
energigjenvinnes. Matavfall material gjenvinnes som flytende svinefor. Bleier/ bind
energigjenvinnes (?). Restavfall deponeres pa Heggvin fyllplassi Hamar.

Det er til naikke gjort undersakelser av sorteringskvaliteten, dvs. hvor rene de planlagte
frakgonenei virkeligheten er. Bringeordningen for bgl gepapp fungerer mangelfullt, idet mange
bringer papp til returpunktet og forlater det pa gulvet der.

3. Hvordan bidratil gkt baer ekraft gjennom avfallshandteringen?

Hvordan kan vi gjennom vér avfallshandtering redusere etatens bidrag til at naturen utsettes for en
systematisk konsentragionsegkning av stoffer som tas ut av jordskorpen?

« Ved agjenvinne metaller, saalig tungmetaller

« Ved agjenvinne plast

Hvordan kan vi gjennom var avfallshandtering redusere etatens bidrag til at naturen utsettes for en
systematisk konsentragonsgkning av stoffer fra samfunnets produksjon?

« Ved dikke deponere organisk avfall (gir utslipp av CO2 og CH4)

« Ved dikke deponere miljagifter/ naturfremmede emner

« Vedikke &forbrenne miljagifter uten tilfredsstillende rensing
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Hvordan kan vi gjennom var avfallshandtering redusere etatens bidrag til at naturen utsettes for en
systematisk fortrengning pga rovdrift eller manipulasjon?

« Ved aikke deponere avfall, dik at avfallet legger beslag pa arealer
« Ved aredusere behovet for atransportere avfal (krever kapasitet pa vei/ jernbane)

Hvordan kan vi gjennom var avfallshandtering effektivisere etatens ressursbruk, samtidig som

nytteverdien opprettholdes eller gker for kunder, samarbeidspartnere og etaten selv?
« Ved agke omfanget av gjenbruk og gjenvinning
« Ved aredusere svinn, dgsing, vrakproduksjon ( for eksempel av papirer)

4. Valg av miljgindikatorer, naer mer e under sekelser, mal og tiltak

Under er satt opp forslag til miljgindikatorer pa omradet avfall:

Fra system- | Forslag til miljgindikator Uttrykkes som
vilkar nr.
1 (d) Andel metaller, tungmetaller og EE- (Kg metall og EE per kg
avfall i restavfallet restavfall) x 100 %
(b) Andel plast i restavfallet (Kg plast per kg restavfal) x
100 %
2 (c) Anddl organisk avfall i restavfallet (Kg organisk avfall per kg
restavfall) x 100 %
(d) Andel spesialavfall i restavfallet (Kg spesiaavfall per kg
restavfall) x 100 %
3 (e) Total mengde avfall til deponi Kg per ar (evt. kvartal)
(f) Total mengde avfall som leveresfra Kg per ar (evt. kvartal)
huset
(9) Andel avfall til deponi av total (Kg avfal til deponi per kg
avfalsmengde avfall totalt) x 100 %
(h) Midlere avstand til km
gjenvinningsanleggene for 1 kg avfall:
((kg x km)1 + (kgxkm)2 + ...)/kg =
4 (i) Omfang av direkte gjenbruk ?
(j) Omfang av svinn, slgsing og ?
vrakproduksjon (Sammenligneinn- og
utstrem for visse produkter?)

Vi ma undersgke hvilke verdier vi har i dag paindikatoromradene. Undersgkelsene bar planlegges
og giennomfares i samarbeid med og med hjelp fravare renovaterer. Dessuten bar Arbeidsgruppe 2
(Grann Stat/ avfall) vekkestil nytt liv og trekkesinn. N&r status-tallene er klare, utarbeides mal, og
tiltak for & na malene fastsettes. Det etableres ogsa en internkontrollrutine, der ansvar for afelge
opp indikatorene innen avfall plasseres.
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Nar det gjelder bruk av miljgindikatorer pa mer varig basis, er det trolig naturlig a felge opp noen
f4, ikke alle som er nevnt i tabellen. Den foresl atte undersakel sen vil forhdpentligvis gi oss grunnlag
for &velge ut de mest tjenelige indikatorene.

Det er ogsa grunn til & undersgke hvordan brukerne er forngyd med dagens system. Evt. endringer i
ordningen kan vurderes nar vi utformer tiltak etter & ha undersgkt avfallsstrgmmen.

5. Logg for oppfalging av avfallshandteringen

16.02.00 Mgte avholdt med Arbeidsgruppe 2, vaktmester, renholdsleder og driftsleder. Se
metereferat.

----- Samtaler med renovatarene HRR og HIAS for & avtale undersgkel se med veiing og
plukkanalyse.

31.03.00 Mate m. HIAS for planlegging av undersekelse m. plukkanalyse.

26.04.00 Oppsamlingsperiode for avfall til plukkanalyse starter.

28.04.00 Samtale m. HIAS og ICG for neamere planlegging av undersgkel se m. plukkanalyse.

14.05.00 Oppsamlingsperiode for avfall til plukkanalyse avsluttes.

15.05.00 Gjennomfaring av veiing og plukkanalyse ved HIAS og ICG.

18.05.00 Innledning til rapport for plukkanal yseundersgkel se oversendt ICG.

22.05.00 Endelig rapport fra plukkanal yseundersgkelsen foreligger.

29.05.00 Rapport fra plukkanal yse forelegges styringsgruppe/ Grgnn Stat i mete.

09.06.00 Veiledningssamtale med Annebjarg Soleim om utkast til sparreskjemafor
brukerundersekel se. Skjema utarbeidesi excel-format.

13.06.00 Laget ferdig sperreskjema. Informert alle etater i huset, samt SFT. Trukket 50
deltakere til undersgkelsen. Sendt ut sparreskjema med frist 23.06.00.

Sommer/ hast 2000:
Bearbeidet resultater og laget utkast til rapport for brukerundersekel se
Utarbeidet fordlag til videre utviklingstiltak for avfallsordningen.

30.05.01 Rapport fra brukerundersgkel se fullfart

6. Utredning for brukerundersekelse

Indikator: Andel metaller, tungmetaller og EE-avfall i restavfallet

Utkast til mal: 1 %

Satus/ funn: 6,6 %

Awik: 282 kg EE-, metall- og glassavfall per & leggesi restavfallet
Bakre awik:

Ma avklares: Er kunnskaper, informasjon eller fysisk tilrettelegging for darlig?
Eut. tiltak:

Indikator: Andel plast i restavfallet

Utkast til mal: 5 %

Satug/ funn: 22,4 % (12,5 % hard og 9,9 % myk plast)

Awik: 957 kg plastavfall per ar leggesi restavfallet

Bakre awik: Ordningen er ikke utviklet for kildesortering av plast.

Ma avklares: Hvor mye av plastavfallet oppstar i kantine/ kantinekjgkken?



Evt. tiltak:

Indikator:
Utkast til mal:
Satud funn:
Awik:

Bakre awik:
Ma avklares:

Ewt. tiltak:

Indikator:
Utkast til mal:
Satug funn:
Awik:

Bakre awik:
Ma avklares:
BEut. tiltak:

Indikator:
Utkast til mal:
Satug funn:
Awik:

Bakre awik:
Ma avklares:
Eut. tiltak

(Indikator:
Utkast til mal:
Satugd/ funn:
Awik:

Bakre awik:
Ma avklares:
Evt. tiltak

(Indikator:
Utkast til mal:
Satus/ funn:
Awik:

Bakre awik:
Ma avklares:
Ewt. tiltak:

Hvor mavi ha oppsamlingsenheter for plast?
Kan vi fatilbud om gjenvinning av utsortert plast?
Oppsamlingsenheter. Informasjon.

Andel organisk avfall (matavfall) i restavfallet

20 %

37,2%

913 kg matavfall per ar leggesi restavfallet.

Er tilretteleggingen i kontorer og kantine for darlig?

Er kunnskapen for darlig?

Er det uklarhet om visse avfallskategorier, for eksempel kaffegrut?
Viderutvikle oppsamlingsutstyr i kantine og kontorer.
Informasonstiltak.

Andel spesialavfall i restavfallet
0%

0%

Ingen

Ingen

Total mengde avfall per ansatt per ar
78 kg
79kg

Total mengde avfall til deponi per ansatt per ar)
16 kg

17 kg

Andel avfall til deponi av total avfallsmengde)
20 %
23 %
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Vedleggnr. 8

FYLKESMANNEN | HEDMARK
MILJOVERNAVDELINGEN

Saksnr.:98/3887-24 Sign: SBE
Ark: 410
Dato:

NOTAT

Til:  Tormod W. Karlstram, Olav Haias,
Hedmark fylkeskommune v. Jan-Erik Langen,
Statens forurensningstilsyn v. Elisabet Molander

Fra.  Sissel B. Eggen

Kopi (elektronisk):  Sighjern Johnsen, UIf Grgndahl, Anna Berg, Jan Lankan,
Arne Georg Larsen, Knut Anders Fossum, Idun Christie, Endre Jargensen, Gunleik
Kaafjeld, Elisabeth Gjems, Trine Standal Modell, Odd Erik Jordheim, Lars Bjalverud, Per
Ove Vagamoen, Ida Sagtersmoen, Unni Johansen Steen

PROSIJEKT GRONN STAT
Rapport frainternrevigon, uke 10-11/1999.
Revigonsteam:

Trine Standal Modell, KOMA

Elisabeth Gjems, FMVA
Sissel B. Eggen, FMVA (revigonsleder)

1. Sammendrag

Denne rapporten beskriver deltakelse og gjennomfering av internrevigon hos Fylkesmannen i
Hedmark, uke 10-11/1999. Den beskriver videre de funn og konklusoner som ble gjort.

2. Hovedkonklus oner

Fylkesmannens internkontroll for helse, miljg og sikkerhet har en del klare mangler, selv om

internkontrollhandbok er utarbeidet. Ml for ytre milj@ mangler, og krav pa dette omradet er i liten
grad innarbeidet i internkontrollen.
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Fylkesmannsembetets energibruk er i liten grad gjenstand for styring. Det er ikke stilt krav til
gardeier om styring av energiforbruket i huset. Miljghensyn er ikke trukket inn ved valg av
energikilde til oppvarming. Det tilrettelegges likevel for energifleksibilitet.

Nar det gjelder drift av bygning, har vi funnet at vannforbruk i fylkeshuset ikke er gjenstand for
styring.

Transport: Embetet har kultur for & bruke tog patjenestereiser og for atilrettelegge for at ogsa
andre skal kunne gjare det. Samtidig brukes bil i utstrakt grad pa tjenestereiser. Fylkesmannen har
flere bilparkeringsplasser per ansatt enn sykkel parkeringsplasser per ansatt. Busstilbudene vurderes
ofte som utilstrekkelige. Det er ingen felles praksis for bruk av telefonmgter.

Miljghensyn er ikke innarbeidet i embetets innkjgpsrutiner.

Brukerne av fylkeshuset har ingen klar instruks & forholde seg til nar det gjelder avfallshandtering,
og informasjonen om avfall er mangelfull. Likevel er gjenvinningsgraden for avfall fra huset hay.

3. Innledning

Rapporten er utarbeidet etter en intern systemrevisjon hos Fylkesmannen i Hedmark i perioden 10.-
19.03.1999. Revigonen er et ledd i innkjeringsfasen av Progekt Grenn Stat og en del av progjektets
kartleggingsarbeid.

Hensikten med revisjonen har vaat a kartlegge embetets egne forbruksmanstere og andre forhold
som pavirker disse.

Revigonen har omfattet f@l gende temaer:

» Energibruk
* Innkjgp

* Bygg

e Transport

» Bruk av informagons-/ kommunikasjonsteknol ogi
« Avfalshandtering
« Internkontroll med vekt pa organisatoriske forhold og ytre milja

Revisjonen ble giennomfert ved granskning av dokumenter, ved intervjuer med personer pa
forskjellig nivaog i ulike grener av organisasjonen, og ved befaringer.

Denne revisionen skiller seg fra de fleste andre systemrevisjoner ved at vi gnsket & avdekke ikke
bare avvik fra og anmerkninger til klare krav, men ogsa hvor langt embetet er kommet i den
utviklingsretning som ligger i overordnede mal for Progiekt Grann Stat. Rapporten gir ingen
fullstendig vurdering av fylkesmannens internkontrollstatus. | motsetning til hva som er vanlig i
slike rapporter, er ogsa positive funn angitt pa linje med negative.

Det opereresi rapporten med f@gende typer funn:
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AVVIK er overtredelse av krav fastsatt i eller i medhold av helse-, milja- og
sikkerhetslovgivningen

ANMERKNING er et forhold som ikke omfattes av definigonen for avvik, men som vi likevel
mener det er riktig & papeke for aivareta helse, milja og sikkerhet

MILIZSVAKHET (selvlaget definigon) er forhold som antas a virke begrensende pa
miljgeffektiviteten, og som dermed utgjer forbedringsmuligheter

NGYTRALT/IKKE VURDERT FUNN (selvlaget definigon) er funn som er gjort ved
revigonen, og som er viktig & hakartlagt for videre arbeid, men hvor revisonsteamet ikke har
tatt stilling til om status er god eller darlig

POSITIVT FUNN (selvlaget definision) er et forhold som antas a bidra positivt til
miljzeffektiviteten, og som ber tas vare pa og eventuelt videreutvikles

4. Dokumentunderlag

Dokumentunderlag for revigonen var:

Forskrift om systematisk helse-, milj& og sikkerhetsarbeid i virksomheter.

NS-1SO 14 004: Miljastyringssystemer. Generelle retningslinjer om prinsipper, systemer og
understattende teknikker.

Fylkesmannen i Hedmark: Handbok for internkontroll

Administrasonsordningen for fylkesmannsembetet i Hedmark

Hedmark fylkeskommune: Arsrapport 1997

Huslel eavtale mellom Hedmark fylkeskommune og Fylkesmannen i Hedmark

Intern telefonkatalog for Fylkesmannen i Hedmark, Hedemarken sorenskriverembete og
Hedmark fylkeskommune

Intern telefonkatalog for Statens V egvesen Hedmark

Instruks for renholdsleder i Hedmark fylkeshus (I og I1)

Oversikt over parkeringsplasser i Hedmark fylkeshus

Samarbeidsavtale mellom Sosial- og familieavdelingen og Opplysningstjenesten
Innemiljasystemer AS 27.06.96: Inneklimaundersegkel se ved fylkeshuset pa Hamar, 2300
HAMAR

Fakturaer og arsavregning for kraftleveranse fraHEAS 1998

Hedmark fylkeskommune, fylkesbyggesjefen: Driftsrapport & 1998 for vann
Internkontrollhandbok for Hedmark fylkeskommune

Modulink: Dokumentstatistikk

5. Omfang

Felgende omrader ble dekket under revigonen:

Organisasjonsstruktur, myndighetsforhold og rapporteringsrutiner for fylkesmannsembetet og
Hedmark fylkeskommunes seksjon for drift av fylkeshuset.

M & settinger for ytre miljo

Fylkesmannens overvaking og giennomgang av egen internkontroll
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Tilgjengelighet av lover og forskrifter innen helse, milja og sikkerhet
Embetets problemkartlegging og risikovurdering
Opplaaing

Energibruk i fylkeshuset

Driftsrutiner for varme og ventilagon i fylkeshuset
Renhold i fylkeshuset

Vannforbruk i fylkeshuset

Arbeids-, tjeneste- og besgksreiser
Parkeringsforhold ved fylkeshuset

Praksis og retningslinjer for innkjep

Avfall og avfalshandtering

6. Funn ved revigonen

6.1.

I nternkontroll

6.1.1. Positivefunn

1

2.

Det er utarbeidet internkontrollhandbok for fylkesmannsembetet. Ansvar for utarbeidelse av
handbok, tilsyn med internkontrollsystemet og overholdelse av krav er plassert.

Hedmark fylkeskommune (gardeier) har utarbeidet internkontrollhandbok der malsetting for
ytremiljg er en del av internkontrollen.

6.1.2. Miljesvakheter

1

2.
3. Det er liten bevissthet om hvordan vare egne arbeidsvaner kan pavirke naturmiljeet.

Det er i liten grad lagt til rette for at arbeidstakerne kan komme med forslag til
miljeforbedringer, og at slike forslag behandles pa en systematisk méte.
Det har ikke vaart avholdt noen interne kampanjer i embetets regi for mer miljariktig atferd.

6.1.3. Anmerkninger

1

~w

o o

Det er forskjellige oppfatninger om hvorvidt hele embetsledelsen eller bare assisterende
fylkesmann er naameste overordnede for avdelingsdirektarene. Organisasonskartet er ikke
entydig pa dette punktet, mens Administrasjonsordningen i teksten sier at denne funksionen
tilligger assisterende fylkesmann.

Internkontrollen for HMSer i liten grad samordnet med andre styrende dokumenter, for
eksempel Administrasjonsordningen.

Embetet har ingen rutine som sikrer at avfall handteresi samsvar med gjeldende forskrifter.
Fylkesmannens internkontroll for HM S er ikke samordnet med internkontrollen hos utleiere
eller internkontrollen for andre etater i samme bygg som fylkesmannsembetet.
Internkontrollen for HM S retter liten oppmerksomhet mot brannrisiko og brannsikkerhet.
Hedmark fylkeskommune har mal for ytre miljg som del av sin internkontroll, men denne
mal settingen er darlig kjent i driftsorganisasjonen for fylkeshuset.

Krav om utvikling og bruk av internkontroll for HM S hos FMHe skjer i liten grad gjennom
linjeorganisasjonen.
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8. Det er ikke godt kjent i organisasonen hvilke lov- og forskriftskrav som gjelder, eller hvor
relevante forskrifter finnestilgjengelig.

6.1.4. Awik

Embetets systematiske helse-, milja- og sikkerhetsarbeid er mangelfullt ndr det gjelder ytre milja.

(Avvik fra Forskrift om systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid i virksomheter 8§ 5, farste og
andre ledd.)

- Relevante forskrifter til forurensningsloven er ikke nevnt i Internkontrollhandbokas oversikt over
lov- og forskriftskrav som angar virksomheten. Disse forskriftene er heller ikke tilgjengelig som en
del av internkonrollen for HMS.

- Embetet mangler mal for ytre milj@ som del av internkontrollen.

- Ansvar for embetets miljgpavirkning fra egen drift er ikke plassert.

- Defleste avdelinger har ikke utfart problemkartlegging eller risikovurdering for pavirkning av
ytre miljg@ fra egen drift.

- Rutine for avviksbehandling er ikke i aktiv bruk og er til dels darlig kjent i organisasjonen.

- Det er ikke utfert systematisk overvaking og gjennomgang av internkontrollen for a sikre at den
fungerer som forutsatt.

6.2. Energibruk

6.2.1. Positivefunn
Alle embetets PCer har energisparefunkson.

6.2.2. Noytrale/ ikke vurderte funn

1. Kostnader for varme, stram og vann ved fylkeshuset fordeles ut fra etatenes leleareal, ikke etter
forbruk.

2. LA har air condition pa datakursrommet. Dette viser at etaten har et visst behov for kjaling.

3. Fylkeshuset har ikke installert kjaling.

4. Luftutskifting ved fylkeshuset skjer ved vifte med tre trinn (0,1, 11). Det er varmegjenvinning fra
utgdende luft kun fra kantina og oppl ysningstjenesten.

5. Tid for dagtemperatur fra varmeanlegg oppgis til & veare 04.00 — 17.00 pa virkedager unntatt
lardager. Natt, helg og bevegelige helligdager senkes temperaturen.

6. Innetemperatur for fylkeshuset styres ikke sentralt. Styringsparameter for temperatur pa vann til
radiatorsystem er utetemperatur.

7. Defleste regulerer varme og luftkvalitet pa eget kontor ved & skru radiator av/ pa og ved a dpne/
lukke vinduet.

6.2.3. Miljasvakheter

1. Kostnadsbudsjett er eneste plan som foreligger for energibruk i fylkeshuset. Stramforbruk til
oppvarming og annet stremforbruk er dokumentert, men mal eresultatene brukes ikke til a styre
forbruksutviklingen.

2. Det har ikke vaat noen opplaaing eller systematisk informasjon om energibruk eller
energisparing pa kontoret. Flere kjenner seg maktesgse nar det gjelder & styre temperatur og
luftkvalitet pa eget kontor.
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3. Det er ingen klar felles forstéel se av hvem som har ansvar for afastsette driftstid for
fylkeshuset. Det er darlig kommunisert hva som er driftstid for fylkeshuset.

4. Det finnesingen retningslinjer for bruk av motorvarmer pa fylkeshusets parkeringsomrade. Det
er heller ikke innlagt muligheter for atidsstyre motorvarmerne.

5. Det er ingen felles oppfatning av hvorvidt PC og/eller skjerm bgr slas av ved arbeidsdagens

slutt.

6. @konomisk kostnad er eneste kriterium for hvorvidt olje eller stram brukestil oppvarming av

fylkeshuset.
6.3. Bygg

6.3.1. Positivefunn

Ett av bonemidlene som brukesi fylkeshuset, er svanemerket.

6.3.2. Ngytrale/ ikke vurderte funn

1. Under revigionen har vi fatt frem en del viktigetall for fylkeshuset og fylkesmannsembetet. Pa
denne bakgrunn har vi utarbeidet noen ngkkeltall.

Grunnlagstall:
Aredler:

- Nettoareal som FMHeleier i fylkeshuset (kontorer):

- Nettoareal for FylkeshusI:
- Nettoareal for FylkeshuslI:
- Bruttoarea Fylkeshusenel og IlI:

- Parkeringsarealer Fylkeshusene | og I1:
- Parkeringsarealer FMHe disponerer:

- Nettoareal per parkeringsplass:
- Bruttoarea per parkeringsplass:

- Arealetil sykkelparkering, Fylkeshus I:

Vannforbruk 1998, Fylkeshus| og I1:

Kraftforbruk 1998, Fylkeshus| og II:

993,2 m2

4783 m2

2397,7 m2

16.247 m2

167 plasser

28 plasser

12,5 m2

25 m2

3 parkeringsplasser

6238 m3

3.248.975 kWh

(inkl. varme levert til Statens hus og Tinghuset i utbyggingsfasen 1998)

Antall ansatte:

- Embetet:

- Embetets avdelinger i fylkeshuset:
- Embetets avd. i Landbruksbygget:
- Embetets avd. i Skogbrukets hus:

- Embetets avdelingskontorer:

- Hele Fylkeshus I:

(- Fylkeshus I1:

Dokumenter for fylkesmannsembetet 1998:

- Utgaende dokumenter:

121
67
36
11
=
359
126)

14.403
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- Innkomne dokumenter: 17.124

Nokkeltall:

Ut fradette kan vi bl.a. beregne falgende nakkeltall for fylkesmannsembetet:

Sorrelse Per ansatt | Per m2 brutto

Leid nettoareal (kontorer) i fylkesh. | 993,2 14,8 m2

Leid bruttoareal i fylkeshuset 22446 33,5 m2

Brutto parkeringsareale, bilerif.h. |28x 25=700m2 |10,4 m2

Brutto parkeringsareale, sykleri f.h.|3x 25=75m2 0,2 m2

Vannforbruk per ar 6238 m3 12,861 m3 [0,384 m3

Kraftforbruk per ar 3.248.975 kWh*) |6698 kWh |199,9 kWh

Papiravfall per uke (fylkeshuset) 8m3 0,022m3= |0.00076 m3 =
(=560 kg) 22 liter 0,76 liter

Restavfall per uke (fylkeshuset) 1,68 m3 0,0046 m3 = | 0,15 liter
(=151,2 kg) 4.6 liter

Kartongavfall per ar 29.700 kg 82,7 kg

Utgadende dokumenter 14.403 119 stk.

Innkomne dokumenter 17.124 142 stk.

*) Levering av noe varme til Statens Hus under utbyqgging 2 uker i desember 1998 er medregnet.
Tallet er derfor litt hgyere enn redlt forbruk i fylkeshusene.

2. Det er utarbeidet instruks for renhold i fylkeshuset. Sakalt behovsvask praktiseres. | dag brukse
mopp, Sdpe og vann. Det er planer om overgang til rengjgringssystem med mikrofiberkluter.

6.3.3. Miljasvakheter

1. Det er ikke montert sparedyser pa vannkraner i fylkeshuset.

2. Vannforbruk i fylkeshuset males, men maleresultatene brukes ikke il a styre
forbruksutviklingen.

6.4. Transport

6.4.1. Positivefunn

1. Desom har mindre enn 5 km arbeidsreise, synesi stor grad & gnske a ga eller sykletil arbeidet.
Mange av disse gjer alerede det.

2. Tid og sted for mgter med eksterne parter velges vanligvis slik at det skal ga an areise med tog
til metet. Dette synes & vaae gijennomfert i alle embetets avdelinger.

3. FMHe bruker i stor grad kollektive transportmidler ved tjenestereiser. Tog ser ut til & veare mest
brukt.

6.4.2. Noytrale/ ikke vurderte funn

1. Desom helt eller delvis bruker bil til arbeidsreiser (reise mellom bopel og arbeidssted) oppgir
én av felgende arsaker: a)Buss gar sielden. b)Buss stopper for langt fra bopel. ¢)Buss har for
lang kjeretid/ gar omvei. d)Trenger bil i arbeidstida pa kort varsel.
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2. Vag av transportmiddel ved tjenestereise er til en viss grad styrt av den enkeltes vaner. Bade

tog- og bilbruk synes a vaare vanedannende.

Mange bruker tog pareiser til Oslo, men bil pareiser i egen region.

Leiebil brukesi svaat liten grad patjenestereiser. Nar Ieiebil har vaat brukt, har arsaken veat

enten gkonomi, behov for stor bil eller manglende tilgang pa privatbil.

5. Praksisfor askaffe reisebilletter og rabattkort varierer og er i liten grad styrt eller fulgt opp.
Noen bruker reisebyrd, andre Internett, andre kjaper billetter pa stasjonen.

6. Omfanget av besgksreiser (reiser andre gjer for & besgke FMHe) vurderes som lite. Vi har fa
faste besgkende.

7. Noen arbeidstakere bruker telefonmeter i utstrakt grad. Andre bruker aldri telefonmeter.

~w

6.4.3. Miljesvakheter

1. Egen fast parkeringsplass med motorvarmer koster arbeidstakeren 150 kr per &r. En ik
parkeringspl ass beslaglegger et bruttoareal pa 25 m2.

2. Ved bruk av privathil patjenestereise, registreres reiselengde og gkonomi, mens drivstofforbruk
og energibagrer er ikke-temaer.

3. Det erikkelagt til rette for bruk av sykkel i arbeidstida dersom man ikke har med seg privat
sykkel til arbeidet.

4. Sikkerheten for sykkelparkeringen ved fylkeshuset er svak. Riktignok star omradet under tak,
men er ikke avlast eller overvaket. (Det samme gjelder for bilparkering.) Noen sykkelbrukere
vurderer likevel sikkerheten som god nok.

5. Plass avsatt til sykkelparkering ved fylkeshuset er mindre enn behovet i sommerhalvéret.

Avstand fra sykkelparkering til ytterder er starre enn gnskelig.

FMHe har ingen ma setting for kollektivandel patjenestereiser.

Det er ikke noe felles system for hvordan opplysninger om kollektivtrafikk skal veere

tilgjengelig pa arbeidsplassen. Hvordan arbeidstakere skaffer seg slike opplysninger, varierer

sterkt. Det er liten bevissthet om at enkelte ruteopplysninger er vanskeligere tilgiengelig enn
andre.

8. A skaffe reisebilletter til kollektivreiser oppleves av enkelte som ganske tungvint.

9. FMHe har ingen malsetting for bruk av telefonmeter, telekonferanser eller videometer for &
ragonalisere meteserier.

10. Det er ikke gitt noen opplaging eller informasjon om hvordan var reiseatferd pavirker miljget.

No

6.5. Innkjgp

6.5.1. Positive funn
Noen beslutningstakere tar miljghensyn ved valg av leverander for hotelltjenester. Dette er
imidlertid ikke forankret i noen felles retningslinjer for embetet.

6.5.2. Ngytrale/ ikke vurderte funn
Avdelingenes behov for oppvask er ikke ivaretatt pa noen samordnet méate. Bruk av engangsservice
ma sees i sammenheng med dette.

6.5.3. Miljgsvakheter

1. Miljepvurderinger eller miljghensyn er ikke innarbeidet i embetets innkjgpsrutiner eller
innkj gpsprofil.
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2. Drikkevannsordning i fylkeshuset er kjglere med flaskevann og engangsdrikkebegere. (Kantina
har imidlertid vannkjaler koblet til ledningsnettet.)

3. Innkjgp skjer ofte pa selgernes premisser. Vi er lite offensive nar det gjelder a stille
kvalitetskrav.

6.5.4. Anmerkninger
Et rengjerings-/ bonemiddel som tidligere ble brukt ved fylkeshuset, gav hel seplager hos renholdere
og kontorbrukere.

6.6. Avfallshandtering

6.6.1. Positivefunn

5. Embetet bruker i liten grad engangsservise.

6. Brukte ringpermer kastes vanligvisikke, men gjenbrukesi stor grad.

7. Mange oppgir abruke elektronisk post i stedet for papir til interne beskjeder og meldinger.
8. Gjenvinningsgrad for avfall frafylkeshuset er hay, et grovt anslag tilsier min. 70 %.

6.6.2. Ngytrale/ ikke vurderte funn

Renovasjonskostnader ved fylkeshuset fordeles ut fra etatenes leieareal, ikke etter
avfallsmengder/ forbruk.

De fleste velger 2-sidig kopiering ndr ikke spesielle behov tilsier noe annet.

BA har egne makuleringsrutiner og fotfelger gradert avfall frem til forbrenning er utfert.

Flere mener det bar vaare klare interne regler for avfallshandtering pa arbei dsplassen.

LA Sekson Skog kildesorterer papir som egen frakson og leverer dette til A/S Renovason og
Containerutleie.

=

agkrwd

Stremmen av avfall som oppstar i fylkeshuset, handteres dlik:

1. Avfall som leggesi papirkurver uten plastpose:

Renholder samler opp avfallet i egen sekk, som settesi kjelleren. Sekken tammesi 8 m3 kontainer,
som stér utendars. Hedmark Renovasjon og Resirkulering AS (HRR) tammer kontaineren ukentlig
og farer avfallet gjennom et sentral sorteringsanlegg. Gjenvinnbare fraksoner sorteres ut,
mellomlagres og leveres til gjenvinningsbedrifter. Resten kjeres til forbrenningsanlegg med
energiutnyttelse i Sverige. Kvaliteten pa avfallet frafylkeshuset oppgis a vaeae svaat god, og
gjenvinningsgraden fra sentral sortering bortimot 100 %.

2. Avfall som leggesi papirkurver med plastpose:

Dette regnes som restavfall og omfattes av kommunal renovasjonsordning. Renholder samler opp
avfalet, og det leggesi én av 8 stk. 210 liters beholdere, som stér i kjelleren. Beholderne temmes
ukentlig av renovater som arbeider pa oppdrag frainterkommunalt avfallsselskap (HIAS). Avfallet
kjarestil Heggvin fyllplass, hvor det deponeres.

3. Kartongavfall:
En del bringestil kjelleren av husets brukere, en del samles opp av renholderne. (Det er ingen

merkede returpunkter for dlikt avfall i huset.) Avfallet pressesi egen presse og leveres som baller til
HRR A/S, som selger det videretil material- eller energigjenvinning.
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4. Papir som skal makuleres:

Fylkesmannens beredskapsavdeling har egne prosedyrer, som omfatter afalge avfallet frem til
behandling og pase at det blir brent. Annet til makulering legges i forseglede/ merkede sekker, som
oppbevaresi kjelleren, hentesav HRR A/S og leverestil forbrenning i Oslo, delvis med
energiutnyttel se.

5. Kasserte lysstoffrear:
Leverander av lysstoffrar tar kasserte rer i retur.

6. Mat og matavfall som kasseres av betjeningen i kantina:

Leggesi 210 liters brun beholder, som temmes ukentlig av Miljgfortransport. Avfallet leveres
Miljafor Hedmark og Oppland AS, der det gjenvinnestil flytende svinefor. (Ogsa dette er en del av
den kommunal e renovasjonsordningen.)

6.6.3. Miljasvakheter

8. Det er ingen klar felles oppfatning av hvordan avfall i fylkeshuset skal kildesorteres eller hva
som skjer med avfallet nar det forlater huset.

9. Noe kassert datautstyr gar til sentralsortering.

10. For LA — Seksjon Skog er tosidig kopiering vanskelig afatil pga. driftssvakheter ved
avdelingens kopimaskin.

11. Noen tar i omfattende grad utskrift av elektroniske brev de mottar. Dette synes saalig & skjei 5.
etagei fylkeshuset.

12. Navagrende leverander av tonerkassetter for printere tok tidligere brukte kassetter i retur. Da
denne servicen oppharte, gikk man over til & kaste kassettene i restavfallet.

13. Man har oversikt over avfalsmengder fra fylkeshuset, men tallene brukes ikke til a styre
forbruksutviklingen.

14. Ensidig kopiering skjer i noe starre utstrekning enn ngdvendig, dette fordi kopisettet |ages likt
originalsettet hvisikke annet er sagt.

6.6.4. Anmerkninger

3. Det finnesingen instruks eller skriftlig rutine for avfallshandtering i fylkeshuset. Det synesikke
avage tatt noen formell beslutning om hvordan avfallet skal sorteresi huset. Det virker likevel
som om kvaliteten pa sortert avfall kontrolleres av flere ledd, men at kontrollresultatene ikke
meldes tilbake og brukes som grunnlag for forbedringer. Ansvar for riktig handtering er ikke
plassert.

4. Det er ikke vurdert hvorvidt brukte tonerkassetter er spesialavfall.

7. Gjennomfering

Revigonen omfattet fglgende aktiviteter:

Formgte 01.03.99:

Formetet ble gjennomfert for a fa frem en forelgpig oversikt over hvilke relevante opplysninger
som allerede finnes dokumentert, og & avtal e oversending av dokumentasjon.
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Apningsmate 10.03.99:
Pa dpningsmetet ble det orientert om hensikten med revisjonen, krav og dokumenter som | atil
grunn, revisionens omfang og gjennomfgring, og om hva som skjer etterpa.

Samtaler og befaringer:

13 personer deltok i samtaler med revigonsteamet. Det ble foretatt befaring ved fylkesmannens
beredskapskvarter, lagerrom for avfall i kjeller i fylkeshuset, avfallskonteiner ved fylkeshuset,
lagerrom for rengjerings- og bonemidler, fyranlegg i fylkeshuset, anlegg for gjenvinning av varme
fra utgdende luft, skriver i 5. etasje, opplysningstjenestens stativ for rutetabeller/ kollektivtransport.

Sluttmete 08.04.99:
Oppsummering med presentasion av de funn som ble gjort, og anledning til spersmal og
kommentarer.

Deltakere ved revigonen:

Fel gende personer fra henholdsvis Fylkesmannen i Hedmark og Hedmark fylkeskommune har
deltatt pa formgte, dpningsmete, samtaler og sluttmete:

Navn Funksion/ stilling For- | Apnings- | Sam- | Slutt-
mgte | magte tale mgte

AnnaBerg Administragonssef, ADMA X X

Tore Friis IT-ansvarlig X X

Odd Erik Jordheim Avdelingsingeniar, BA X

Per Erling Lorentzen Seksjonsleder, HFK X X X

Aud Solveig Hansen Renholder, HFK X X X

Gustav Setvold Vaktmester, HFK X X X

Edith Hafrom Kateras | Fylkesagronom, LA X

Per Ove Vaadmoen Fagkonsulent, LA X

Randi Rounge Forstesekretaar, KOMA X X

Jan Lankan Avdelingsdirektgr, KOMA X X

Jan-Erik Langen Administragonsg ef, HFK X

Gerd Hanna Strupstad | Farstekonsulent, SOFA X X

Olav Hgids Avdelingsdirektgr, FMVA X X

Tormod W. Karlstream | Assisterende fylkesmann X
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Vedleggnr. 9

FYLKESMANNEN | HEDMARK
MILIJGVERNAVDELINGEN

Saksnr.: 98/3887-47 Sign: SBE
Ark: 410
Dato:  31. august 2000

Til:
Fra

NOTAT

Husstyret for statens hus Hedmark v. Knut Anders Fossum
Sissel B. Eggen (Progekt Grann Stat)

Kopi: Odd Erik Jordheim

AVFALLSORDNINGEN FOR STATENSHUSHEDMARK
Hvordan skal ordningen utviklesvidere?

Innhold

CoNoUR~WDNE

Sammendrag

Bakgrunn og forhistorie

Utviklingsarbeid siste ar

Status for styring og praktisk tilrettelegging
Brukertilfredshet

Reaks oner fra omverdenen
Avfallsmengder og sorteringsresul tater
@konomi

Miljgkonsekvenser

10. Sannsynlige arsaker til avvik avdekket i undersgkelsene
11. Mulige tiltak og prioritering av disse

1. Sammendrag

Dette notatet beskriver dagens ordning for avfallshandtering i Statens hus Hamar og hvordan
ordningen har virket til n&. Felgende tiltak foreslas for & utvikle ordningen videre:

Funksjonell og estetisk oppgradering av returpunktene.

Sorteringsveiledning pa avfallsbeholderne for noen fraksjoner.

Innfare plastfolie som ny frakson for kildesortering.

Etablere oppsamlingsenheter for belgepapp og EE-avfall pa hvert returpunkt.  (EE-avfall =
avfall fraelektrisk og elektronisk utstyr)

Oppgradere avfallssonen i kantina og tilby opplaaing for kantinepersonell.
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» Utnevne kontaktperson for hvert returpunkt.
» Presiseretilsynsrutiner for returpunktene.
 Etablereinternkontrollrutine for avfallshandtering.

2. Bakgrunn og forhistorie

Da planlegging og forberedelse av driften i Statens hus Hedmark tok til i 1998, var det fra
fylkesmannens side et klart gnske atilrettelegge for drift med reduserte miljgulemper. Etter hvert
ble bl.a. Progiekt Grann Stat trukket inn i dette arbeidet. Varen 1999 ble det i regi av Grgnn Stat
nedstatt en arbeidsgruppe som skulle fremme forslag til avfallsordning for Statens hus. Forslaget ble
forelagt styringsgruppa for |eietakeretatene. Lasning bletil sist valgt pa basis av at kontrakt med
renholdsleverandgaren forutsatte at renholder ikke skulle tamme avfall pa det enkelte kontor.

Bade valg av |@sning og anskaffelse av oppsamlingsutstyr og renovasjonstjenester skjedde under
sterkt tidspress og med smaressurser til radighet. Det ble lagt til grunn at den ordning man valgte,
matte til passes og videreutvikles etter hvert.

3. Utviklingsarbeid siste ar

Arbeidet med a videreutvikle avfallsordningen startet i februar i &r. Det viktigste som har skjedd, er:
* Mgte 16.02.2000 med renholdsleder (1SS), vaktmester (1SS), driftseder/SHH og arbeidsgruppa
som var med pa a utvikle systemet. Hensikten var afa frem metedeltakernes inntrykk av hva

som fungerer bra og hva som fungerer darlig. Det foreligger eget referat fra dette metet.

» Fysisk undersgkelse av alt avfall fra Statens husi en toukersperiode i april —mai 2000. Veiing
og plukkanalyse utfert av HIAS og ICG. Hensikten var &fa oversikt over avfallsmengder,
sorteringskvalitet og avfallets sasmmensetning i en representativ periode. Egen rapport fralCG
foreligger.

» Brukerundersgkelse blant arbeidstakere i Statens hus juni 2000. Utfert internt med sperreskjema
til 50 tilfeldig uttrukne arbeidstakere. Egen rapport foreligger.

4. Statusfor styring og praktisk tilrettelegging

4.1. Praktisk tilrettelegging

Allerede ved oppstart av driftsfasen for Statens husi september 1999 ble det for ale leietakere
innfart fullskala kildesortering med fire hovedfraksjoner: Balgepapp, papir, matavfall og restavfall.
| tillegg handteres bleier og bind som egen fraksjon. Disse samles opp i pedalbetter pa dame- og
HC-toaletter. Pa kontorene er det kun papirbeholder, og papiravfall ma bringestil et returpunkt av
den som disponerer kontoret. Tilsvarende papirbeholder pd mgterommene forutsetter tamming fra
den som har et hovedansvar for rommet, eller den som har brukt rommet. Det er to returpunkter i
hver etage, lokalisert til omradet foran toalettene. Type oppsamlingsutstyr og plassering av dette
utstyret er vist i tabell nedenfor.
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Papir Balgepapp M atavfall Restavfall
Kontorer Gra plasteske, 211
M gterom Graplasteske, 21 | Hvit "innebette”,
type HIAS
Toaletter Gra, rund
plastbeholder 14 |
Tekjakken Hvit ”innebgtte”, Hvit, rund
type HIAS plastbeholder 22 |
Returpunkt |Beholder 2401 Hvit, rund
(2 pr. etage). plastbeholder 22 |
Returpunkt |Beholder 2401 Hvit, rund
(2 per. plastbeholder 22 |
etage).
Kantine, 1. |Graplasteske, 21 | Hvit ”innebgette”, Sekkestativ
etage type HIAS
Kjeller 6 stk 240 | 3stk. 7601 |2stk. 2401 brune |1 stk. 3701
beholdere. beholdere. | beholdere beholder.

Beholderei kjeller og bla papirbeholder pa returpunktene eies av renovater. @vrig
oppsamlingsutstyr er innkjgpt av fylkesmannens driftsorganisasjon.

Papir og belgepapp materialgjenvinnesi stor utstrekning, uten sentralsortering. Det overskytende

energigjenvinnes. Matavfall material gjenvinnes som flytende svinefor. Bleier/ bind

energigjenvinnes. Restavfall deponeres pa Heggvin fyllplassi Hamar.

4.2. Styring

| de farste driftsmanedene for huset ble ordningen kun drevet i samsvar med plan. Det ble ikke gjort
noen kontroll av hvorvidt avfallsstrammene beveget seg som planlagt. Gjennom en videreutvikling

av avfallshandteringen i huset tar vi sikte pa & utvikle et system der vi lukker styringsslgyfen for

avfallet. Sefigur under.
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3. Plan-
legge og

giennom-
faretiltak

2. Videre-
utvikle
malene

Male,
kon-
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Figur 1. Avfall i Statens hus Hedmark: Styringss ayfe.

Figur 1 ble opprinnelig laget til metet om avfall 16.02.2000. Elementene med fete streker viser hva
som mavage paplassfor at vi skal hareell styring med avfallshandteringen var. De slanke pilene
viser hvilken del av styringsslgyfen som har veat pa plass de farste manedene av driften. Vi hadde
planlagt og satt visse mal, men hadde ingen systematisk kontroll med om de interne
avfalsstrammene gikk som planlagt. De firkantene boksene viser hva som métte gjares av
utviklingsarbeid for & lukke styringssl gyfen:
1. Undersgke dagens situasion og beskrive avvik: Dette er nd utfert gjennom mgtet 16.02.00,
plukkanalyse og brukerundersgkel se.
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2. Videreutvikle malene: Dagens mal er uklare og overfladiske. Det ma utvikles klarere mal, og
disse ber helt eller delvis knyttestil kvantifiserbare indikatorer, som senere gjer det enkelt a
kontrollere maloppnael sen. Dette arbeidet igangsettes gjennom denne utredningen.

3. Planlegge og giennomfare tiltak: Ogsa dette arbeidet igangsettes gjennom denne utredningen.

5. Brukertilfredshet

Med bruker mener vi her den enkelte avfallsbesitter i Statens hus; den som har behov for a kaste
noe. Den viktigste brukergruppen er ansatte som har kontor i Statens hus. Andre brukere er gjester
0g personer som leverer varer og tjenester til huset. Brukertilfredsheten er undersgkt gjennom
brukerundersgkel sen, som kun omfatter ansatte med kontor i huset.

5.1. Teknisk tilrettelegging og estetikk

Med teknisk tilrettelegging mener vi her utforming og plassering av avfallsbeholdere, valg av
avfallsfraksjoner for sortering og utfarelse av tammetjenester. Med estetikk menes utseendet for
beholderne (form, farge, materiale). Brukertilfredsheten for begge disse omradene er
giennomgaende god. Som eksempel kan nevnes at flertallet ikke opplever det som tungvint a skulle
tamme sin egen papirbeholder fra kontoret pa naarmeste returpunkt, eller bringe eget matavfall til
naameste tekjokken. | sparsmalet om hvorvidt vi ber ha en restavfallsbeholder pa hvert kontor, er
gruppen er delti to flayer. 40 % er positive til en slik beholder, mens 46 % er veldig klart imot.

Felgende forhold skiller seg likevel ut med noe lav brukertilfredshet:

» Det er flere som opplever utsortering av matavfall i kantina som tungvint enn det er som
opplever bringing av matavfall til tekjgkken som tungvint.

« Mange opplever at bla papirbeholder pa returpunktet ofte er full.

* 71 % mener at vi bar legge til rette for utsortering av plast som en ny fraksgjon.

« Matavfallsbeholder i kantinaer plassert dik at den oppleves vanskelig a bruke.

* 29 % er klart misforngyde med utseendet for sekkestativ til restavfall i kantina

* Det er starre misngye med utseendet for returpunktene enn det er med utseendet for
avfallsbeholderne.

* 67 % mener det bar vaare en beholder for balgepapp i hver etage.

5.2. Informasion og opplaering

Brukernestilfredshet med informasjon om ordningen i huset, riktig sortering osv. er
tilfredsstillende. Det samme kan man ikke si om deres tilfredshet med informasjon om hva som
skjer med avfallet etter at det har forlatt huset. Bare 35 % vet klart hvem de skal sparre hvis de lurer
panoe som har med avfallet & gjare.

5.3. Merknader frarenholderne

| mete 16.02.2000 kom det frem at renholderne er misforngyde med pedal bettene for bleier og bind
(stér pa dame- og HC-toal etter). Dette henger sammen med at en del av dette avfallet ikke pakkes
inn, slik at det oppstar luktproblemer. Brukerne er derimot godt forngyd med disse beholderne.
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6. Reakgoner fra omverdenen

Avfallsordningen i huset er blitt godt mottatt av omverdenen. Mange besgkende lar seg imponere av
hvavi har fatt til. Huset brukes ogsa som utstillingsvindu for ISS, der renhold/ avfall er en del av
det som vises frem. | Progekt Gragnn Stat er Fylkesmannen i Hedmark den eneste deltakeretaten
som har gjort noe omfattende med avfallshandteringen sin. | perioden 26.06. — 15.08.2000 hadde vi
averste nyhetsoppslag pa prosjektets nettsted med overskriften ” Fylkesmannen i Hedmark
gienvinner 77 %".

| regioner og kommuner som ikke har kildesortering for husholdningene (utenfor Hedmark) har det
vaat og er fortsatt stor skepsistil at det vi har fatt til i Statens hus, overhode lar seg gjennomfere.
Daer det fint akunne invitere til befaring.

7. Avfallsmengder og sorteringsr esultater

Avfallsmengder og sorteringsprestasjoner ble undersgkt ved plukkanal ysen. Det forutsettes at den
perioden undersgkel sen omfattet, er representativ for normal drift. Dette er naturligvis forbundet
med en viss usikkerhet. Vi tror likevel ikke usikkerheten er starre enn at konklusjonene om hva som
bar gjeres videre, blir riktige. Funnene som viser sorteringsprestasjoner, er senere blitt bekreftet
gjennom brukerundersgkel sen.

7.1. Avfallsmengder og avfallets sammensetning

Generert avfallsmengde for et vanlig driftsar (ikke innflyttingsperiode) er beregnet til 19.343 kg.
Fordelingen av de reelle avfallsstrammene etter kildesortering er vist i tabellen under.
Totalmengden 19.343 kg tilsvarer 79 kg per ansatt per &r.

Sortert som Totalmengde Mengde per ansatt Fordeling
frakgon kg/ar kg/ar %
Restavfall 4274 17 22
Papir 11.264 46 58
Papp 1401 6 7
Matavfall 2405 10 12
Sum 19.343 79 100

Hvordan samstemmer dette med de anslag som & til grunn for dimensjonering av systemet ved
planlegging fer innflytting i Statens hus? Hvordan stemmer det overens med situasjonen far
innflytting i Statens hus?

Behovene ble andatt i samarbeid med renovaterene, men dette er ikke dokumentert pa noen
systematisk méate. Nar det gjelder fylkesmannens avfall tidligere, ble det i mars 1999 gjort en
systemrevigon der vi bl.a. fikk frem tall for avfallsmengdene som oppstod i Hedmark fylkeshus.
Det foreligger ikke egne tall for fylkesmannen alene. Tallene frafylkeshuset og fra Statens hus er
vist i tabellen under:
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Frakgon Fylkeshus| Statens hus, Statens hus,
forhandsprognose reelt
Per ar Per ansatt Per ar Per ansatt Per ar Per ansatt
kg per ar kg per ar kg per ar
kg kg kg
Restavfall 6955 19 4274 17
Papir 25.760 72 11.264 46
Papp 83 83 1401 6
Matavfal Ikke Ikke 2405 10
kartlagt kartlagt
Sum 32.798 174 19.343 79

Tabellen viser store forskjeller mellom fylkeshuset og Statens hus. Tallene fra fylkeshuset er

forbundet med stor usikkerhet. For restavfall og papir er vekitallene beregnet etter tammehyppighet,
beholdervolum og standard omrgningsfaktorer fra volum til vekt. Samtidig er det ikke usannsynlig

at avfallsmengdene som oppstor per ansatt i fylkeshuset, er sterre enn i Statens hus, siden huset er
tilholdssted ogsa for folkevalgte organer. Det er saarlig pa papir og kartong forskjellene er store.

Papirfraksionen i fylkeshuset er dessuten mindre ren enn den i Statens hus, og gar videre il
sentralsortering. Videre er det grunn til atro at papiravfallet i Statens hus komprimeres bedre, siden

vi har papirdunker som legger til rette for alegge papiret flatt i stedet for & kngvle det sammen.

Tabellen under viser hvordan avfallet i Statens hus er sammensatt, uavhengig av sortering.

Frakson Fordeling av fraks oner

Komplett Komplett Hoved- Hoved-

resultat resultat frakgoner | fraksoner
% kg/&r % kg/ar

Brunt papir 6,5 % 1257 6,5 % 1257
Aviser, ukeblad / magasin 16,2 % 3133 69,3%| 13405
Drikkekartonger 0,2% 39
Tarkepapir 2,3% 445
Annet gjenv. papir 47,8 % 9246
Matavfall 18,4 % 3559 18,4 % 3559
Annet avfall 6,2 % 1199 6,2 % 1199
Sum / gjennomsnitt 100 % 18.878
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7.2. Sorteringsresultater

Tabellen under viser avfallets sammensetning og hvilken gjenvinningsgrad som falger av den
sorteringskvalitet som ble avdekket. Samlet gjenvinningsgrad er 77 %, noe som ma betegnes som
meget bra. Det er saalig sorteringen av matavfall og ”annet avfall” (bl.a. EE-avfall) som holder
dette tallet fra & vaare enda hayere.

Frakgon Fordeling av fraks oner Gjenvinningsgrad
Komplett Hovedfraks oner for hver frakgon
resultat

Brunt papir 6,5 % 6,5 % 95 %

Aviser, ukeblad / magasin 16,2 %

Drikkekartonger 0,2 % 69,3 % 92 %

Tarkepapir 2,3%

Annet gjenv. papir 47,8 %

Matavfall 18,4 % 18,4 % 62 %

Annet avfall 6,2 % 6,2 % 0%

Sum / gjennomsnitt 100 % 100 % 7%

8. @konomi

8.1. Hvordan beregnes dagens renovas onskostnader ?

Dagens renovasjonskostnader er vist i vedlegg. Vi har ikke gétt inn pa kostnader forbundet med
intern avfallstransport i huset. Statens hus har i dag to renovatarer. HIAS leverer tjenester som er
omfattet av tvungen kommunal renovasjon. Det gjelder restavfall og matavfall. Hedmark
Renovason og Resirkulering leverer tjenester for utsortert papir, balgepapp og glass-/
matallemballasje. Kostnadene bestér i arlig beholderleie for enkelte fraksjoner ogi en kostnad per
temming. For restavfall som settesi sekk ved siden av restavfallsbeholderen betalesi tillegg en
stykkpris per sekk, uansett hvor dérlig fylt sekken er. Detaljer fremgar av vedlegg.

8.2. Hvordan kan kostnadsbildet pavirkes?
Avfallsmengdene styrer behovet for antall tamminger. Avfallsmengdene bestemmes av
innkj@pspraksis og forbruk.

Nar det gjelder antall beholdere, pavirkes behovet til en viss grad av avfallsmengdene. Et visst
minsteantall er likevel ngdvendig. Bruk av ekstrasekker for restavfall virker fordyrende og ber
derfor unngas.



9. Miljakonsekvenser

9.1. Hva er gkologisk baer ekr aftig avfallshandtering?
Nar avfallet har oppstatt, dvs. noe er kassert eller regnes som overfladig, vil baarekraftig handtering
vage det oppsamlings-, transport- og behandlingsalternativet som i sterst grad:

1. reduserer etatens bidrag til at naturen utsettes for en systematisk konsentrasjonsgkning av
stoffer som tas ut av jordskorpen.

2. reduserer etatens bidrag til at naturen utsettes for en systematisk konsentrasjonsgkning av
stoffer fra samfunnets produksjon.

3. reduserer etatens bidrag til at naturen utsettes for en systematisk fortrengning pga rovdrift eller
manipulasjon.

4. effektiviserer etatens ressursbruk, samtidig som nytteverdien opprettholdes eller gker for
kunder, samarbeidspartner og etaten selv.

(kfr. de fire systemvilkérene, Kompasset/ Naturliga Steget):

Vi legger ogsatil rette for baarekraftig utvikling ved a velge tiltak som gir en god og fleksibel
plattform for ytterligere forbedringer, og ved tiltak som gir raske ressursbesparel ser.

Hvordan kan vi gjennom var avfallshandtering redusere etatens bidrag til at naturen utsettes for en
systematisk konsentrasjonsgkning av stoffer somtas ut av jordskorpen?

« Ved agjenvinne metaller, saarlig tungmetaller

« Vedagjenvinne plast

Hvordan kan vi gjennom var avfallshandtering redusere etatens bidrag til at naturen utsettes for en
systematisk konsentrasjonsgkning av stoffer fra samfunnets produksjon?

« Ved aikke deponere organisk avfal (gir utslipp av CO2 og CH4)

« Ved aikke deponere miljagifter/ naturfremmede emner

« Vedikke aforbrenne miljagifter uten tilfredsstillende rensing

Hvordan kan vi gjennom vér avfallshandtering redusere etatens bidrag til at naturen utsettes for en
systematisk fortrengning pga rovdrift eller manipulasjon?

« Ved adikke deponere avfall, dik at avfallet legger beslag pa arealer

« Ved aredusere behovet for atransportere avfall (krever kapasitet pa vei/ jernbane)

Hvordan kan vi gjennom var avfallshandtering effektivisere etatens ressursbruk, samtidig som
nytteverdien opprettholdes eller gker for kunder, samarbeidspartnere og etaten selv?

« Ved agke omfanget av gjenbruk og gjenvinning

« Ved aredusere svinn, slgsing, vrakproduksjon ( for eksempel av papirer)

9.2. Hvordan gke baer ekraften for avfallshandteringen i Statens hus Hedmark?

Innenfor rammene av dagens ordning er det grunn til atro at vi kan gke bagrekraften ved a utvikle
oss i felgende retning:

 Fatil utsortering og gjenvinning av EE-avfall og plast

» ke utsorteringsgraden av matavfall, ik at mindre matavfall gar til deponi

« Vedaleggetil rette for intern gjenbruk av noe avfall
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10. Sannsynlige arsaker til avvik avdekket i under sgkelsene

10.1. Hvilke funn skal regnes som avvik?

Av de forhold som er avdekket i undersgkelsene, regner vi falgende for & vagre avvik:

1. 38 % av matavfallet som oppstar i Statens hus, leggesi restavfallet og gjenvinnesikke, men gar
til deponi.

2. Dagens ordning har ikke lagt til rette for utsortering av plast, selv om 71 % av brukerne gnsker
dette.

3. Makulert papir blir ofte feilsortert (settes pa gulvet, leggesi beholder for balgepapp).

4. Balgepapp komprimeres ofte darlig far den legges i beholder, dvs. esker klemmes ikke sammen.
Dette skjer til tross for at 81 % av brukerne regner det som sitt ansvar & brette sammen
pappkartonger far de kaster dem.

5. Belgepapp blir ofte feilsortert (settes pa gulvet, leggesi beholder for papir). 67 % gnsker

beholder for balgepapp i hver etasje.

Renholdere plages av |ukt ved tamming av pedalbgtter pa dame- og HC-toaletter.

EE-avfall feilsorteres ganske konsekvent og leggesi retsavfallet. Vaktmester hadde i perioden

12.09. 99 — 15.02.00 ingen henvendelser om levering av dlikt avfall. 71 % av brukerne gnsker

en plass der de kan sette EE-avfall.

8. Avfallsmengden per ansatt er sterre enn forutsatt ved avtale med renovaterene.

9. Kapasiteten av restavfallsbeholderei kjeller er i dag for liten i forhold til kildesortert
restavfallsmengde. Det brukes ekstrasekker i stor utstrekning.

10. 77 % av brukerne opplever at papirbeholder pa returpunkt ofte er full.

11. 54 % av brukerne gnsker et sted der de kan legge papir til makulering.

12. 41 % er ikke forngyd med utseendet for returpunktene.

13. 64 % savner mer informasjon om hva som skjer med avfallet etter at det gar ut av huset.

14. 60 % synes ikke de har fatt tilstrekkelig tilbakemelding om hvorvidt de sorterer og plasserer
avfallet riktig.

15. 39 % vet ikke hvem de skal sperre hvis de lurer pa noe angaende avfall i Statens hus.

No

10.2. Arsaker til avvikene

Begrensede kunnskaper

Mangel funn utsortering av mat-avfall méa sees pa bakgrunn av:

* Ended ansattei Statens hus har mangelfulle kunnskaper om hva som er matavfall.

* Ende av kantinebrukerne er ikke ansatt i huste og mottar ikke den informasjon som andre
brukere mottar.

Det er mangelfulle kunnskaper om sortering av hvordan makulatur skal sorteres.

En del brukere kjenner ikke behovet for komprimering av bal gepapp.

En del brukere kjenner ikke til at papir og papp her i huset er to forskjellige frakgjoner, i motsetning

til hjemme.

Utilstrekkelig teknisk tilrettelegging

* Vi harikkelagt til rette for utsortering av plast.
« Returpunkt for papp i kjelleren er ikke tilstrekkelig. Det oppleves for tungvint & bruke.
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Returordning for EE-avfall ved a kontakte vaktmester er ikke tilstrekkelig. Det oppleves for
tungvint & bruke.

Misngye med utseendet for returpunktet skyldes trolig enten at man ikke liker de bla beholderne
(synes de er for grove), hyppig uorden pa enkelte returpunkter eller at returpunktene mangler et
helhetlig preg.

Forsinket tgmming

Fulle papirbeholdere gjar det fristende a feilsortere makulatur. Fulle pappbeholdere gjar det
fristende a feil sortere papp.

Begrenset informagon

Oppsamlingsutstyr i kantina er darlig merket.

Vi har ikke opplyst om at avfall til pedalbettene pa toaletter bar pakkesinn.

Ordningen med EE-avfall som egen frakgon er yngre og har vaat ledsaget av langt mindre
kommunal informasjon enn for eksempel papir og matavfall. Den er derfor darligere kjent.
Det finnes ikke noen oppsamlingsenhet for EE-avfall. Dermed far vi heller ingen
informagjonseffekt som en beholder har.

Informasjon om hva som skjer med avfallet nar det har forlatt huset, er kun gitt pato mater:
Gjennom rundskriv ved innflytting i huset og ved permanent oppslag pa returpunktene. Samme
informasjon er ikke gitt pa beholderne.

Fer resultater fra plukkanalysen ble presentert i mai/ juni 2000 har vi ikke gitt noen
tilbakemeldinger om hvorvidt brukerne sorterer riktig.

De ansvarlig for avfallsordningen har ikke vaat hayt profilert.

10.3. Bakenforliggende ar saker

Arsak til forsinket tamming fra returpunktene er trolig for dérlige tilsynsrutiner fra ISS, at vi har
for farullerende beholdere eller at beholderne disponeres feil.

Tallene fra plukkanalysen viser at dagens beholderkapasitet for restavfall vil vaare tilstrekkelig
dersom sorteringen av mat- og EE-avfall blir bedre.

11. Muligetiltak og prioritering av disse

Fordlag til mulige tiltak er satt opp i tabellen under:
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Nr. |Tiltak Bedre Bedre @kt bruker- | Kostnad
gkonomi gkologisk tilfredshet Kr
beer ekr aft (brutto)
1 | Estetisk og funksjonell oppgradering X 50.000
(6) |av returpunktene, inkl. +
oppsamlingsutstyr for nye fraksjoner. Intern
2 | Innfare kildesortering av plast. X X X 1500/ &
5) (innsparte +
restavf.- 2400-5600
kostn.) (stativer)
3 | Etablere oppsamlingsenheter for X Omfattes
(4) | balgepapp pa hvert returpunkt. av 1.
4 | Etablere oppsamlingsenheter for EE- X X X Intern
(4) |avfall pahvert returpunkt og klargjere + omfattes
rutiner for videre levering av EE- av 1.
avfall
5 | Etablere oppsamlingsordning for X X Intern
(4) | gjenstander til direkte gjenbruk. + omfattes
av 1.
6 | Tilby og evt. gjennomfare opplaging X X Intern
(3) | om avfal for kantinepersonell
7 | Oppgradere avfallssonen i kantinai X X X ?
(3) |samarbeid med ISS, inkl. informasjon
8 | Merke pedalbgtter med oppfordring X Intern
(2) | om apakkeinn avfalet.
9 | Merke matavfallsbeholdere og X X X Intern
(2) | beholdere pa returpunktene (ekskl.
restavfall) med sorteringsveiledning
og informasjon om hva som skjer
videre.
10 | Etablere eller presisere rutine for X Intern
(1) |tilsyn med returpunktene mhp.
temmebehov (1SS).
11 | Oppnevne kontaktperson for hvert X X X Intern
(1) |returpunkt.
12 | Utvikle internkontrollrutine for X X X Intern
(7) |avfalshandteringi Statens hus, inkl.

resultatoppfel ging.

Tallenei parentes angir foresltt prioritering.

Med estetisk og funksjonell oppgradering av returpunktene mener vi a gi disse omradene et penere

og mer helhetlig preg, samtidig som de skal kunne ivareta flere funksjoner. Noen stikkord er:
Skap- eller rammel gsning for avfallsbeholdere/ oppsamlingsutstyr
Gjestegarderobe
Informasgjonstavle/ veggavis med verne- og miljginformasjon
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1.0 Beskrivelse av kildesorteringsordning

Denne undersgkelsen er utfart pa oppdrag fra Fylkesmannen i Hedmark og i samarbeid med HIAS.
Den omfatter veling og plukkanalyse av alt avfall generert i Statens hus Hedmark i tidsrommet 26.04
—15.05.2000.

Statens hus Hedmark er et offentlig drevet kontorbygg med fire etagier eksklusiv kjeller, og med ca.
250 kontorarbeidsplass. Bygget ligger i Hamar sentrum og huser 8 statsetater, et fylkeskommunalt
pasientombud og et knippe spesial pedagogiske kompetansesentra. Bygget har egen kantine og
mindre og middels store mgterom. De starste etatene er Fylkesmannen i Hedmark og Forsvarets
bygningstjeneste — Region @stlandet. Statens hus Hedmark ble tatt i bruk september 1999.

Ved oppstart av driftsfasen for huset ble det for ale leietakere innfart fullskala kildesortering med
fire hovedfraksjoner: Balgepapp, papir, matavfall og restavfall. | tillegg handteres bleier og bind som
egen fraksjon. Disse samles opp i pedalbetter pa dame- og HC-toaletter. Pa kontorene er det kun
papirbeholder, og papiravfall ma bringes av kontorbesitter til et returpunkt. Det er to slike
returpunkter i hver etage. Type oppsamlingsutstyr og plassering av dette utstyret er vist i tabell
nedenfor.

Papir Balgepapp Matavfall Restavfall
Kontorer Gra plasteske, 211
M gterom Graplasteske, 21 | Hvit ”innebette”,
type HIAS
Toaletter Gra, rund
plastbeholder 14 |
Tekjogkken Hvit ”innebgtte”, | Hvit, rund
type HIAS plastbeholder 22 |
Papir Balgepapp Matavfall Restavfall
Returpunkt (2 pr. | Beholder 2401 Hvit, rund
etage). plastbeholder 22 |
Returpunkt (2 pr. | Beholder 2401 Hvit, rund
etage). plastbeholder 22 |
Kanting, 1. etage | Graplasteske, 21 | Hvit "innebatte”, | Sekkestativ
type HIAS
Kjeller 6 stk 2401 3 stk. 760 | 2 stk. 2401 brune |1 stk. 3701
behol dere. behol dere. beholdere beholder.

Hensikten med undersgkelsen har vaat & gi en oversikt over avfalsmengden, avfallets
sammensetning og sorteringskvaliteten fra kilde. Resultatene fra undersekel sen vil i farste omgang
vage en del av underlaget for en husintern brukerundersgkel se. Ut fra resultatene fra begge
undersgkelser vil en

1. Evaluere dagens ordning og det arbeid som er gjort for &implementere ordningen.
2. Utvikle ma for fremtidig avfallshandtering.

iv: F:\Annet\Rapportserien\2002-2_Grennstat-sluttrapportimvahe-rapport-2002-22.doc
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3. Utvikletiltak for arette de avvik som er avdekket gjennom undersakel sene.

Proveuttak og plukkanalyser er i hovedsak giennomfert ihht. den nordiske metoden for prevetaking
og analyse av kommunalt avfall (Nordtest 1995).

20 Resultat restavfall

Pa grunn av begrenset tid pa anal ysedagen valgte en ata ut en representativ delpreve av restavfallet
som oppstod i preveperioden. Praven var pa 112,5 kg av en totalmengde pa 204,5 kg. Dette vil si at
pravemengden utgjorde ca. 55 % av totalmengden i perioden. Av mengden som det ikke ble
analysert pa, utgjorde to sekker med kaffegrut/”jord” hele 33 kg.

Det faktum at alle sekker med restavfall var svarte, sikret at det var et tilfeldig utvalg som ble plukket
ut til undersgkelsen. Mengden pa 112,5 kg hadde @l gende prosentvise sammensetning :

Frakgon Komplett Hovedfrakgone
resultat r

Avis, ukeblad / 0,4 %

magasin

Brunt papir/papp 1,3% 245 %
Drikkekartonger 0,7 %

Tarkepapir 2,1%

Annet gjenv. papir 20,0 %

Matavfall 34,9 % 37,2%
Annet vatorganisk 2,3%

Metaller / Glass 0,6 % 0,6 %
Hard plast 12,5% 22,4 %
Myk plast 9,9%

EE-avfall 6,0 % 6,0 %
Spesialavfall 0% 0%
Annet avfall 8,0% 9,3%
Finstoff <10 mm 1,3%

Totalt 100 % 100 %

Avfallet som kom fra kantinen var merkbart vétere enn avfall fra kontoravdelingene. Dette medferte
bl.a. at en del av papiret ogsa hadde en noe vatere konsistens.

Matavfallet i restavfallet bestod i hovedsak av kaffegrut, men det var bl.a. ogsa en del matrester i
matemballasje. Fraksonene mykplast og terkepapiret utgjorde en relativt stor del mht. volum, men
som en ser av tabellen var andelen liten vektmessig.

Liten andel aviser, ukeblad og brunt papir i restavfallet indikerer liten grad av feilsortering. Pa annen
side kan det vaare et visst forbedringspotensial for matavfall og annet papir, der andelene i
restavfallet var noe hgyt. Dersom det er praktisk mulig, kan kanskje endrede rutiner for restavfallet
frakantinen bedre pa dette.

Ang.: Plukkanalyser Statens hus Hedmark Side 3 av 100
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3.0 Resultat kildesortert papir

Denne avfallstypen utgjer den desidert starste andelen av avfallet fra Statens hus. Hele mengden pa

totalt 539 kg ble analysert, og det fremkom f@l gende prosentvise sasmmensetning :

Frakgon Komplett Hovedfrakgone
resultat r
Brunt papir 2,1% 2,1%
Aviser, ukeblad / magasin 27,7%
Drikkekartonger 0,02 %
Emballagekartong (KAS) 1,2% 96,92 %
Telefonkatal oger 2,9%
Tarkepapir 3.2%
Makulert papir 39%
Annet fiberholdig 58,0 %
Fremmedavfall 0,98 % 0,98 %
Totalt 100 % 100 %

Andelen fremmedavfall er svaat liten. | fraksjonen ”brunt papir” inngdr bl.a. kvaiteter som

massivpapp, brunt papir og brune konvolutter i tillegg til balgepapp. Det er derfor usikkert om hele

andelen brunt papir kan defineres som en feilsortering i forhold til hva som skal leveresi

pappfraks onen.

Kontorpapir, hvite konvolutter, innbundete rapporter mv. inngar i " annet fiberholdig”, og utgjer over

halvparten av den kildesorterte frakgonen.

40 Resultat kildesortert papp
Her ble hele mengden patotalt 67,0 kg analysert, og det fremkom fel gende prosentvise

sammensetning :

Frakgon Komplett Hovedfraksgone
resultat r
Brunt papir 68,5 % 68,5 %
Aviser, ukeblad / magasin 0 %
Drikkekartonger 0 %
Emballagekartong (KAS) 1,3% 30,7 %
Tarkepapir 0 %
Makulert papir 28,8 %
Annet fiberholdig 0,6 %
Fremmedavfall 0,8 % 0.8%
Totalt 100 % 100 %

Ang.: Plukkanalyser Statens hus Hedmark
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Andelen fremmedavfall er relativt liten ogsa her. En del sekker med makulert papir " adela’ dessverre
noe for renheten til den kildesorterte pappen. En liten justering av rutinene for makulert papir vil
trolig kunne gi langt bedre renhet.

50 Resultat kildesortert matavfall
Matavfallet ble gatt igjennom for visuell kontroll 2 ganger, 5. og 15.mai. Ved begge tilfeller var
renheten bedre enn 99,2 %, dvs. svaat bra. Prevemengden utgjorde totalt 115 kg.

6.0 Totale mengder
Alle fraksoner ble tamt siste gang 26.04.99, mens analysen ble foretatt 15.mai. Dette vil s at avfallet

som ble veid, ble produsert i Igpet av 11 hele arbeidsdager. Ut fra dette kan vaare interessant &
beregne arlige totalmengder. En slik beregning innebaarer selvsagt en viss usikkerhet, siden en ikke
vet i hvilken grad denne perioden er representativ for den gjennomsnittlige avfallsproduksonen. Det
er heller ikke gjort noen kartlegging av antall ansatte som var tilstede i denne perioden.

Ved beregning av arlige mengder er det regnet med 230 arbeidsdager pr. ar.

Produsert avfall 26/4-15/5 Totalmengde
kg kg/ar
Restavfall 204,4 4274
Papir 538,7 11 264
Papp 67,0 1401
M atavfall 115,0 2 405
Sum 925,1 19 343

| tillegg til dette blir det ogsa samlet inn glass/metall, der en ikke fikk tid til & veie totalmengden.
Denne fraksonen utgjer imidlertid trolig lite. Det samme kan sies om bleier / bind fra toal ettene, som

leveresi egne oppsamlingsenheter.

Resultatene fra plukkanal ysene kan ogsa brukes til & beregne andelen av totalmengden for de enkelte
fraksionene. | tillegg er det mulig a finne gjenvinningsgraden for de igangsatte ordningene. Dette er
gjort i tabellen under :

Fraksjon Fordeling av fraks oner Gjenvinningsgrad
Komplett Hovedfrakgone | for hver frakgon
resultat r

Brunt papir 6,5 % 6,5 % 95 %

Aviser, ukeblad / magasin 16,2 %

Drikkekartonger 0,2% 69,3 % 92 %

Tarkepapir 2,3%

Annet gjenv. papir 47,8 %

Matavfall 18,4 % 18,4 % 62 %

Annet avfall 6,2 % 6,2 % 0%

Sum / gjennomsnitt 100 % 100 % 7%
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Ved beregning av gjenvinningsgrad har vi for hver frakgon regnet ut forholdet mellom mengden
levert til gjenvinning for hhv. papp, papir og matavfall, og totalmengden av frakgonen produsert i
perioden.

7.0 Avduttendevurderinger
Vedlagt notatet er naarmere forklaring av innholdet i de ulike betegnelsene i plukkanal ysene.

Analyse av avfall produsert over en s3pass kort periode innebaarer en viss usikkerhet. Bade for
restavfall og papp var prevesterrelsen noe liten, slik at det vil vaare en del usikkerhet knyttet til
resultatet. Sekkene med makulert papir i pappbeholderne (jf. pkt. 4.0), og sekkene pa 33 kg med kun
kaffegrut/”jord” i restavfallet (jf. pkt. 2.0), er eksempler patilfeldige ”leveranser” som kan pavirke
resultatet i negativ retning i forhold til hva som statistisk sett er en " forventet sammensetning”.

For returpapir var pravestarrel sen derimot tilstrekkelig stor til gi et relativt sikkert resultat.

Oppsummert kan en derfor si at plukkanal ysen gav gode svar pa falgende punkter :

> Det er en relativt hgy andel av de totale avfallsmengdene som leverestil gjenvinning.

» Det var lite fremmedavfall i de kildesorterte fraksonene matavfall og returpapir. For papp
(bglgepapp) er konklugonen mer usikker.

» Det er et noe hgyt innhold av matavfall og returpapir i restavfallet. Frakgonsinndelingen for
restavfallet er likevel noe usikker.

| tillegg til punktene nevnt over ber en i evalueringsfase ogsa vurdere naamere behol dersterrel se,
antall og temmefrekvens for oppsamlingsenhetene plassert i kjellerene. Dagens behol derkapasitet for
restavfall, papp og returpapir er for liten, noe som medfarer et ungdvendig hayt antall
ekstratgmminger. En bedre tilpassing av beholderkapasiteten vil dermed kunne gi en gkonomisk
gunstigere avfallslgsning.

Spesielt kan her nevnes at balgepappen var darlig komprimert i beholderne slik at det blir
uforholdsmessig mye " luft” i oppsamlingsenheten. Flertallet av eskene var heller ikke
sammenbrettet. Alternative lasninger kan her vaare smalere innkastdpning (" brevsprekk”) i
beholderne, eller at beholderne kuttes ut og en gar over til & bunte pappen "1ast”, eller ved bruk av
ballepresse. Siden pappen uansett blir lagret tart, er kanskje behovet for beholdere begrenset.
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Vedleggnr. 11
FYLKESMANNEN I HEDMARK
Saksnr.: 99/5860-01 Sign: SBE

Ark: 410
Dato:

NOTAT

Til:  Norges vassdrags- og energidirektorat (NVE),
Norges geol ogiske undersgkel se (NGU)
Hedmark fylkeskommune (HFK)

Hamar kommune
HrE Produkson AS
ENOK-senteret Hedmark AS
VAR-selskapet HIAS
Forsvarets bygningstjeneste — Region Jstlandet (FBTQ)
Statsbygg
SINTEF Energiforskning AS (SEFAYS)
Fra  Fylkesmanneni Hedmark v. Sissel B. Eggen

FORSLAG TIL PROSJIEKT OM
IVERKSETTING AV OFFENTLIG ENERGIPOLITIKK | HEDMARK
Forelgpig utkast til progektbeskrivelse.

1. Fordagstittel

Iverksetting av offentlig energipolitikk i Hedmark. (Akronym: HEDIVER)
2. Koordinator

Sissel B. Eggen

Fylkesmannen i Hedmark

Prog ekt Gragnn Stat
Parkgata 64, 2325 HAMAR

TIf. 62544536 Fax 62544557 e-post: si$sel-b.eqgen@fm-he.sri.telemax.no |

3. For ytterligereinformasjon eller for 8 komme med innspill:

Foruten koordinator kan fglgende kontaktes:

3.1. Monica Havskjold

Norges vassdrags- og energidirektorat
Administrasonsavdelingen

Seksjon for forskning og utvikling

Ang.: Plukkanalyser Statens hus Hedmark Side 7 av 100

IT-arkiv: F:\Annet\Rapportserien\2002-2_Grannstat-slutirapport\imvahe-rapport-2002-22.doc


mailto:sissel-b.eggen@fm-he.sri.telemax.no

Middelthunsgate 29, Postboks 5091 Mgjorstua, 0301 OSLO
TIf. 22959595 Faks 22959000  e-post: hgvskjold@nve.no

3.2. Bjgrn Follestad

Norges geol ogiske undersgkel se

Postboks 3006 Lade, 7002 TRONDHEIM

TIf. 739040 11 Faks73921620  e-post: bjprn.follestad@ngu.no |

4. Prosjektets varighet
2-34a.
5. Forsknings- og utviklingsprogrammer prog ektet innretter seg mot

@koBygg 1998-2002

GRIP senter

Ingen seknadsfrister, men saknader behandles fortlgpende i styringsgruppemeter. Gjenstaende
metedatoer for 1999 er 01.09., 20.10. og 15.12.99.

Energi, miljg og baer ekraftig utvikling 1998-2002
EU’ s femte rammeprogram for forskning, teknologisk utvikling og demonstrasjon
Arlig seknadsfrist i juni.

NY TEK — Effektive og fornybare energiteknologier 1995-1999
Norges forskningsrad

SAMRAM — Samfunnsmessige rammebetingel ser og virkemidler for norsk energi- og miljgpolitikk
1996 — 2000
Norges forskningsrad

Investeringsstette til nye fornybare energikilder ca. 2000-2010
Norges vassdrags- og energidirektorat
Arlig seknadsfrist i mars.

Fremtidens energisystem i bygninger 1999-2004

Engk-tiltak for redukson av driftsutgifter i Forsvaret
Forsvarets overkommando

6. Fordlag til progektdeltakere

Fylkesmannen i Hedmark (FMHe)

Norges vassdrags- og energidirektorat (NVE)

Norges geol ogiske undersgkel se (NGU)

Forsvarets bygningstjeneste — Region @stlandet (FBTJ)
Statsbygg

Hedmark fylkeskommune (HFK)

Hamar kommune
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HrE Produkson AS

ENOK -senteret Hedmark AS
VAR-selskapet HIAS

SINTEF Energiforskning AS (SEFAS)

7. Hvarettferdiggjer det foredatte arbeidet?

| regjeringens miljgpolitikk er klimaendringer ett av fire omrader som anses & ha saalig betydning i
et langsiktig perspektiv, og der behovet er sterst for & heve ambisjonsnivaet og gke innsatsen. Norge
har inngétt internasjonale forpliktelser pa dette omradet. Faktorer som pavirker klimautviklingen, er
bl.a. utdipp frabruk av fossile brensler og utslipp fra anaerob nedbryting av organisk avfall i
fyllinger. Det visestil St.meld.58 (1996-97) Miljevernpolitikk for en bagekraftig utvikling,
St.meld.29 (1996-97) Regional planlegging og area politikk og St.meld.29 (1997-98) Norges
oppfalging av Kyotoprotokollen.

Regjeringen legger i St.meld.nr.29 (1998-99) Om energipolitikken, opp til en energipolitikk som
underbygger en ambisias miljgpolitikk, og der miljgmalene vil bestemme produksjonsmulighetene
for energi. Forpliktel sene fra Klimakonvensonen og Kyotoprotokollen skal falges opp. Det er et
uttalt ma & utnytte mulighetenetil a skaffe energi franye, fornybare energikilder. Det forutsettes at
energiverkene vil samarbeide med forbrukerne om afatil lennsomme og forbruksreduserende
energilgsninger. Regjeringen vil utvikle kommunenes og fylkeskommunenesrolle i energipolitikken.
Arealplanlegging og kollektiv varmeplanlegging er oppgaver der kommunene forventes a spille en
viktigere rolle enn de har gjort til na. Det samme gjelder for utnyttelse av |okale energiressurser. Det
er anskelig & gke sikkerheten i energiforsyningen ved a bedre mulighetene til a veksle mellom ulike
energibaarere.

| 1998 satte regjeringen ved Miljaverndepartementet og Arbeids- og administrasonsdepartementet i
gang demonstrasjonsprosjektet Grgnn Stat. Hensikten med dette prosjektet er & vinne erfaringer med
hvordan integrering av miljghensyn i statlig virksomhet best kan skje. 10 statsetater deltar i Progjekt
Grenn Stat. To av disse er representert i Hedmark., Forsvarets bygningstjeneste og Fylkesmannen i
Hedmark. Progektet er politisk forankret i St.meld. nr. 58 (1996-97) Miljgverpolitikk for en
bagrekraftig utvikling og ma seesi sammenheng med at OECD i 1996 vedtok en anbefaling til de
enkelte medlemsland om dintegrere miljghensyn i offentlig sektor. Energibruk er ett av seks
innsatsomrader i Prosjekt Grgnn Stat.

Regjeringen forventer at ogsa kommunene integrerer miljghensyn i egen virksomhet. Dette skal veae
en del av arbeidet med Lokal Agenda21. LA21 stiller krav til arbeidsméate og samarbei dsprosess,
ikke bare sluttresultater. Departementene skal etter hvert utarbeide miljghandlingsplaner for sin
sektor. For forsvar og samferdsel skjer dettei 1999. I1fglge energimeldingen skal energisektoren gjare
dettei 2000.

8. Mal

8.1. Effektmal.

Det fores &tte prosjektet skal bidratil at offentlig energipolitikk, som uttrykt i energimeldingen,
iverksettes pa ale forvaltningsnivaer i Hedmark. Det skal bidratil arealisere sentrale mal i
Fylkesplan for Hedmark, nemlig:

» asikre en bedre utnyttelse av fylkets naturressurser

» asikre en bagekraftig utnyttelse av fylkets jord- og georessurser

 aredusere forurensningen og forbruket av ikke fornybare ressurser
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Pa samme méte skal det bidratil arealisere mal i Miljaplan for Hamar kommune, nemlig:

« afrysefast nivaet for energiforbruk per innbygger

» i betydelig grad a erstatte fossilt brensel med fornybar energi

« aytesinskjervi kampen mot en global oppvarming ved & redusere sine utslipp av CO2 og CHA4.

Gjennom prosjektarbeidet vil en oppna nettverksbygging og kompetanseutveksling mellom
sektorene energi og miljg (forurensning). Dette vil gjere det lettere a realisere sentrale mal pa begge
politikkomrader. For avrig ventes lignende effekter for alle sektorer som skal delta. Det forventes at
en ved slutten av prosjektperioden vil hany viten om hvordan etater kan samarbeide om

energiplanlegging.

Progektet skal leggetil rette for fremtidig kosnads- og milj@effektiv energibruk i de anlegg og
bygninger som direkte blir gjenstand for tiltak. Dette innebager reduserte CO2-utslipp og sterre
differensiering i energikvalitet. Progektet skal feretil at beslutningstakerei Hedmark og fylkets
befolkning generelt far gkte kunnskaper og ferdigheter innen energi og energibruk.

8.2. Resultatmal

Progjektet skal levere digitale planleggingsverktay og forpliktende plandokumenter pa regionalt og
kommunalt niva. Eksisterende data og ny viten om hvordan energiressurser og energibrukere er
fordelt, skal presenteres systematisert og pa kartform. Man skal komme videre med & kartlegge
potensialet for varme fra grunn og overflatevann/ inngjger. Tilstandsoversikt for vannkraft skal ogsa
foreligge. Kjente data om bioenergiressurser skal innarbeides. En beskrivel se av dagens
energiutnyttel se og forbruksmenster vil foreligge, sammen med en strategi for videre utvikling av
energibruken. Dokumentasjonen vil haform av en fylkesdel plan for Hedmark og en
kommunedelplan for Hamar, og ma vedtas av de respektive bes utningsdyktige organer.
Dokumentene skal gjerestilgjengelige padigita form via Internett.

Et fjernvarme-/ naarvarmenett for Hamar sentrum med tilhgrende varmesentraler skal realiseres. Som
ledd i dette utviklingsarbeidet vil det foreligge en utredning om traséval g, basert ikke bare pa
hensynet til varmetransport og eksisterende infrastruktur, men ogsa geol ogiske faktorer.

Varmekilde for byggene ved det sakalte Forvaltningstorget i Hamar skal etableres/ videreutvikles.
Forvatningstorget omfatter Hamar tinghus, Statens hus Hamar, Hedmark fylkeshus og et eventuelt
Hamar radhus. Husene skal tilrettel egges teknisk for rasjonell energibruk. Rutiner for energibruk skal
utvikles og innarbeides som en del av internkontrollen for helse, milja og sikkerhet for de
virksomheter som holder til i husene.

Varmeforsyningen for en eldre militegrleir i Hedmark skal legges om i trad med feringenei
energimeldingen og retningslinjer fra Forsvarets overkommando.

Det skal utvikles meteplasser og publikasjoner for & sikre informasjonsspredning og
kompetanseutvikling for beslutningstakere i Hedmark og fylkets befolkning for gvrig. Ulike medier
tenkes tatt i bruk.

9. Arbeidspakker (AP)
AP1: Overordnet arbeid.

Etablere progjektorganisasjon, inkl. styringsgruppe. Definere malgrupper for informasjon,
medvirkning og beslutningstaking. Overordnet pros ektledel se.
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AP2: Fylkesdelplan for Hedmark med tema energi.

Systematisere eksisterende data og fremskaffe ny kunnskap om energiressurser, brukere og

utnyttel se/ forbruksmenster. Utarbeide strategi for videre utvikling av stagonaa energibruk i fylket.
Politisk behandling og beslutning.

AP3: Kommunedelplan for Hamar med tema energi.

Systematisere eksisterende data og fremskaffe ny kunnskap om energiressurser, brukere og
utnyttelse/ forbruksmenster. Deler av dette vil kunne tas fra resultatene av AP2. Utarbeide strategi
for videre utvikling av stagonaa energibruk i kommunen. Politisk behandling og beslutning.

AP4: Fiernvarme i Hamar sentrum.

Utrede og planlegge fjernvarmenett for Hamar sentrum, herunder vurdere lokalisering av
varmesentral/ varmesentraler og trasévalg for vannledninger. Saksbehandling hos plan- og
energimyndigheter. Iverksetting.

APS: Fremtidig varme- og kj@lelgsning for Forvaltningstorget, Hamar.

Utredning og planlegging av fremtidig varmekilde for bygningene ved Forvaltningstorget. Behov for
kjeling skal tas med i vurderingen. Saksbehandling hos plan- og energimyndigheter. Prosjektering og
iverksetting. Rutiner for energibruk skal utvikles og innarbeides som en del av internkontrollen for
helse, milj@ og sikkerhet for de virksomheter som holder til i husene.

AP6: Fremtidig varme- og kjglelgsning for en eldre militaarleir i Hedmark.
| store trekk tilsvarende som for AP6, men tilpasset virksomhetens egenart.

AP7:Informasjonsspredning, kompetanseutvikling og kommuniokasjon med utvalgte malgrupper.

Magruppene defineresi APL. Det utarbeides saarskilte mal for informasjonsspredning og

kompetanseutvikling utenfor prosjektorganisasjonen. | utvikling av tiltak skal det legges vekt pa

falgende:

» Falge pedagogiske prinsipper

« Utnytte erfaringer frainformasjons-/ kompetanseutviklingsarbeid pa andre politikkomrader enn
energi, bl.a. avfall og gjenvinning.

» Utnytte teknol ogiske muligheter som Internett, video og fjernsyn.

» Leggetil rette for erfaringsutveksling og nettverksbygging.
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